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Introducéo

O principio de “indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo” é uma das grandes novidades da
Constituicdo Federal de 1988 (art. 207). Traduz um longo aprendizado de alunos, professores e gestores,
adquirido no cotidiano do ensino superior, de que a articulacdo dessas trés dimensdes da universidade é
proficua para cada uma delas individualmente, além de maximizar a capacidade da universidade para

contribuir para o desenvolvimento econdmico e social do Pais*.

O primeiro passo dessa trajetéria foi dado com a articulagdo entre a producdo do conhecimento (a
pesquisa) e sua transmissao (0 ensino), uma estratégia que rompeu a fronteira entre essas duas dimensdes
da universidade. A partir de entdo, aprende-se a0 mesmo tempo em que se produz conhecimento e vice-
versa; democratizou-se a produgédo do conhecimento, ao se colocar alunos e professores no campo da
pesquisa; ampliaram-se 0s recursos e aprimoraram-se metodologias de ensino-aprendizagem e de
pesquisa. Um salto de qualidade na produgdo do conhecimento e em sua transmisséo foi logrado com a
articulacdo da pesquisa e do ensino com a extensdo universitéria, definida pela Politica Nacional de
Extensdo Universitaria como um “processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que
promove a interagdo transformadora entre Universidade e outros setores da sociedade” (FORPROEX,
2012, p. 15), concepcao que foi incorporada a Resolugéo n° 07/2018, da Camara de Educagéo Superior,

do Conselho Nacional de Educacéo, que define a extensdo universitaria nos seguintes termos:

A Extensdo na Educagdo Superior Brasileira é a atividade que se integra a matriz
curricular e a organizacdo da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar,
politico educacional, cultural, cientifico, tecnologico, que promove a interagdo
transformadora entre as instituicbes de ensino superior e 0s outros setores da
sociedade, por meio da producdo e da aplicagdo do conhecimento, em articulacéo
permanente com o ensino e a pesquisa (RESOLUCAO CES/CNE n° 07, art. 3°).

! Professores do Departamento de Ciéncia Politica/FAFICH/UFMG.
2 Doutoranda do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia Politica/FAFICH/UFMG.
% Graduanda do Curso de Gestdo Publica/FAFICH/UFMG.

4 Trabalho apresentado no 11l ENEPCP, realizado em Natal/RN, de 27 a 30/08/2019. Agradecemos o apoio da
Diretoria da Fafich, do Departamento de Ciéncia Politica/FAFICH/UFMG, da PROEX/UFMG e da
PROGRAD/UFMG ao desenvolvimento do Programa de Imerséo e a participagdo no evento.

1



Cabe destacar ainda que a articulacdo da extensdo com o ensino e a pesquisa também maximiza sua
capacidade para contribuir com a sociedade e a universidade, a0 mesmo tempo em que amplia 0s campos
de pesquisa e melhora a qualidade do ensino. Ao aproximar alunos e professores universitarios dos
diferentes segmentos, organizacBes e movimentos sociais, confronta-los com os mais diversos,
complexos e, muitas vezes, graves problemas sociais e apresentar a esses atores 0s inimeros recursos e
possibilidades construidos pelos diferentes segmentos e instituicbes, a extensdo universitaria produz
dois resultados importantes. Primeiro, ela fecunda a pesquisa com novas e instigantes indagacfes e com
0s saberes construidos na prética, na rotina das organizacGes e movimentos e na vivéncia dos atores
sociais. Segundo, ela amplia o conceito de “sala de aula”, na medida em que o espaco de aprendizado
ultrapassa as paredes fisicas da faculdade e alcanca os diferentes territérios e instituicGes sociais,
multiplicando os recursos e metodologias de ensino-aprendizagem. Por outro lado as a¢des de extensdo
se tornam estratégias excelentes de aplicacdo imediata e direta do conhecimento cientifico para a solugéo
de problemas sociais emergentes ou urgentes, mediante propostas, entre outras, de inovagao tecnoldgica,
aprimoramento de politicas publicas, capacitagdo de atores sociais e institucionais e desenvolvimento

de tecnologias sociais.

No ambito da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), tem havido um esfor¢o continuado no
fomento a extensdo universitaria, conduzido pela Pré-Reitoria de Extensdo (Proex), de forma articulada
ao ensino e a pesquisa. A despeito da escassez de recursos, em especial financeiros, a UFMG
desenvolveu o Sistema de Informagdo da Extensao (Siex), que retne dados sobre as centenas de a¢des
desenvolvidas no &mbito da instituicdo, e estimula, inclusive com financiamento de bolsas de graduagéo,
o0 desenvolvimento de acOes de extensdo. Recentemente, a articulacdo entre o ensino e a extensdo
também entrou na agenda da Pro-Reitoria de Graduacgdo (Prograd), que passou a financiar bolsas de
extensdo para alunos da pés-graduacdo, em um esforco pioneiro de articulagdo entre o ensino de
graduacdo, ensino de pds-graduacdo e a extensao universitaria. Contando com esse consistente apoio
institucional, as ac6es de extensdo da UFMG sdo desenvolvidas sob a forma de projetos, que podem ser
ou ndo articulados em um programa, prestacdo de servigos, cursos e eventos, abrangendo as diversas

areas do conhecimento, departamentos e cursos de graduacao e pos-graduacao.

No curso de graduacdo em Gestdo Publica da UFMG, sediado pelo Departamento de Ciéncia Politica
da Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas (FAFICH), assim como em todos os cursos do Campo
de Pdblicas, a articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao é, a0 mesmo tempo, uma estratégia central
para o aprimoramento de cada uma dessas dimens@es da vida académica, nos termos descritos acima, e
uma exigéncia para sua qualificacdo. A interlocucéo de alunos e professores com profissionais que
atuam nos 6rgdos publicos governamentais e ndo-governamentais permite a eles conhecerem 0s
problemas e desafios enfrentados na gestéo cotidiana dos servi¢os publicos e as estratégias que estdo
sendo construidas, nessa pratica, para a solucdo desses problemas ou para a prevencao de outros. Além
de permitir que os alunos se aproximem de seu futuro campo profissional, essa articulacdo abre espaco
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para que o conhecimento acumulado por gestores, professores e alunos seja trocado e testado empirica
e academicamente, e, ndo menos importante, para que a academia contribua, de forma direta e imediata,
para o aprimoramento das politicas que estdo sendo desenvolvidas nos 6rgdos publicos dos diferentes

niveis de governo e instituicdes publicas ndo-governamentais.

O objetivo deste trabalho é apresentar a experiéncia de articulagdo entre extensdo, pesquisa e ensino
desenvolvida pelo curso de Gestdo Publica da UFMG: o Programa de Imersdo no Campo de Publicas:
o0 Curso de Gestao Publica e a Prética Profissional. Iniciativa do Colegiado de Coordenacéo Didética
do Curso de Gestdo Pdblica inaugurada em 2017, esse programa esta atualmente constituido por trés
projetos de extensdo e diversos eventos a eles vinculados. O primeiro projeto, denominado Extenséo
Universitaria no Curso de Gestdo Publica, articula, de forma mais estreita, a pesquisa e, principalmente,
0 ensino e a extensao universitarios. E desenvolvido no decurso das disciplinas de Laboratdrio, mediante
a realizagdo de parcerias com orgdos das prefeituras municipais e instituicdes ndo-governamentais da
Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH). Seu objetivo é o desenvolvimento, por equipes de
alunos sob a coordenacdo de professores, de produtos diversos de interesse dos parceiros, muitos deles
envolvendo pesquisa, destinados a aprimorar a gestdo e as politicas publicas desenvolvidas nessas
instancias. O segundo projeto, Gestdo Além do Horizonte, também articula ensino e extensdo, ao
envolver alunos do curso na elaboragdo de planos municipais de diferentes areas de politica publica,
também sob a coordenacdo de professores do DCP. O terceiro projeto, Gestdo Publica: Praticas
Avancadas, agrega produtos configurados também a partir de demandas de municipios parceiros, mas
desenvolvidos por alunos egressos das disciplinas de Laboratério, recrutados por meio de edital
especifico. Os trabalhos séo elaborados também sob a supervisdo de professores do DCP e de outros
departamentos da UFMG. O objetivo é atender tempestivamente demandas de municipios parceiros,
que, por motivos diversos, ndo podem ser atendidas no ambito das disciplinas de Laboratorio, €, ao

mesmo tempo, multiplicar as oportunidades de participacdo discente em a¢des de extensdo universitaria.

Na primeira secéo do trabalho, sdo descritos 0s tragos gerais e a trajetoria do curso de Gestdo Publica
da UMFG, situando, nessa trajetoria, a criagcdo do Programa de Imerséo pelo Colegiado de Coordenacéo
Didatica, a partir do aprendizado adquirido em experiéncias semelhantes desenvolvidas em outros
cursos da UFMG e do Campo de Publicas; na segunda se¢éo, o foco € colocado no desenho do Programa
de Imersdo e dos projetos que o constituem, destacando-se sua contribui¢do para o aprimoramento do
curso; por fim, da terceira se¢do, sdo apresentados os produtos desenvolvidos no ambito do projeto
Extensdo Universitaria no Curso de Gestao Publica, indicando-se as &reas tematicas a que se referem e
Seu escopo e, a partir de pesquisa junto aos parceiros de semestres anteriores, uma anélise da

incorporacdo das contribuigdes realizadas a gestdo publica municipal.



1. O Curso de Gestdo Publica da UFMG e o processo de formulagéo do Programa de Imerséo

O curso de Gestdo Publica foi criado em 2008, no dmbito do Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), tendo sua primeira turma recrutada
em 2009. A iniciativa justificou-se, conforme exposto no Projeto Pedagdgico, a partir da compreensao,
por parte dos professores do Departamento de Ciéncia Politica, da FAFICH, de que “[a]s mudangas na
organizagdo do Estado e a crescente complexidade das relacBes sociais” requeriam uma “formacéo
universitaria inovadora (...) — 0 gestor publico - cujo &mbito de atuacdo em muito ultrapassa a concepcao
restrita do funcionario publico e até mesmo do burocrata especializado”. A importancia desse
profissional se justificaria, por um lado, pela ampliacdo das esferas de atuacéo e de intervencdo dos
governos, que exigira a “criacdo de 6rgaos e funcdes especializadas, cujos objetivos s sdo realizados
mediante planejamento criterioso da alocagdo de recursos escassos”; e, por outro lado, pelo surgimento
e expansao de “novas formas de mobilizacéo e de participacéo de diferentes grupos sociais, que aspiram
ter acesso a e influir em processos deliberativos que ocorrem tanto no &mbito do Poder Executivo quanto
do Poder Legislativo” (COLEGIADO DE COORDENACAO DIDATICA DO CURSO DE GESTAO
PUBLICA, 2018, p. 9-10).

O gestor publico deveria, na compreensao daquele coletivo, ter uma “formacdo profissional mais
completa e especializada para com a coisa publica tanto no ambito estatal quanto nos espagos nao
estatais vinculados a processos deliberativos publicos ou a execucdo de politicas e programas
governamentais”, abrangendo “conhecimentos referidos a organizagéo, ao funcionamento e a gestéo dos
Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, bem como a organizagdes publicas estatais e ndo-estatais
nacionais e internacionais”, incluindo “formacdo tedrica e metodolégica que permite o estudo e a
compreensdo de processos politicos pertinentes ao ambito de gestdo da coisa publica, destacando a
I6gica das interacdes entre atores politicos nas diversas arenas em que se confrontam no sistema politico

organizado sob a forma de republica federativa” (idem, p. 11-12).

A proposta de criagdo do curso de Gestdo Publica teve amparo legal na Resolugdo n° 2, de 18 de junho
de 2007, do MEC, que se refere, entre outros, aos cursos de Ciéncias Sociais. Essa situa¢do, no entanto,
foi alterada a partir da mobilizagdo das instituicGes de ensino que possuem cursos congéneres ao de
Gestdo Publica, que resultou na formacgao do Campo de Publicas, e da criacdo da Associagdo Nacional
de Ensino e Pesquisa do Campo de Pablicas (ANEPCP). Os atores componentes do Campo de Puablicas,
em geral, e a ANECP, em particular, em intensa interlocugdo com o Conselho Nacional de Educacdo
(CNE) e o MEC, lograram definir parametros especificos para os cursos desse campo. Em decorréncia
desse didlogo, foram definidas em 2014, as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) dos cursos de
graduacdo em Administragdo Publica, que compreendem o campo multidisciplinar de investigacao e

atuacdo profissional voltado ao Estado, ao Governo, a Administracdo Publica e Politicas Publicas, a

4



Gestdo Publica, a Gestdo Social e a Gestdo de Politicas Publicas. Os cursos até entdo constituidos
deveriam fazer a adequacdo da estrutura curricular e projeto pedagogico até 2016.

A reforma do curso de Gestdo Publica da UFMG comecou a ser implementada no segundo semestre de
2015. Além da incorporagdo das diretrizes curriculares nacionais, foram realizadas modificacGes
destinadas a aprimorar dimensdes do curso consideradas insuficientes ou inadequadas nas avaliages
internas até entdo realizadas, entre elas, pesquisas com egressos, docentes e alunos do curso e avaliacdes

institucionais periodicas dos cursos de graduacdo da UFMG.

A nova estrutura curricular do curso de Gestdo ficou organizada em trés eixos: tedrico-conceitual;
fundamentos para andlise e conhecimento aplicado. Este Gltimo eixo inclui disciplinas de formacao
bésica e profissional que possibilitam aos alunos maior aproximacdo com as tarefas, desafios e
possibilidades colocados em seu futuro campo de atuacéo profissional, articulando a pesquisa, o ensino
e a extensdo universitaria. Entre as disciplinas que comp8em esse eixo, destacam-se Monitoramento e
Avaliacdo de Projetos; Metodologias Participativas de Planejamento Publico; Laboratorio de

Formulag&o e Avaliagdo de Projetos e Laboratério de Gestdo Publica.

Partindo do suposto de que a melhor forma de implementar as disciplinas do eixo Conhecimento
Aplicado seria mediante a articulagdo entre o ensino e extenséo, o Colegiado de Coordenacéo Didéatica
do Curso de Gestdo Publica designou, em 2016, uma comissdo formada por dois professores e um aluno
para estudar experiéncias de imersdo profissional no &mbito do ensino puablico universitério e propor
uma estratégia que fosse adequada as especificidades do curso de Gestdo Publica. A estratégia inicial
da comissdo foi conhecer experiéncias bem sucedidas de imersdo profissional. Foram analisadas as

seguintes experiéncias:

e Programa de Internato Rural, da Faculdade de Medicina da UFMG. Instituido em 1978, esse
programa foi pioneiro na formagdo médica em nivel nacional, propiciando um estégio de carater
obrigatorio com duragdo de um trimestre, para vivéncia da realidade sanitaria dos municipios
conveniados a UFMG, que forneciam transporte, alojamento e alimentagdo durante a estadia
dos estudantes (POLIGNANO et. all, 2004);

e Programa de Internato em Administracdo e Gestdo Municipal (PRINAGEM). Desenvolvido
pela Fundagdo Jodo Pinheiro. Propicia, aos discentes, por um més, experiéncia presencial de
assessoramento aos municipios nas areas de planejamento, gestdo, monitoramento e avaliacéo
de projetos, a partir de termo de parceria firmado junto aos municipios. Discentes do 5° ao 7°
periodos atuam em duplas sendo as atividades concentradas no més de janeiro (MINAS
GERAIS-FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2016).

e Ateliés de Gestdo de Politicas Publicas, desenvolvido pela Universidade Federal do Rio Grande
do Norte. Trata-se de oferta disciplinar em sequéncia (Atelié I, I1, I, IV, V e VI), estando as

disciplinas sob a responsabilidade de dois professores e divididas em conteudos teoricos e
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praticos ao longo de carga horéria de 120 horas aula, sendo 90 presenciais e 30 ndo presenciais.
Os alunos desenvolvem produtos relacionados as atribuigdes de 6rgdos publicos vinculados aos
trés niveis de governo, incluindo diagnosticos de situacdo social; termo de referéncia; projetos
sociais; avaliagdo de programas ou politicas existentes; simulacdo de orgamento; proposta de
politica publica para resolver um problema, dentre outros>;

e Unicidade. Desenvolvido pelo curso de graduacdo em Gestdo de Politicas Publicas da
Universidade de Sao Paulo (USP). Abarca oferta de disciplina optativa e extensdo universitaria
com objetivo de viabilizar a imersdo de docentes no cotidiano da administragdo publica
municipal mediante prestacdo de assisténcia técnica em pequenos municipios do Estado de Séo
Paulo, com orientagdo de professor e duracdo de uma semana, baseando-se em prévia
articulagéo entre prefeituras e USP, a partir de entrevistas (COELHO, RIBEIRO, CORREA,
2015).

Além destas, a comissdo também tomou conhecimento de outras experiéncias desenvolvidas na
Universidade Nacional de Brasilia (UNB), Universidade Federal da Bahia (UFBA) e Universidade
Federal do Cariri (UFCA) (REFERENCIA 7). Ap6s a analise desse conjunto, foram consideradas
algumas caracteristicas relevantes do curso de Gestdo Publica da UFMG, em especial as seguintes:

e O horério noturno, o que traz limitagdes Obvias a atuacdo de boa parte dos discentes, que
trabalha ou faz estagios no periodo diurno, para participar de iniciativas de imersao, o que nao
torna conveniente que se torne uma atividade obrigatéria para todos alunos;

e A limitagdo dada pelo calendario escolar da UFMG, que restringe as eventuais experiéncias
presenciais de imersdo aos meses de férias ou a curtas visitas durante o periodo letivo;

e As longas distancias entre Belo Horizonte e os municipios mineiros, o que restringe as
atividades de imersdo aos municipios mais proximos, em especial, 0s que compfem a Regido
Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH);

e A caréncia de recursos, incluindo financeiros, para deslocamentos, estadia e alimentacdo dos

alunos durante os trabalhos no campo.

A partir dessas consideracGes, optou-se por um desenho de imerséo que (1) articula ensino e extensdo
universitaria em duas disciplinas optativas de Laboratério, componentes do eixo Conhecimento
Aplicado, previstas na estrutura curricular, de forma que os alunos pudessem realiza-las em dois
semestres, consecutivos ou nao; (2) as atividades pudessem ser iniciadas, desenvolvidas e concluidas
em um Unico semestre letivo, permitindo a avaliacdo de desempenho e creditacdo curricular; (3) permite
visitas aos municipios com retorno no mesmo dia; (4) ndo demanda investimentos financeiros

significativos. O desenho do Programa de Imersdo possui todas as vantagens, as quais se acrescenta a

5> Agradecemos a Prof. Sandra Gomes as informacgdes detalhadas sobre o projeto.
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potencializacdo dos efeitos positivos da articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo universitaria

tratados na Introducgdo, como pode ser verificado na proxima se¢&o.

2. O Programa de Imerséo e seus componentes

Como antecipado na introducdo, o Programa de Imers&o esté atualmente constituido por trés projetos de
extensao: (i) Extensdo Universitaria no Curso de Gestdo Publica; (ii) Gestdo Além do Horizonte; (iii)
Gestdo Publica: Praticas Avangadas. Cronologicamente, o projeto Extensdo Universitaria foi criado
alguns meses antes do Programa de Imersdo, no primeiro semestre de 2017. No segundo semestre de
2017, quando foi criado o projeto Gestdo Além do Horizonte, também destinado a articular o ensino e a
extensdo, a criacdo de um programa conjugando as diferentes a¢des de extensdo em desenvolvimento
no ambito do curso de Gestéo Publica foi vista como a melhor estratégia a se adotar, na medida em que
permitiria flexibilidade suficiente para agregar diferentes agdes com o0 mesmo escopo, que poderiam se
fortalecer mutuamente. O projeto Gestdo Publica: Praticas Avangadas foi criado no primeiro semestre
de 2019, com o objetivo de agregar trabalhos desenvolvidos por alunos egressos das disciplinas de
Laboratério, atendendo tempestivamente demandas municipais ndo contempladas no ambito das
disciplinas de Laboratério e multiplicando as oportunidades de participacdo discente em acles de

extensdo universitaria.

Com esse escopo, 0 Programa de Imersdo amplia a oferta de agBes de extensdo universitaria no curso
de Gestéo Publica. Conforme a regulamentagéo desse curso®, o envolvimento dos alunos com a extenséo
universitaria pode ocorrer também mediante sua participagdo/realizacdo de outras modalidades das
denominadas Atividades Integralizadoras de Crédito (AIC), que abrangem ensino, pesquisa e extensao.
As AIC especificas de extensao universitaria sdo as seguintes: (i) participacdo em projetos de extensao
desenvolvidos por professores do DCP, sejam eles componentes ou ndo do Programa de Imerséo, ou de
outros departamentos e cursos da UFMG,; (ii) participagcdo em projetos de extensdo desenvolvidos em
outras instituicbes de ensino superior; (iii) organizacdo e participacdo em eventos; e, por fim, a (v)
vivéncia profissional, modalidade de estgio n&o-obrigatorio (de 200 horas) que os alunos podem
realizar a partir do quinto periodo, que pode ser acumulada com as duas disciplinas obrigatérias de
Estagio Curricular (que totalizam 300 horas). A creditacdo derivada da realizagdo das duas disciplinas
de Laboratério soma oito créditos (s&o disciplinas de 60 horas, equivalentes a quatro créditos); a

participacdo em projetos de extensdo equivale a seis créditos, no caso de projetos de extensdo

® No que se refere a tematica aqui tratada, especificamente o Projeto Pedagdgico e a Resolucdo n° 02/2016, que
trata das Atividades Integralizadoras de Crédito.
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desenvolvidos no @mbito da UFMG, como € o caso dos projetos que compdem o Programa de Imersao,
e cinco créditos, no caso de projetos de extensdo de outras instituicdes de ensino. Somados os créditos
das duas disciplinas de Laboratdrio com a participagdo em projetos de extensdo da UFMG e de outras
IES, chega-se a 19 créditos. Com a realizacdo das outras AIC relativas a extensdo universitaria
(organizacdo e participagdo em eventos, que equivale a quatro créditos; vivéncia profissional, que
equivale a quatro créditos), o curso de Gestdo Publica possibilita a integralizacdo de até 27 créditos,
superando, assim, a exigéncia do Plano Nacional de Educacéo de integralizacdo de pelo menos 10% da
grade curricular em extenséo universitaria’. Junto com o Estagio Curricular, esse conjunto de atividades
de ensino e extensdo tem o potencial de promover ndo apenas uma aproximacgao consistente dos alunos
com seu futuro campo de atuagdo profissional, mas também maximizar os resultados positivos,
antecipados na Introdugdo, da articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo no &mbito do curso de

Gestdo Publica.

Voltando aos componentes do Programa de Imersdo, o projeto pioneiro é o Extensdo Universitaria no
Curso de Gestdo Publica, cujas agBes sdo desenvolvidas no decurso de duas disciplinas optativas
componentes da grade curricular do curso, especificamente Laborato6rio de Gestdo Publica e Laboratério
de Formulagdo e Avaliagdo de Projetos. Desde a criagdo do projeto, essas disciplinas tém sido ofertadas,
alternadamente, em todos 0s semestres, 0 que permite aos alunos se envolverem com a extenséo
universitaria no decurso de disciplinas regulares, em dois semestres letivos, consecutivos ou ndo. Para
a matricula nas disciplinas de Laboratdrio, passou-se a exigir, no Gltimo semestre, que 0s alunos tenham
cursado as disciplinas obrigatdrias Planejamento Publico, do quarto periodo, e Formulacdo e Avaliagdo
de Projetos, do quinto periodo. Esses pré-requisitos tém por objetivo restringir 0 acesso a disciplina aos
alunos que se encontram mais bem-equipados teérica e metodologicamente para contribuir efetivamente

na elaboracdo dos produtos demandados pelos gestores publicos parceiros.

O projeto Gestdo Além do Horizonte tem por objetivo prestar assessoria a municipios de Minas Gerais
na realizacdo de planos setoriais. A criagdo deste projeto surgiu a partir de uma parceria entre professores
do DCP com gestores da Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais (SETUR-MG), incorporando,
em seu desenvolvimento gestores de prefeituras mineiras interessadas na elaboracéo do Plano Municipal

de Turismo.

O projeto Gestdo Publica: Praticas Avancadas agrega produtos diferenciados, demandados por parceiros
diversos, que sdo desenvolvidos por equipes de alunos recrutados por meio de edital. Seu objetivo é
atender de forma &gil &s demandas de municipios parceiros, sem necessariamente observar o cronograma

semestral de uma disciplina, ao mesmo tempo em que oferece campo para aprofundamento da

" A grade curricular do curso de Gestdo Publica é constituida por 200 créditos (3.000 horas), como exigido pela
Resolugdo CNE/CES n° 2, de 2007, nas Diretrizes Nacionais do Curso de Administracdo Publica, de 2004, que
regulamenta os cursos do Campo de Publicas e na Resolugdo Complementar n® 01/2018, do CEPE/UFMG, que
institui as Normas Gerais de Graduacdo da UFMG.
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experiéncia de imersdo no campo profissional para alunos que ja passaram pela disciplina de

Laboratorio.

O Programa de Imers&o, assim como todos 0s projetos que o constituem, tem dois objetivos: o primeiro
é ampliar os instrumentos e estratégias do processo de ensino-aprendizagem, mediante a aproximagao
de alunos e professores do curso de Gestdo Publica as diferentes atividades, problemas e possibilidades
que compdem o campo de atuacdo dos gestores publicos de 6rgdos governamentais e nao-
governamentais. Sabendo da rotina sobrecarregada dos gestores municipais e considerando que a
interlocucdo com atores externos e a incorporacdo de novas atividades nessa rotina sempre implica
custos de tempo e, eventualmente, recursos, o segundo objetivo do programa €, em contrapartida,
oferecer aos parceiros contribuicdes efetivas para a solu¢do de problemas que estdo sendo por eles

enfrentados ou propostas de aprimoramento das politicas publicas sob sua responsabilidade.

Considerando que a qualidade das contribuigdes oferecidas nesses projetos depende do quanto nelas é
incorporado o conhecimento teérico e metodoldgico desenvolvido e ou ensinado na academia e da
compatibilizacdo desse conhecimento aquele que é construido no exercicio cotidiano da gestdo publica,
assim como de informag6es sobre recursos, desafios e possibilidades que comp&em o cenério de atuagdo
dos gestores parceiros, sdo adotadas duas estratégias. A primeira é a mobilizagéo de outros professores
do DCP, e eventualmente de outros departamentos da UFMG, para prestar orientagdo complementar a
equipe dos trabalhos sempre que o problema a ser enfrentado requer conhecimentos e técnicas fora da
area de competéncia do professor responsavel ou dos alunos que compdem as equipes. Considerando a
natureza multidisciplinar da gestdo publica, essa estratégia tem sido utilizada com relativa frequéncia,
como seré visto na terceira secdo. A segunda estratégia é a interlocucao estreita com 0s parceiros ao
longo do desenvolvimento dos trabalhos. No inicio do semestre, quando o desenho do trabalho esta
sendo definido, a interlocucdo é mais intensa e ocorre principalmente em reuniées na UFMG ou visitas
de campo; ao longo do desenvolvimento do trabalho, conversas por telefone, e-mail ou Skype costumam
ser suficientes. Mas ha variagdes importantes entre os projetos que compdem o Programa de Imersédo no
que se refere a forma e ritmo da interlocugdo, o que esta relacionado com o escopo de cada deles, como

pode ser visto nas secBes que seguem.

Projeto Extensao Universitaria no Curso de Gestdo Publica

Como antecipado, este foi 0 projeto pioneiro do Programa de Imersdo. Desenvolvido em articulacio

com as disciplinas de Laboratorio, seu objetivo ¢ a realiza¢do, por equipes de alunos matriculados na

disciplina, sob a supervisdo dos professores a elas designados, de trabalhos que contribuam para o

aprimoramento da gestdo ou das politicas publicas desenvolvidos pelos diferentes 6rgdos parceiros. A

interlocucdo entre a equipe do projeto e os gestores inicia-se, em geral, em um workshop realizado nas

primeiras semanas do semestre letivo. O objetivo desse evento é apresentar o0 projeto aos gestores
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interessados e definir o escopo inicial dos produtos por eles demandados. A interlocucéo desenvolve-se
ao longo do processo de elaboracdo do trabalho, nos moldes indicados na secéo anterior, terminando
apenas em um Semindrio Final, cujo objetivo € apresentar aos parceiros e a comunidade académica 0s

trabalhos que foram desenvolvidos.

A organizagdo do workshop inicia-se no semestre anterior a sua realizacdo, quando sdo feitos a
divulgacéo do projeto junto as prefeituras da RMBH e os convites a parceria. Nessas atividades de
divulgacédo do projeto e prospeccao de novos parceiros, o curso de Gestdo Pablica contou inicialmente
com o importante apoio da Agéncia Metropolitana de Desenvolvimento da Regido Metropolitana de
Belo Horizonte, 6rgdo do Governo de Minas Gerais. No ultimo semestre, foi também constituida uma
equipe de alunos da disciplina Laboratério para fazer visitas a prefeituras da RMBH para divulgar o
projeto e prospectar parcerias. Cabe destacar ainda que alguns 6rgaos tém sido parceiros recorrentes do
projeto. Nesses casos, a pactuacdo do trabalho a ser realizado no semestre seguinte tem sido realizada
ao longo do desenvolvimento dos trabalhos, sendo, muitas vezes, um desdobramento de trabalhos

anteriores.

A dindmica do workshop consiste da apresentagdo do projeto pelo professor responsavel pela disciplina
de Laboratério no semestre em curso, o coordenador do Colegiado e os alunos matriculados na
disciplina; na sequéncia, 0s gestores apresentam os problemas ou questfes para 0s quais pretendem obter
contribuigdes; finalmente, sdo dados os encaminhamentos necessarios para o inicio das atividades, como
reunides na UFMG entre os gestores e 0s alunos que desenvolverdo os trabalhos por eles demandados
ou visitas da equipe da UFMG aos municipios. A dindmica do Seminario Final é mais simples. Consiste
na apresentacdo sucinta dos trabalhos pelos alunos que os elaboraram no decurso da disciplina,

encerrando-se com um debate.

O desenvolvimento dos trabalhos ocorre, como antecipado, no decurso do semestre letivo. Nas primeiras
aulas da disciplina de Laboratério, o professor recupera metodologias de planejamento; faz
recomendacdes quanto a atitudes e comportamentos a serem adotados ao longo da interlocucdo com os
parceiros; pactua a dindmica a ser seguida no desenvolvimento da disciplina; conclui a constituicdo das
equipes que desenvolverdo os diferentes trabalhos; e, por fim, pactua os prazos de entrega do plano de
trabalho (com cronograma das atividades a serem desenvolvidas por cada equipe) e o formato preliminar
do projeto do trabalho a ser desenvolvido e do relatério final. Para as aulas subsequentes, sdo agendadas
a orientagdo e supervisdo individual dos trabalhos em desenvolvimento. Para cada aula, hd agendamento
com equipes especificas, com periodicidade adequada ao grau de dificuldade encontrado por cada uma
delas e & complexidade do trabalho. Nas aulas finais, ha treinamento da apresentacao dos trabalhos que

sera feita no Seminario Final.

Ainda no que se refere ao desenvolvimento dos trabalhos, cabe destacar que a orientagdo e supervisdo

desenvolvidas pelo professor da disciplina Laboratorio ndo se restringe a sala de aula, abrangendo
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também reuniGes em horarios diferentes da disciplina, contatos telefénicos ou por e-mail. Para o
acompanhamento das equipes e a orientacdo dos trabalhos tém sido mobilizados alunos da pos-
graduacdo, que tém atuado como estagiarios docentes ou monitores; alunos do curso de Gestdo que
realizaram a disciplina em semestres anteriores, que tém atuado como monitores; e outros professores
do DCP e de outros departamentos da UFMG, que tém contribuido na orientagdo de trabalhos que
exigem conhecimento especializado. O envolvimento desse conjunto de atores tem sido fundamental

para a qualidade dos trabalhos desenvolvidos e o aprendizado dos alunos.

Para a incorporacdo de alunos de graduacdo e pds-graduacdo ao projeto, seja como monitores ou
estagiarios docentes, seja como extensionistas, 0 projeto Extensdo Universitaria no Curso de Gestdo
Publica contou com o importante apoio da Proex e da Prograd, que, em 2017, financiaram, no ambito
do programa de Fomento de Bolsas para Programas e Projetos de Extensao (Pbext - Proex), uma bolsa
de extensdo para aluno de graduag&o, por 12 meses, e, no &mbito do Programa Formacao em Extenséo
Universitaria (Prograd/Proex), uma bolsa para aluno de pés-graduacéo, também por 12 meses. Esses
aportes foram essenciais para a implementacao do projeto, na medida em que permitiram a incorporagédo
de alunos com maior capacidade e disponibilidade para o desenvolvimento das atividades. Essa equipe
de apoio foi significativamente ampliada no segundo semestre de 2018 e primeiro semestre de 2019,
com a incorporacao de alunos da graduacéo, que tinham cursado a disciplina em semestres anteriores, e

alunos de pos-graduacao, para a realizacdo ou ndo de estagio docente.

Nos quatro semestres de vigéncia, foram desenvolvidos no ambito das disciplinas de Laboratorio 31
produtos. As contribuices abrangem projetos de intervencdo em politicas setoriais, diagndsticos,
analises de politicas e de processos, notas técnicas e materiais didaticos. O detalhamento das tematicas

e a contribuicdo que os trabalhos ofereceram a gestdo sdo 0s temas da terceira se¢éo deste trabalho.

Aqui, cabe destacar ainda que, nas trés primeiras edi¢6es da disciplina Laboratério, a adesdo dos alunos
do curso de Gestdo Publica foi bastante significativa (32 matriculas, em 2017/2; 39, em 2018/1; 49, em
2018/2), caindo primeiro semestre de 2019, (11 matriculas)®.

Projeto Gestao Publica: Praticas Avangadas

Com a diminuicdo do numero de alunos matriculados e a existéncia de demandas de parceiros
recorrentes do projeto, o Colegiado optou por implementar a ideia de criacdo de projetos de extensdo
avulsos com equipes de alunos que fizeram a disciplina de Laboratorio em semestres anteriores, também
sob a coordenagdo dos professores designados para as disciplinas de Laboratorio. Assim, a partir do

primeiro semestre de 2019, comegaram a ser criados, a partir da demanda de gestores parceiros ou de

8 O ntmero de alunos matriculados é diferente do nimero de alunos frequentes. Em geral, apds o inicio das aulas,
ha trancamentos ou desisténcias, o que pode levar a diminui¢do do nimero de alunos que concluem a disciplina.
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equipes de alunos mais experientes, projetos de extensdo para atendimento de demandas especificas,
ndo cobertas pelas turmas das disciplinas de Laboratério.

Os dois primeiros trabalhos que estdo sendo desenvolvidos neste projeto tém o formato de diagndstico
situacional e sdo destinados aos municipios de Sabaréd e Sdo José da Lapa. O primeiro € um diagnéstico
das criancas em idade pré-escolar em situacao de risco social, que esta sendo elaborado por trés alunos;
o segundo é um diagndstico da institucionalizacdo de criancas e adolescentes com vinculos familiares
rompidos, que esté sendo elaborados por quatro alunos. A duragdo prevista para ambos os projetos, ndo

obedecendo exatamente ao calendario semestral do ensino universitario, é de cerca de oito meses.

Projeto Gestdo Além do Horizonte

O Gestdo Além do Horizonte foi o segundo projeto do Programa de Imersdo. Seu objetivo é oferecer
aos alunos em Gestdo Publica uma imerséo no desenvolvimento real de elaboragdo de instrumentos de
planejamento municipal. Seus objetivos especificos sdo a divulgagdo do curso de graduacdo em Gestdo
Publica no &mbito estadual, facilitando a futura inser¢do dos egressos no mercado de trabalho mineiro;
prover aos discentes uma experiéncia profissional em processos de planejamento publico e assessorar
0S municipios parceiros na elaboragéo de planos municipais nas diversas areas setoriais como meio de

acesso futuro a recursos disponibilizados pelo Governo Federal.

Na definicdo do publico-alvo do projeto, optou-se pelos municipios com menos de 50 mil habitantes,
que correspondem a cerca de 70% dos municipios mineiros. Sdo estes que, em geral, apresentam menor
capacidade técnica e necessitam mais de transferéncias financeiras dos outros niveis de governo para
implementar as politicas nacionalmente coordenadas. A definicdo da area setorial em que seré prestada
a assessoria ocorre em interlocu¢cdo com o6rgdos parceiros dos governos federal ou estadual.
Posteriormente, sdo incorporadas entidades representativas dos municipios mineiros, incluindo érgaos

governamentais e, dependendo da area setorial, organizacGes sociais e empresas.

O escopo da assessoria abrange a coordenacdo da atuacao das equipes de planejamento das prefeituras
municipais; orientacdo a essas equipes no que se refere as diretrizes de planejamento emanadas pelos
ministérios; suporte metodologico para a coleta e sistematizagdo de dados, assim como para a
formalizacdo dos documentos finais que constituem cada plano. Cabe destacar que a assessoria ndo
abrange o conteludo técnico especializado, como instrumentos de engenharia. Os dados a serem
trabalhados seguem a padronizacdo usual dos principais bancos publicos, o que dispensa recursos

especiais de estatistica.

Delineados os tragos gerais dos trés projetos que compdem atualmente o Programa de Imersdo, sdo
apresentados na proxima secdo, os produtos elaborados no ambito destes trés projetos, nos quatro

Gltimos semestres.
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3. Os trabalhos desenvolvidos nos projetos componentes do Programa de Imerséo

Uma apresentagdo aprofundada acerca dos trés projetos que compde o Programa de Imersdo é o foco
desta secdo. Realizamos o mapeamento dos municipios atendidos, numero de alunos envolvidos,
natureza e temas dos trabalhos desenvolvidos e de sua contribuicao para a gestdo publica. Nos dois anos
de vigéncia do Programa, foram entregues 31 trabalhos, e quatro estdo em execucdo. Para a analise do
conjunto dos trabalhos, foram considerados os dados disponiveis na plataforma SIEX; para a anélise da
contribuicdo para a gestdo municipal dos trabalhos desenvolvidos no Projeto Extensdo Universitaria, 0s
dados foram coletados por meio de questionario aplicado aos gestores dos oito municipios parceiros.

Esse questionario foi respondido no més de junho de 2019, por gestores de sete municipios.

Os trabalhos foram classificados quanto a sua natureza e ao tema a que se referem. Quanto a natureza,
os trabalhos foram distribuidos em cinco tipos: diagnéstico de gestdo; diagnostico situacional; analise
de politica pablica; projeto de intervencéo; e material didatico; quanto & temética, a distribuigéo foi feita
em também cinco tipos: gestdo de pessoas; orcamento e finangas; inovagdo; gestdo de processos; e
politicas publicas. Foram classificados como diagnéstico os estudos, notas técnicas, pareceres ou
andlises sobre a configuracdo de e ou tendéncias em situagdes especificas. O diagnostico de gestdo séo
estudos que subsidiam a elaboragéo de projetos destinados ao aprimoramento de processos ou atividades
administrativas, e diagnostico situacional, estudos que subsidiam a elaboragdo de projetos de
intervencdo do Estado na sociedade, em politicas setoriais especificas. As analises de politicas publicas
destinam-se a revelar desafios e possibilidades colocados pelo desenho das politicas, configuragdo e
atuacdo dos atores envolvidos, dindmica ou configuracdo dos recursos em diferentes etapas ou seus
resultados, efeitos e impactos. Os projetos de intervencdo abrangem o planejamento de recursos, atores
e operacdes destinadas a impactar uma situacao problema em areas setoriais especificas, com vistas ao
desenvolvimento social e ou econdmico. Os materiais didaticos destinam-se a capacitacdo de gestores

publicos em tematicas ou processos especificos ou a orientacdo dos cidadaos.

Cabe destacar que todos os trabalhos envolveram, em maior ou menor medida, interlocugdo estreita com
0s gestores, seja presencial, em reunifes na UFMG ou visitas técnicas aos municipios, seja a distancia,
por telefone ou e-mail, além de pesquisa da literatura e documental. Cabe destacar que, para alguns
trabalhos, foram realizadas também pesquisas empiricas, envolvendo coleta, tratamento e anélise de
dados primarios. Esse escopo corrobora o argumento desenvolvido nas se¢des anteriores relativamente

a relagdo proficua entre pesquisa, ensino e extensdo universitaria.

No que segue, sdo apresentadas as especificidades de cada um dos projetos que compdem o Programa
de Imersdo e, na sequéncia, a analise dos trabalhos desenvolvidos e a sua contribuicdo, na visao dos
gestores municipais, para a gestao publica, assim como algumas sugestfes deles para o aprimoramento
do Programa.
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Projeto Extensao Universitaria no Curso de Gestdo Publica

Conforme apresentado anteriormente, cabe aos alunos matriculados nas disciplinas de Laboratério o
desenvolvimento dos trabalhos em retorno as demandas apresentadas pelos municipios parceiros. Como
as duas disciplinas de Laboratorio sdo ofertadas em semestres alternados, os discentes tém a
oportunidade de cursa-las em sequéncia, o que lhes oferece oportunidade de acumular mais experiéncias
em seu campo profissional. O total de alunos que compuseram as disciplinas de Laboratério ao longo
desses dois anos é de 131 discentes.

Nesses dois anos de vigéncia, o projeto de Extensdo Universitaria contou com oito municipios parceiros,
sendo eles: Belo Horizonte, Betim, Lagoa Santa, Matozinhos, Nova Unido, Taquaracu de Minas, Sao
Joaquim de Bicas e Séo José da Lapa. Como antecipado na se¢do anterior, cabe aos parceiros apresentar
desafios e problemas por eles enfrentados no workshop coordenado pelo professor titular da disciplina,
no inicio de cada semestre. Na sequéncia, as demandas sdo apresentadas aos alunos da disciplina de
Laboratério, que também podem participar do evento, cabendo a eles formarem os grupos que ficardo

responsaveis pelo atendimento de cada uma das demandas.

No decorrer dos quatro semestres analisados, dois municipios estiveram presentes como parceiros de
forma continua, sdo eles: Belo Horizonte, com oito trabalhos entregues, e Matozinhos, com quatro
trabalhos. Os demais parceiros foram: Nova Unido, com seis trabalhos entregues; Sao José da Lapa,
com cinco; Lagoa Santa, com trés. Os municipios de Betim, Taquaracu de Minas e Sdo Joaquim de
Bicas participaram apenas um semestre e foram beneficiados, cada um, com um trabalho. Na Figura 1,

é apresentada a localizagdo desses municipios no Estado de Minas Gerais.
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Figura 1 — Parceiros do Projeto de Extensdo Universitaria e sua distribui¢do na Regido Metropolitana
de Belo Horizonte (RMBH)
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Fonte: Prefeitura de Belo Horizonte. Elaborag&o Propria.

Como pode ser observado, embora ainda incipiente no Estado e situando-se predominantemente na
RMBH, o Projeto Extensdo Universitaria apresenta bom potencial de abrangéncia territorial,

considerando seu curto prazo de vigéncia.

Projeto Gestdo Publica: Praticas Avangadas

No &mbito deste projeto, dois trabalhos foram iniciados no primeiro de semestre de 2019, advindos de
demandas manifestadas pelos municipios de Sabara e Sdo José da Lapa, que requeriam, no entendimento
da equipe envolvida no Programa de Imersdo, retorno rapido, dada a complexidade da solicitacdo

apresentada.

A demanda apresentada por Séo José da Lapa foi de um diagnostico situacional na area de Assisténcia
Social. O objetivo era subsidiar uma proposta de intervengdo para o enfrentamento de um problema
enfrentado na politica de acolhimento institucional de criancas e adolescentes em situacdo de risco. Entre
as atividades desenvolvidas, destacam-se: a identificacdo da situacdo atual na &rea de acolhimento
institucional do municipio, entendendo e detalhando o papel dos atores envolvidos, dentre os quais 0
Ministério Publico, a Organizagcdo da Sociedade Civil que administra o centro de acolhimento, o

Conselho Tutelar e a equipe do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS); a realizacdo de um
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diagndstico especifico sobre a instituicdo que executa o acolhimento no municipio; a apresentagdo de
um estudo das alternativas legais/juridicas/politicas para substituir e melhorar a situacao atual.

A demanda apresentada pelo Municipio de Sabara tambem foi também na politica de protegdo a crianca
e ao adolescente em situacdo de risco. No momento de pactuacdo, foi acordada a elaboragdo de um
diagnostico situacional, que nunca havia sido feito no municipio, com objetivo de conhecer a realidade,
a partir de dados existentes, para subsidiar possiveis interven¢des na area. As atividades abrangeram:
andlise dos principais indicadores sociais que impactam a primeira infancia, como, por exemplo, 0s
relativos a seguranca publica, salde, educacdo e assisténcia social; a identificacdo e descri¢do da rede
municipal de protecdo a primeira infancia; a identificacéo e descri¢do dos programas e projetos voltados
a primeira infancia no municipio e, por fim, a identificacdo e analise da alocagdo de recursos para as

politicas de protecdo a primeira infancia dos municipios.

Ainda sobre esse projeto, cabe destacar que a alocagdo dos alunos nas equipes de trabalho é feita
considerando o nivel de complexidade do produto a ser desenvolvido, sendo para eles alocados,

preferencialmente, aqueles alunos que cursaram as duas versées da disciplina de Laboratério.

Projeto Gestdo Além do Horizonte

A primeira experiéncia deste projeto, realizada durante o ano de 2018, foi pactuada com a Secretaria de
Turismo (SETUR), do Governo de Minas Gerais. Contou, inicialmente, com a participacdo de 25
municipios mineiros, especificamente os seguintes: Berizal, Bom Jesus da Penha, Bonfim, Cabeceira
Grande, Carmo da Cachoeira, Carmo da Mata, Carmopolis de Minas, Centralina, Diogo de Vasconcelos,
Dom Bosco, Felixlandia, Guaranésia, Itinga, Juruaia, Lambari, Liberdade, Monte Santo de Minas,
Muzambinho, Natalandia, Nova Unido, Perddes, Presidente Olegario, Rio Pomba, S&o Francisco de

Paula e Sdo Jodo Nepomuceno.

A primeira acdo foi realizar um workshop informativo sobre Planejamento Municipal em Turismo
(PMT), com intuito de alinhar os objetivos do projeto entre os participantes, contando com a presenca
de integrantes da SETUR. Na sequéncia, foram construidos diversos materiais de divulgacdo e
capacitacdo, quais sejam: uma cartilha, contendo o cronograma basico de agdes e atribui¢des; um
material didatico, intitulado “Elaborando o Plano Municipal de Turismo: Os primeiros passos; dois
produtos audiovisuais (video-aulas) com orientagdes para a elaboracdo do cronograma bésico e a

formulacdo do PMT.

O objetivo desses materiais foi informar aos gestores municipais a composi¢cdo de uma equipe de
trabalho no &mbito do Governo de Minas Gerais que atuaria, junto com a equipe do projeto Gestdo além
do Horizonte, para fornecer informag6es bésicas de cronograma dos trabalhos, trabalhar com eles o0s

conceitos e os instrumentos de planejamento municipal na tematica. Cabe ressaltar que a atuacéo da
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equipe do projeto e a dos parceiros do Governo mineiro era no sentido de assessorar 0s gestores
municipais e ndo substitui-los em sua responsabilidade de elaborar os planos.

As atividades de assessoria foram divididas em cinco topicos, abrangendo a preparacéo, o diagnostico,
a proposicédo, o financiamento e a institucionalizagdo do PMT. Uma vez iniciadas as atividades, 0s
alunos foram divididos em grupos de trabalho, que passaram a acompanhar 0s municipios prestando o
suporte necessario para a conclusdo das agdes previstas no cronograma. Ao longo do processo, alguns
municipios apresentaram dificuldade em realizar as atividades ou deixaram de dar retorno para a equipe

do projeto. Ao fim dos trabalhos, os municipios de Bonfim e Felixlandia concluiram os planos.

Esta experiéncia contou com a participacédo efetiva de 12 alunos do curso de Gestdo Publica, totalizando
76 horas de trabalho, o que Ihes permitiu integralizar cinco créditos por participagdo em projeto de
extensdo. A divulgacdo do projeto foi feita mediante chamada interna, por meio de Edital, sendo os

inscritos selecionados em entrevistas.

Consideradas especificidades de cada um dos trés projetos, sdo consideradas, daqui para a frente, por
referéncia o Programa de Imersdo, o contingente de alunos envolvidos, o ndimero de trabalhos
desenvolvidos por municipio, a natureza e temas dos trabalhos que foram entregues. No Gréfico 1, é

apresentado o numero de alunos envolvidos nos quatro semestres.

Grafico 1 — Alunos participantes do Programa de Imerséo, por semestre (2017/2-2019/1) (N=153) (N)
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Fonte: SIEX e diarios de classe das disciplinas de Laboratério. Elaboracdo Prépria
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Nos quatro semestres de vigéncia do Programa de Imerséo, 153 discentes do curso de Gestéo Publica se
envolveram no desenvolvimentos dos trabalhos, sendo que uma parcela considerdvel deles esta
envolvida desde a primeira edi¢do da disciplina de Laboratorio, sendo atualmente participantes
voluntérios, seja compondo as equipes dos trabalhos desenvolvidos no ambito do Projeto Gestéo
Publica: Préticas Avancadas, seja como monitores das disciplinas de Laboratério. Como pode ser
observado, o nimero de alunos envolvidos nos trés projetos que compdem o Programa cresceu em seus
trés primeiros semestres de vigéncia, chegando a 61, em 2018/2, mas caiu em 2019, restringindo-se a

21 participantes.

Como antecipado, nesses quatro semestres, foram atendidos 11 municipios, sendo alguns mais
recorrentes, outros, menos. No Gréafico 2, é apresentado o percentual de trabalhados elaborados para

cada um deles.

Gréfico 2: Produtos desenvolvidos no Programa de Imersdo, por parceiro (2017/2-2019/1) (N=35) (%)
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Fonte: SIEX. Elaboragdo propria.

O municipio mais beneficiado pelo Programa de Imerséo foi o de Belo Horizonte, com 25,7% dos
produtos elaborados, sendo seguido pelos municipios de Nova Unido e Sdo José da Lapa, ambos com
17,1%, e Matozinhos, com 14,3%. Os municipios de Betim, Bonfim, Felixlandia, Sabara, S&o Joaquim
de Bicas e Taquaragu de Minas comp8em o grupo Outros, uma vez que participaram por apenas um
semestre, sendo beneficiados, cada um, com um produto. No Gréfico 3, é apresentada a distribui¢do dos

trabalhos por natureza.
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Gréfico 3: Produtos desenvolvidos no Programa Imersdo, por natureza (2017/2-2019/1) (N=35) (%)
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Fonte: SIEX. Elaboragéo Prépria

Quanto a distribui¢do dos produtos por sua natureza, sobressaem os diagnésticos de gestdo e projetos
de intervencdo, representando, cada um, pouco mais de 25% dos produtos elaborados, e os diagnosticos
situacionais representando 22,8% do total. Produtos Gnicos, como um catalogo de programas e projetos
assistenciais que contam com financiamento do Governo Federal, indicando-se, entre outras coisas, 0

escopo das acOes e as regras de adesdo, estdo abrangidos na categoria Outros.

Cabe destacar que, do total de trabalhos realizados no periodo, trés envolveram o aprofundamento de
metodologias de pesquisa (qualitativa e quantitativa) para a producdo de dados primarios, seja na
construcdo, aplicacdo de questionarios, tratamento e analise dos dados, seja no desenvolvimento e
andlises de grupos focais e entrevistas semiestruturadas, empregadas como forma complementar aos

dados oficiais utilizados para produzir os diagndsticos situacionais e de gestéo.

No Gréfico 4, é apresentada a distribuicdo dos trabalhos por eixo tematico.



Grafico 4 — Produtos desenvolvidos no Programa de Imersdo, por eixo tematico, (2017/2 — 2019/1),
(N=35), (%).
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Fonte: SIEX. Elabora¢&o Prépria

Quando partimos para uma analise direcionada aos eixos tematicos dos produtos elaborados,
constatamos um percentual igual de demandas relacionadas com areas-fim da gestdo publica,
especificamente, Politicas Publicas, e &reas-meio, abrangendo Planejamento, Or¢camento e Finangas,
Gestdo de processos e Gestdo de Pessoas, ambas com um percentual de 45,7%, totalizando 91,4% do
total de trabalhos elaborados no periodo. Na tematica Inovacgdo, incluem-se 8,6% dos trabalhos
elaborados. Embora o nimero seja pequeno, ele indica interesse importante dos municipios em inovar
na gestdo municipal, assim como a capacidade dos alunos do curso de Gestdo Publica em propor

respostas novas aos problemas e demandas por eles apresentados.

Finalmente, cabe relatar o impacto dos 35 trabalhos elaborados no ambito do Projeto de Imerséo,
especificamente os que foram realizados no ambito das disciplinas de Laborat6rio, na gestdo publica
municipal e a avaliacdo dos gestores sobre os trabalhos desenvolvidos. Como antecipado, em junho de
2019, foi construido um questionario como forma de obter um feedback por parte dos parceiros sobre
os trabalhos desenvolvidos. O questionario foi encaminhado por e-mail aos gestores de oito parceiros,
abrangendo o universo daqueles que foram mais recorrentes no periodo. O gestor procurado foi aquele
que atuou como interlocutor entre 0 municipio e as equipes de trabalho constituidas nas disciplinas de
Laboratério, sendo obtidas respostas de sete deles. Os parceiros foram questionados se o trabalho
contribuiu com a gestdo municipal e se foi implementado e solicitados a explicitar criticas e sugestdes

para o aprimoramento do projeto, abrangendo o processo de elaboragdo e a entrega dos produtos.

20



Na questdo sobre a eventual contribuicdo do trabalho para a gestdo municipal, 87,5% respondentes
consideraram que os produtos entregues atenderam as expectativas e foram Uteis ao municipio ao
atenderem as demandas apresentadas. Dentre as respostas, destacamos as seguintes: produtos de alta
qualidade; os produtos foram fundamentais na organizagao da gestdo municipal para o planejamento de
acOes de implementacdo de politicas publicas e aprofundamento da legislacéo sobre o tema; o trabalho
contribuiu para o diagnostico situacional de politicas publicas em desenvolvimento pelo municipio; o

produto é utilizado na implantacao de politica publica e é referéncia na formag&o de gestores locais.

Na questdo sobre a implementagcdo do produto, 75% dos respondentes demonstraram interesse em
executa-los e consideraram que 0s projetos componentes do Programa de Imersdo podem também
colaborar na implementagdo dos trabalhos entregues. Nessa direcdo, € importante destacar que, em
alguns municipios, os produtos elaborados no dmbito das disciplinas ja estdo sendo executados em

parceria com equipes de alunos.

Nas criticas e sugestdes dos parceiros sobre o processo de elaboragdo dos trabalhos, foram indicados
dois pontos principais, que podem ser assim sintetizados: (1) o empenho e dedicacdo dos alunos e
professores em compreender a demanda e contexto do municipio na construcéo do produto; (2) que o
semestre letivo ndo acompanha o tempo das politicas publicas, abrindo a sugestdo de que alunos
participem como bolsistas dedicados ao aprofundamento, visitas em campo e, mais uma vez, 0

acompanhamento da implementacéo dos produtos.

Nas criticas e sugestdes dos parceiros sobre a entrega do produto (evento de entrega etc.), as informacdes
coletadas abrangeram o seguinte: (1) o produto poderia ser apresentado de forma mais completa no
seminario final; (2) a apresentacdo dos resultados deveria ter maior alcance social e técnico (maior
divulgacdo); (3) os estudantes poderiam realizar mais visitas a0 municipio e, mais uma vez, estabelecer

um plano de ag&o que atenda de forma mais efetiva o desenvolvimento do produto.

4. Considerac0es finais

Ao analisar o escopo dos trabalhos desenvolvidos ao longo dos dois anos de vigéncia do Programa de
Imersdo, percebe-se que sua natureza acompanha o ciclo de gestdo municipal. As atividades foram
iniciadas no segundo semestre de 2017, coincidindo-se com o primeiro ano de mandato do chefe do
Poder Executivo municipal. Provavelmente em relagdo com esse ciclo, na primeira turma das disciplinas
de Laboratorio, os produtos estiveram voltados predominantemente para as &reas-meio; nos dois
semestres seguintes, 0s municipios passaram a demandar mais produtos relacionados as areas-fim,

especificamente, as politicas publicas. Em relacdo a essa transicdo no escopo das demandas

21



apresentadas, uma hipotese explicativa é de que o foco em areas-meio relaciona-se com o fato de ser
esta a principal preocupacdo do gestor municipal no primeiro ano de mandato. E 0 momento em que
eles estdo conhecendo e ajustando a maquina administrativa; a partir do segundo ano, o foco retorna
para acdes e servicos a serem providos a populacéo, e eles direcionam seus esfor¢os para aprimorar ou

criar novas politicas publicas.

A partir das andlises apresentadas neste trabalho, consideramos que o Programa de Imersdo tem
contribuido positivamente com todos os envolvidos, abrangendo os discentes do curso de Gestdo
Publica, os professores do DCP e outros departamentos da UFMG envolvidos, 0s parceiros municipais
e a comunidade local. Merece mencdo especial a contribuicdo desse programa na formacdo de
profissionais qualificados para administrar a maquina publica, com experiéncias ativas em situacdes
reais de enfrentamento dos desafios e problemas com gue se confrontam os gestores no cotidiano da
profissdo. A troca gerada entre os alunos, gestores e a comunidade local durante a elaboragdo dos
trabalhos tem sido vista por todos como oportunidade de desenvolvimento académico e profissional,
comecando a realizar, assim, no ambito do curso de Gestdo Publica da UFMG, o potencial da
articulagdo, constitucionalmente prevista e academicamente indispensavel, entre ensino, pesquisa e

extensao universitarias.
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