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RESUMO

Este trabalho tem como objeto tracar uma andlise qualitativa, a partir da investigacéo
sobre aspectos da infraestrutura e resposta institucional voltadas ao acolhimento,
integracao e fixagcao das pessoas migrantes e refugiadas venezuelanas na cidade de
Belo Horizonte (BH), capital do Estado de Minas Gerais, no periodo entre 0s anos
2018 e 2022. O principal foco da pesquisa € a atuacdo de 6rgados da gestao publica
municipal em Belo Horizonte, e de algumas Organizacfes da Sociedade Civil voltadas
ao apoio socioassistencial e humanitario aos imigrantes e refugiados internacionais,
buscando entender as dinamicas, estratégias, motivacdes e desafios encontrados no
processo de acolhida, ajuda humanitaria e integracdo socioambiental, cultural e
econdmica dos imigrantes venezuelanos no municipio de Belo Horizonte, dado o
cenario geopolitico e socioambiental que impulsionaram o movimento migratério
internacional venezuelano. A metodologia utilizada para alcance dos objetivos
envolveu uma revisdo bibliografica contextual e entrevistas junto as organizacfes
ligadas a gestao dos processos de acolhimento e integracdo das pessoas migrantes
em BH. A concluséo dos trabalhos revela uma resposta estatal focada em medidas
securitarias e emergenciais, resultante da inconsolidacdo e desarticulacdo das
politicas publicas nas diversas esferas. Diante dessas lacunas, as Organizagfes da
Sociedade Civil reunem esforcos consolidam redes de apoio e assumem o
protagonismo nas acdes de acolhimento e apoio a integracdo das pessoas imigrantes
e refugiadas no pais.

Palavras Chaves: Migracdo Venezuelana; Vulnerabilidade; Ajuda Humanitaria;
Resposta Institucional



ABSTRACT

This work aims to outline a qualitative analysis, based on the investigation of aspects
of the infrastructure and institutional response aimed at welcoming, integrating and
settling Venezuelan migrants and refugees in the city of Belo Horizonte (BH), capital
of the State of Minas Gerais, in the period between the years 2018 and 2022. The main
focus of the research is the performance of municipal public management bodies in
Belo Horizonte, and of some Civil Society Organizations focused on social assistance
and humanitarian support to international immigrants and refugees, seeking to
understand the dynamics, strategies, motivations and challenges encountered in the
process reception, humanitarian aid and socio-environmental, cultural and economic
integration of Venezuelan immigrants in the city of Belo Horizonte, given the
geopolitical and socio-environmental scenario that boosted the Venezuelan
international migratory movement. The methodology used to achieve the objectives
involved a contextual bibliographic review and interviews with organizations linked to
the management of the reception and integration processes of migrant people in BH.
The conclusion of the work reveals a state response based on security and emergency
measures, resulting from the lack of consolidation of public policies in the various
spheres. Faced with these gaps, Civil Society Organizations assume the leading role
in welcoming and supporting the integration of immigrants and refugees in the country.

Key Words: Venezuelan Migration; Vulnerability; Humanitarian help; Institutional
Response
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INTRODUCAO

Este trabalho tem como proposi¢cédo fundamental tracar uma analise qualitativa
sobre aspectos da migragao venezuelana para o Brasil, entre os anos 2018 e 2022, a
partir da investigacao de processos voltados ao acolhimento, integracéo e fixacdo das
pessoas migrantes e refugiadas na cidade de Belo Horizonte (BH), capital do Estado
de Minas Gerais. Foram realizadas abordagens no &mbito da gestao publica municipal
e de instituicbes da sociedade civil que atuam no municipio prestando apoio
humanitario e socioassistencial, a fim de averiguar as dinamicas, estratégias,
motivacOes e desafios encontrados no processo de acolhida e integracdo desses
imigrantes.

A investigacdo de tal tematica parte essencialmente da discussdo sobre o
panorama geopolitico global e regional. A indagacdo acerca do contexto macro é
basilar para a compreensdo dos possiveis motivadores que levaram um namero
inédito de pessoas migrantes e refugiadas venezuelanas a empreender a jornada de
deslocamento rumo as fronteiras vizinhas. Também, ocupa posi¢cado fundamental a
investigacdo sobre a resposta das esferas executivas supranacionais em relacdo ao
movimento migratério.

A ideia inicial para elaboracdo desse trabalho surgiu a partir da observacao
pessoal da ocorréncia de um fenbmeno incomum na regido norte da cidade de Belo
Horizonte: a presenca diaria de um significativo nimero de imigrantes venezuelanos,
empenhados em pedidos de ajuda para sua sobrevivéncia. Homens, mulheres e
idosos, acompanhados ou néo de criancas, por vezes aparentando serem familias
inteiras, ocuparam as ruas da cidade, colocando-se proximos aos seméaforos enquanto
seguravam cartazes que manifestavam a condicdo de pessoas estrangeiras,
imigrantes ou refugiadas, solicitando aos transeuntes auxilio para o suprimento de
suas necessidades basicas.

Paralelamente a esses episddios, a midia brasileira veiculava amplamente o
intenso movimento transfronteirico Venezuela-Brasil, atribuido a grave crise politica e
econOmica enfrentada por aquele pais, destacando a situacdo de vulnerabilidade dos
migrantes. Esses processos instigaram questionamentos sobre as circunstancias do
deslocamento, bem como, quais seriam a¢des para o0 acolhimento, ajuda humanitaria,
e as redes de apoio que estariam envolvidas nestes processos.

Ao abordarmos de maneira simplista a migragdo humana, lembramos que essa



€ uma atividade da qual se tem registro desde os tempos primordiais, em geral pela
busca de melhores condi¢des de vida. Contudo, os deslocamentos contemporaneos
internos ou externos aos territdrios nacionais refletem uma complexidade de questbes
e vulnerabilidades envolvendo os sujeitos sociais. Ao depreender a natureza do ato
migratorio contemporaneo, Marandola e Gallo (2010) esclarecem que a condicéo de
incerteza que envolve os migrantes atuais espelha uma vasta ordem de motivos,
direcbes, temporalidades e espacialidades, demandando andlises interdisciplinares
para a compreensdo de seus processos.

Nessa perspectiva, o caso venezuelano apresenta-se bastante emblematico. A
grave crise econbmica e politica daquele pais figura como fator responséavel pelo
intenso éxodo de seus cidadaos. ApGs décadas de indiscutiveis conquistas sociais, a
Venezuela enfrenta uma das maiores crises de sua histéria, advindas da polarizacao
interna resultante da alternancia entre os governos Chavez e Maduro, do isolamento
internacional e da consequente deterioracdo socioecondmica (PENNAFORTE &
OLIVEIRA, 2019, p.63).

A pandemia da Covid-19 também foi um fator de impacto diante da crise
migratoria venezuelana. O evento impds ao mundo um novo olhar sobre 0s processos
geopoliticos, a partir da revisdo das politicas de circulacao transnacionais motivadas
pela imposicdo de medidas sanitarias. Essa realidade evidenciou a necessidade de
reflexdo sobre a relacéo entre a capacidade de resposta dos paises aos agravos e a
essencialidade da solidariedade humanitaria para a promoc¢éo do bem-estar global.

De acordo com a Agéncia da Organizacao das Nacdes Unidas para Refugiados
(ACNUR), 5,4 milhdes de pessoas Venezuelanas havia migrado em dire¢do a outros
paises até 2022 (ACNUR, 2022). A Plataforma de Coordenacédo Interagencial para
Refugiados e Migrantes da Venezuela (R4V) informa que até outubro deste ano
388.120 pessoas migrantes e refugiadas oriundas da Venezuela ingressaram no
Brasil, sendo concedido um total de 320.755 autorizagbes de residéncia no pais.
Foram ainda registradas 92.942 solicitacbes de refugio, sendo 58.618 destas
reconhecidas em territério brasileiro (R4V, 2022).

Como resposta ao evento migratdrio venezuelano, o governo brasileiro instituiu
em 2018, na regido de Pacaraima e Boa Vista, porta de entrada do fluxo terrestre no
pais, a Operacdo Acolhida, constituida de trés pilares: Ordenamento de Fronteira e
Documentacao — para promogéao da regularizagdo documental e o encaminhamento

das medidas necessarias em casos de vulnerabilidade; Acolhimento e Assisténcia
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Humanitaria Emergencial - que prové abrigo, alimentacdo e atencdo a saude;
Interiorizacdo — que se trata de estratégia para dispersdo voluntaria e gratuita de
imigrantes venezuelanos pelo territério nacional, com o intuito de promover e facilitar
sua integracdo socioecondémica (ACNUR, 2022).

As acdes inerentes a Operacado Acolhida sédo geridas pelas Forcas Armadas
Brasileiras, com apoio de diversas agéncias da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU), de Organizagbes Humanitarias N&o Governamentais (ONGs) e de
OrganizacOes da Sociedade Civil (OSCs).

O exercicio de reflexao sobre o destino e integracao dessas pessoas em nosso
meio socioambiental espelha o modelo politico, socioeconémico e cultural em que nos
inserimos. As discussdes sobre as questdes suscitadas pretendem esclarecer como
se equacionam tais processos, quais seriam seus possiveis desdobramentos e,
principalmente, buscam refletir se sua conducdo sociopolitica vai de encontro a
edificacdo de uma sociedade mais diversa, justa e humanitéria.

A metodologia utilizada, para alcance dos objetivos propostos por essa
pesquisa, envolveu a investigacdo bibliografica sobre o cenéario geopolitico e as
circunstancias socioambientais e econdmicas que impulsionaram o movimento
migratério internacional venezuelano, associada a pesquisa sobre a resposta
brasileira na gestdo dos processos de acolhimento e integracdo das pessoas
imigrantes e refugiadas no territério brasileiro.

Também, através de investigacdo bibliografica, foram identificadas
Organizacdes da Sociedade Civil e 6rgdos do executivo municipal que atuam na
cidade de Belo Horizonte no apoio as pessoas migrantes internacionais.
Posteriormente, foi realizado contato por meio telefénico, eletrénico ou presencial com
algumas dessas instituicbes, a fim de identificar colaboradores profissionalmente
envolvidos com acoes voltadas ao acolhimento e integracdo de pessoas migrantes e
refugiadas no municipio, que estivessem dispostos a contribuir com a pesquisa. A
partir da disposicdo do colaborador em participar, foram realizadas entrevistas
presenciais ou por meio eletrénico, norteadas por roteiro basico de questionamentos.
Os temas abordados foram apresentados oralmente e os colaboradores explanaram
suas consideracdes da forma mais espontanea possivel sobre os assuntos elencados.

O roteiro abrangeu os seguintes topicos:

- A forma de atuacdo, a estrutura fisica, logistica, financeira e de pessoal
empregada pelas entidades no desenvolvimento dos trabalhos;



11

- A possivel participagdo da entidade no Programa Acolhida e na Estratégia de

Interiorizagéo, promovida pelo Governo Federal,

- A interlocugcdo com outros atores e parceiros da comunidade civil, militar e
orgaos publicos em quaisquer de suas esferas;

- Os tipos de assisténcia e servicos ofertados aos atendidos;

- Atemporalidade dos servigos prestados;

- A presencga de apoio do sistema de voluntariado e da comunidade civil nas
acOes desenvolvidas;

- Informacdes sobre a origem e destino final das pessoas acolhidas;

- O gquantitativo de pessoas atendidas;

- A atuacdo das entidades no processo de integracdo socioambiental e
socioecondmica dos imigrantes atendidos;

- O atendimento de indigenas da etnia Warao.

Com essa abordagem pretendeu-se tracar um panorama mais amplo sobre as
estratégias e as dinamicas estabelecidas pelas entidades civis e publicas em Belo
Horizonte no que tange a interiorizacdo, aos processos de acolhimento e ajuda
humanitaria; as vias para regularizacdo documental e acesso a servi¢os basicos; e as
demandas orientadas a integracao socioecondmica, socioambiental e cultural.

As visitas e entrevistas com as instituicdes representaram um desafio nesta
pesquisa, devido a indisponibilidade de algumas para o atendimento tempestivo. O
contato inicial para solicitacdo das entrevistas coincidiu com o comeco do periodo de
flexibilizacdo das medidas sanitarias impostas pela pandemia de Covid-19, em maio
de 2022. A flexibilizacdo exigiu novas reformulacdes para o contato presencial, fato
gue contribuiu para a dificuldade no agendamento. Esse foi também um periodo em
gue o atendimento em algumas instituicdes foi bastante solicitado, gerando demora
na concessao das entrevistas.

Ao todo foram realizadas entrevistas com representantes de cinco
Organizacbes da Sociedade Civil, trés delas presenciais: a primeira, com a Cruz
Vermelha de Minas Gerais, seguida da Casa Chico do Vale e do Servico Jesuita a
Migrantes e Refugiados. Para a entrevista com a ADRA foram realizados contatos
iniciais por telefone e e-mail (sem retorno) e presencial. A entrevista, porém,
aconteceu por meio telefénico, por opc¢ao logistica da colaboradora. Da mesma forma,
o colaborador da PROVIDENS, organizacdo responsavel pela gestdo da Casa do

Migrante, optou por transmitir as informacdes por meio eletronico, pois a casa estava
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temporariamente fechada a época das conversas. A entrevista nos setores do
executivo municipal, mais especificamente no Servico de Atendimento ao Imigrante,
foi realizada no primeiro contato presencial, uma vez que o setor estava ativo para
atendimento ao publico espontaneo e o colaborador se disponibilizou prontamente a
participar. A incursdo em setores da administracdo municipal indisponiveis ao
atendimento externo, exigiu procedimentos de autorizagdo prévia, através do
encaminhamento de documentos solicitados e preenchimento de formulérios on-line.
Apesar do cumprimento das etapas solicitadas, infelizmente a autorizacdo néao foi
concluida em tempo habil.

O trabalho a seguir estrutura-se a partir de discussdes organizadas em
capitulos, partindo de uma visdo ampla e abrangente da questdo migratéria
venezuelana, para andlises pormenorizadas da atuacéo de entidades publicas e civis
no auxilio das pessoas em deslocamento.

No segundo capitulo, sdo discutidas algumas questbes de cunho tedrico a
respeito dos processos migratérios no mundo globalizado, considerando que o0s
deslocamentos contemporaneos, atrelados a Globalizacdo, perpassam questbes
geopoliticas que atuam no cerceamento e na regulacdo de acesso aos territérios. Na
sequéncia, exploram-se situacbes em que motivacdes politicas, econdmicas,
culturais, religiosas ou socioambientais impelem individuos através das fronteiras,
propiciando impactos tanto aos individuos em deslocamento, como as sociedades
receptoras dos mesmos. Tais discussdes encaminham as andlises para o debate
sobre Os Direitos Humanos e as Pessoas Migrantes e Refugiadas, objetivando
compreender melhor alguns aspectos da integracdo e insercdo social, laboral e
cultural das pessoas imigrantes e refugiadas, bem como suas situa¢des de isolamento
e marginalizacao socioeconémica.

O terceiro capitulo, inicia-se com discussdes acerca do contexto politico e
histérico sobre o éxodo Venezuelano, na tentativa de explicar alguns dos fatores que
impulsionam contingentes populacionais expressivos para fora do pais latino-
americano. Na sequéncia, o texto dedica-se a observar O Movimento Venezuelano
para o Brasil de modo mais especifico, ressaltando o pais como um dos cinco
principais destinos para individuos que saem da Venezuela em busca de melhores
condi¢cBes de vida. Particularmente, ganha destaque O Fluxo de Migrantes da Etnia
Warao, posto que entre 0s grupos étnicos tradicionais em deslocamento para o Brasil

0os Warao figuram em predominancia.
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O quarto capitulo, dedicado ao debate sobre a Gest&o Institucional do Exodo,
trata de 6rgdos e entidades voltados ao acolhimento em ambito federal e estadual. A
sessdo sobre a Operacdo Acolhida e a Estratégia de Interiorizacdo aborda acbes
instituidas pelo governo federal em 2018, em resposta ao intenso fluxo migratério
venezuelano, sendo expostos os pilares que sustentam o referido programa para
garantir que sua atuacdo obtenha os resultados desejados. A Acolhida em Minas
Gerais aborda a atuacéo estatal frente ao programa de Interiorizacdo implementado
pelo Governo Federal, apontando certa inoperancia estatal nas questdes relacionadas
a imigracao internacional.

O quinto capitulo € voltado a Andlise da Infraestrutura de Acolhimento em Belo
Horizonte, tematica central do desenvolvimento dessa pesquisa. O municipio conta
com a atuacdo da Prefeitura de Belo Horizonte (PBH) para operacionalizar os
atendimentos aos imigrantes, ainda que a resposta seja comprometida pela falta de
uma politica publica migratdria consolidada e de um alinhamento e respaldo politico e
financeiro de esferas superiores. Na sequéncia, trata-se a atuagcédo de Organizagcbes
da Sociedade Civil como elementares na promocdo do acolhimento, apoio e
integracdo socioambiental e econdmica dos imigrantes venezuelanos em relacdo a
sociedade brasileira, sendo elencadas as acdes do Servico Jesuita a Migrantes e
refugiados (SJMR), da Casa de Apoio Chico do Vale, da Cruz Vermelha de Minas
Gerais, da Agéncia Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais, e da
Casa do Migrante.

A Ultima secdo traz conclusdes sobre os dados obtidos com a presente
pesquisa e aponta que nas migracdes internacionais, em especial nos deslocamentos
forcados, notam-se entraves relativos ao apoio humanitario e integrativo aos
individuos deslocados. Questdes ideoldgicas encabegam esses obstaculos e, no caso
brasileiro, a inexisténcia de uma politica publica consolidada para o amparo aos
imigrantes internacionais incide em medidas emergenciais e securitarias adotadas
pelo governo federal, que se refletem nas respostas das demais esferas executivas.

A resposta brasileira, através da Operacdo Acolhida, buscou estabelecer-se
aos moldes de uma forca-tarefa para atendimento emergencial humanitario. Um de
seus pilares, a estratégia de interiorizacdo, pretende atuar como um processo
facilitador para a integracao das pessoas migrantes e refugiadas. Contudo, observa-
se falhas substanciais no processo e uma alarmante falta de continuidade do apoio
governamental apés a logistica de disperséo.



14

Na esfera estadual, sdo articuladas estratégias para a construcdo de uma
politica migratéria mais efetiva e atuante através das a¢bes do COMITRATE. No
entanto, observa-se um posicionamento de isencdo no tocante a questdo, pela
auséncia de servicos e equipamentos especializados e pelo repasse de
responsabilidades a esfera municipal e a sociedade civil.

Ao fim, a abordagem sobre a cidade de Belo Horizonte identifica iniciativas de
acolhida, atendimento socioassistencial e promocéo da integracdo socioambiental.
Contudo, a auséncia de uma politica consolidada e da articulagdo com as demais
esferas governamentais resulta em lacunas estruturais no atendimento aos imigrantes
internacionais e na transferéncia de responsabilidades institucionais a sociedade civil,
notadamente as organizacdes que prestam servicos de assisténcia humanitéria e

social.
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2 MIGRACAO INTERNACIONAL E O CASO VENEZUELANO
2.1 Migragéo Internacional no Mundo Globalizado

Como um consenso geral, a ideia dos deslocamentos humanos
contemporaneos esta atrelada aos processos vivenciados em mundo globalizado. Ao
mesmo tempo em que os estados detém o poder de cerceamento e de regulacao de
acesso aos seus territorios, a interacdo entre os povos vai além das fronteiras
nacionais, assumindo um papel mais fluido e dinamico. Para autores como Castles et.
al. (2019) e Martine (2005) a globalizacédo intensificou os fluxos transfronteiricos, em
um processo dindmico que abarca financas, comércio, valores, produtos e pessoas,
através da expansdo da reproducado capitalista. O desenvolvimento de economias
periféricas e a dispersao de tecnologias de comunicacao e logistica pelos cantos mais
reconditos do mundo € um dos fatores responsaveis por esse tipo de integracao
ampliada. O avango tecnolégico pos-industrializagdo promoveu uma interconexao
difusa que aproxima distancias e culturas, integrando lugares e pessoas remotamente,
mas, ao mesmo tempo destaca as discrepancias entre diversas realidades,
conformando a dinamica da geopolitica mundial (CASTLES ET. AL., 2019; MARTINE,
2005).

Como forma de ampliar o entendimento sobre a atual configuracdo dos
deslocamentos humanos, é importante fazermos um breve retrocesso historico pelos
movimentos migratérios no mundo moderno. Castles e colaboradores (2010) analisam
gue desde os movimentos impulsionados pelo mercantilismo no Séc. XVI, em busca
de novos territérios e seus recursos ambientais, observa-se a expansdo das
migracdes de longas distancias. Os aspectos historicos como a formacao do Estado-
Nacao, a expansao colonial e o imperialismo europeu repercutiram no deslocamento
de grande numero de trabalhadores, tanto os livres, quanto os for¢cados, em direcéo
ao sul global e demais regites periféricas, compondo um contexto de dominacéo e
violéncia. (CASTLES Et. Al., 2010, p.16). O segundo periodo, ja no inicio do século
XIX, ocorreu durante a expansao industrial do capitalismo europeu para as coldénias.
Caracterizou-se como a primeira era da migracdo em massa, cujos fluxos
transatlanticos intermitentes de trabalhadores europeus estabeleceram-se rumo as
coldnias, nas Américas, Africa e Oceania, em busca de melhores condicdes para a
reproducdo da vida, diante de uma Europa em franco processo de urbanizagéao e
transformacao politica e socioecondmica (CASTLES ET. AL., 2014).



16

Massey et Al (2005) defendem que no espaco temporal equivalente as grandes
Guerras Mundiais ocorreu o refreamento dos fluxos migratorios, a excecao dos
movimentos de retorno aos paises nativos. A partir das novas configuragdes politicas
do pos-guerra, a adocdo de medidas restritivas de acesso aos territorios refletiu um
cenario, até entdo desconhecido, de pessoas deslocadas, apatridas e refugiadas.
Apés a dispersao industrial e tecnologica para as economias periféricas e a
configuracdo de novos mercados e postos de trabalho, a migracdo assumiu fluxos
divergentes aos tradicionais. Com o aumento da diversidade de paises receptores e
emissores, estabeleceram-se movimentos de retorno no sentido Sul-Norte, das ex-
colonias para os antigos colonizadores.

Todo esse historico de rela¢des geopoliticas e fluxos de deslocamento chega a
atualidade reconfigurado em novas redes de poder e circulagdo entre os sistemas
globais, notadamente os periféricos. A partir desse marco a globalizacdo assume a
tonica mundial e, em contrapartida, as desigualdades entre os eixos globais, regionais
e periféricos tornam-se ainda mais relevantes para o contexto migratorio.

Nessa perspectiva, torna-se natural pensarmos que os deslocamentos atuais,
sobretudo os internacionais, sao favorecidos pela possibilidade de se estabelecer
algum conhecimento prévio sobre os locais de destinos e suas peculiaridades, e que
esse fato pode ser considerado como estimulo a decisdo de migrar. Todavia, a
migracdo ndo parte de elementos tdo singulares. Sua complexidade envolve uma
infinidade de motivacdes e condi¢cdes, em que se pesem as necessidades, opcoes e
escolhas pessoais e familiares das pessoas migrantes, até os aspectos mais amplos,
gue envolvem o0s contextos politicos, econdmicos, sociais, culturais, ambientais,
vigentes tanto nos paises de origem, como nos de destino.

De acordo com Sassem (2016), os movimentos migratorios atuais sao
motivados por forcas externas aos territorios de origem, fundamentados na
progresséo do sistema de producédo capitalista. Aspectos resultantes das disparidades
econdmicas e politicas entre os eixos, como a destinacao inadequada de fundos de
investimento pelas elites de paises periféricos, a mercantilizacéo de terras agrarias e
urbanas promovidas por grandes corporacdoes, o0s conflitos armados e as
consequéncias advindas das mudancas climaticas, resultado do desenvolvimento
econOmico insustentavel, sdo apontados pela autora como fatores que promovem a
“‘perda de habitat” dos migrantes, reforgam ambiguidades e se refletem na natureza e
escala dos deslocamentos (SASSEM, 2016).
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Ao analisar o contexto de mobilidade globalizada, Castles et. al. (2019)
defendem que a migracdo, enquanto processo dindmico, interage em trés niveis: o
micro, cujos aspectos definidores centram-se no sujeito e suas familias; o meso, que
se constitui da industria migratoria, das redes e comunidades de imigrantes mais
amplas, e dos setores de atendimento aos migrantes; e o macro, que engloba
contextos institucionais como os econdmicos, politicos, diplométicos, mercadoldgicos
e regulatérios (CASTLES ET. AL., 2019).

Corroborando com tal linha de pensamento, Martine (2005) cita a globalizacéo
como um processo dinamico regido pelo liberalismo econémico e que atua como fator
dual frente aos deslocamentos humanos. Segundo o autor, a liberdade de movimento,
consentida pela aparente supressao de barreiras no mundo contemporaneo, vé-se
compelida por forcas mais eficientes de gestdo e apropriacdo, tornando as

desigualdades entre nacdes mais amplas, visiveis e dificeis de superar.

A migracéo internacional é resultado das desigualdades entre paises
— e a globalizacdo acentua essas desigualdades. As inconsisténcias
entre discurso e pratica constituem o0s principais entraves ao
crescimento econdmico dos paises nao-industrializados no atual
momento da globalizagdo, € o maior determinante dos problemas
associados a migragao(...) (MARTINE, 2005, p.5).

Livi-Baci (2012) ao elencar os principais indutores dos processos migratorios
atuais, enumera a globalizacdo econdmica como a principal promotora de
deslocamentos nos niveis global e regional. Os principais motivadores destes
deslocamentos seriam a difusdo e barateamento de recursos técnicos, fator de
facilitacdo do acesso as tecnologias de comunicacdo e locomocao por diferentes
estratos populacionais; as interfaces culturais e sociais, cujo intercambio de interesses
facilita as trocas e a circulacao internacional; e os elementos relacionados ao trabalho,
gue movimentam diversos niveis de qualificagdo e servigcos. Na sequéncia, o autor
aponta as disparidades regionais e locais como promotora de fluxos entre paises e
regides mais ou menos promissoras economicamente, com destaque para os roteiros
dos paises pobres em direcdo aos mais favorecidos. O outro fator preponderante na
discussédo é o diferencial demogréafico, em funcdo do desequilibrio nos indices de
fecundidade e envelhecimento populacional entre paises ricos e pobres. A desarmonia
observada entre a escassez da oferta de trabalhadores ativos nas regides mais ricas,
principalmente naquelas funcdes consideradas menos qualificadas, e a fartura nas

regides mais pobres, aliada a cenarios de demanda por empregos e bem-estar social,
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tende a se compensar através da circulacdo de mao-de-obra entre eles (LIVI-
BACCI,2012).

Em relacdo a circulagdo motivada pelo trabalho, Castles e colaboradores
trazem uma argumentacao importante sobre as diferentes condi¢des de trabalhadores
migrantes. O autor destaca a necessidade de recursos para se efetuar a migracéao
internacional, tornando-a seletiva em relacdo as condi¢des socioeconémicas que a
favorecem. A migracdo Sul-Norte, nesse sentido, € muitas vezes motivada pelo
interesse do destino em selecionar profissionais mais qualificados, oferecendo regras
privilegiadas para seus acessos e permanéncias nos territorios. Ja as outras classes,
permanecem expostas a restricdo e a exclusdo (CASTLES ET. AL., 2014).

Alinhado com tal pensamento, Livi-Bacci (2012) esclarece que sob o carater
imprescindivel da migracao internacional atuam relacdes de poder e interesses
politicos e econbmicos, e realidades sociais, culturais e ambientais que geram
barreiras consistentes para controle dos agentes em movimento. Enfatiza o empenho
de paises ricos na promocéao da regulacao normativa e na seletividade para o acesso,
gue determinam elementos como a qualificacdo profissional do imigrante e o tempo
de permanéncia em seus territorios. Tais medidas restritivas, argumenta, servem ao
propésito de poupar orcamentos destinados ao bem-estar dos nacionais nos contextos
de migracdes de longo prazo, ou a evaséo de divisas advindas do envio de remessas
e das migracdes de retorno a origem (LIVI-BACCI, 2012).

Nessa mesma linha de discussdo, ao abordarem o desenvolvimento das
dindmicas circulatérias nas regides periféricas, Silva e Baeninger (2021) consideram
gue as praticas restritivas de acesso nos paises do Norte reforcam a circulacdo entre
as economias periféricas, aumentando as condi¢des de irregularidade, inseguranca e
exploracdo em relacdo aos deslocamentos. As medidas de contencéo reproduzidas
condicionam 0s movimentos migratorios dentro de um novo contexto de relacbes
geopoliticas regionais (SILVA & BAENINGER, 2021).

Percebe-se nas andlises sobre 0s movimentos migratdrios que as
desigualdades entre os paises figuram comumente como elementos tanto atrativos,
quanto repulsivos. Melhores condi¢ces de infraestrutura basica, economias mais
sélidas e sociedades culturalmente mais abertas, em geral, constituem-se como
indicativos de destinos mais receptivos. Em contrapartida, contextos de conflitos e
adversidades politicas, culturais, religiosas, econd6micas, ou socioambientais,

configuram-se como elementos expulsérios frequentes. Cabe ressaltar que, nao
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necessariamente, as economias mais ricas funcionardo como elementos de atracao.
Haja vista, a circulagcdo cada vez mais frequente de trabalhadores entre matrizes e
filiais de empresas transnacionais e os fluxos de circulagdo regional, ou internos aos
blocos continentais (CASTLES ET. Al., 2014). Nessa perspectiva, a migracao assume
um papel cada vez mais diversificado e essencial a reproducao do capitalismo vigente
no mundo globalizado.

N&o obstante, a linha que determina a natureza compulséria ou voluntaria, legal
ou irregular dos movimentos humanos € ténue, permeada de motivacdes,
oportunidades e crises. Horwood e Reitano (2016) consideram que a adocdo de
politicas migratérias, nacionais, regionais e global, capazes de lidar com os Varios
tipos de deslocamentos e o aumento da mobilidade irregular é fundamental para
determinar os rumos da dinamica global, notadamente frente aos aspectos de
assimilacao social e protecdo humanitaria aos deslocados.

Em sequéncia a tais discussdes, o presente trabalho traz a abordagem
sobre um desses eventos migratérios internacionais atuais, no qual observa-se um
pais latino-americano - a Venezuela - converter-se de um historico de tradi¢édo
migratoria receptiva, para outro, que é considerado como o maior éxodo da historia

recente da América Latina.

2.2 Os Deslocamentos Forcados e a Migracao de Crise

Diante dessa perspectiva, constata-se que o mundo globalizado tem conhecido
episddios recorrentes de deslocamentos forcados e de migracdes de crise. Sejam
quais forem os propulsores desses eventos, casos como o da guerra da Siria, 0
desastre ambiental no Haiti ou o fanatismo religioso no Afeganistao estao associados
a cenarios onde predominam a vulnerabilidade e a violagdo dos direitos humanos
basicos, forcando as pessoas a se deslocarem de seus territérios em busca de
salvaguarda e melhores condi¢des de vida.

Baeninger e Peres (2017) defendem que ao cruzarem as fronteiras geograficas
0S migrantes internacionais carregam consigo suas bagagens sociopoliticas e
culturais. Tais processos sociais construidos entre a origem do deslocamento, suas
etapas e o destino constituem “um espaco de disputas e de poder entre os diferentes
agentes da estrutura social, com a circulagdo de capital econémico, simbdlico, social
e humano” (BAENINGER & PERES, 2017, p. 123). Assim, as autoras afirmam que a
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Migracao de Crise é socialmente construida na origem, contudo reflete-se como um
momento de crise no destino, devido ao despreparo no recebimento dos fluxos,
expresso na préatica de medidas restritivas de controle, acesso e regulamentagéo
migratoria. Dessa forma, € legitima a ideia que o acolhimento e as acfes de integracao
dessas pessoas imigrantes e refugiadas no territorio de destino dependem, sobretudo,
do comprometimento de governos e sociedades receptores, considerando-se que nao
h& uma legislacao universal impositiva para determinar tais acoes.

A revisdo do conceito de Migracéo de Crise, protagonizada por Moreira e Borba
(2021), argumenta que o teor dessa definicAo € instrumentalizado politica e
midiaticamente e relacionado a supostos problemas ocasionados no destino pelo
acolhimento de migrantes. A associacdo de suas presencas a possiveis ameacas nas
sociedades de acolhimento, alojam-se no cerne do ideéario sociopolitico,
manifestando-se em atos de discriminacéo, violéncia e xenofobia contra os imigrantes.
Em contraposicdo, h& que se considerar outra dimenséo da crise, como os efeitos de
acOes politicas de repressao a decisdo de migrar na origem. A imobilidade forcada,
provocada pela extrema vulnerabilidade a que se expdem no processo, deve ser
arrolada como um elemento importante nas andlises das Migracfes de Crise. As
autoras defendem que o carater nocivo e desestruturante dos fatores expulsoérios séo

contundentes na promoc¢ao dos deslocamentos compulsorios, todavia,

Para determinados grupos impactados pelas crises, a migragédo nao é
sequer uma opcao, em virtude de vulnerabilidades particularmente em
populagbes atingidas que impedem a materializagdo da transposicao
fronteirica. Logo, o aporte das “migracdes de crise” abrange tanto
aqueles que se movem supostamente por reunir condi¢cdes para partir
guanto os que ficam em razdo da auséncia destas e de meios externos
a sua escolha, o que resulta por determinar a sua permanéncia no
territério (MOREIRA & BORBA, 2021, p. 03).

Em continuidade, Moreira e Borba (2021) esclarecem que os deslocados
forcados contemporaneos, proprios dos contextos de Migracdo de Crise,
predominantemente:

S&o pessoas fugindo da fome (ou da inseguranca alimentar), da seca
— entre outros fenbmenos ambientais (que igualmente podem
ocasionar fome) — e de conflitos armados internos ou interestatais,
entre outras situacbes de graves violacbes de direitos humanos e
marcadas por profunda violéncia. Portanto, sdo individuos e
coletividades que se movem para resguardar essencialmente suas
vidas e sua sobrevivéncia, condicdes minimas — ndo plenamente
dignas — para subsistir, em cendrios das maiores adversidades,



21

derivados de atividades humanas ou nao, que podem se desenvolver
de forma lenta ou imediata (MOREIRA & BORBA, 2021, p. 08).

Jubilut e Fernandes (2018) ao debaterem a questdo do atual éxodo
venezuelano rumo aos paises da América Latina, consideram trés direitos
elementares a serem assegurados aos imigrantes nos locais de destino: o acesso a
territdrios seguros - que prevé o direito de entrar, permanecer e circular em um
territorio salvaguardado da situacao de crise; 0 acesso aos direitos e servigos basicos
- por meio da regularizagdo documental, insercéo laboral e acesso aos servicos de
educacdo e saude; e o direito a protecdo legal - enquanto sujeitos em situacdo de
vulnerabilidade e detentores de todos os direitos humanos (JUBILUT & FERNANDES,
2018).

Com base no exposto, é relevante lembrar que as politicas publicas voltadas a
resposta institucional no destino tém o poder de conferir dignidade e seguranca aos
migrantes. Ao cruzarem fronteiras em fuga as situacfes de crise, as pessoas
imigrantes e refugiadas almejam mais que a simples seguranca de um abrigo. E
necessario que possam ter condicdes dignas de se integrarem a nivel
socioecon6mico, cultural e identitario nos locais de destinos. O acesso aos servigos e
direitos sdo garantidos a partir da regularizacdo de sua situacdo de permanéncia
naguele territério. Ao defenderem a importancia de uma estrutura de regulamentacéo
célere no destino, Baeninger e Peres (2017) comentam a solugcdo encontrada pelo
governo brasileiro, diante do fluxo de haitianos no Brasil a partir de 2010. Para as
autoras, os haitianos encontraram no Brasil uma sociedade despreparada, com
manifestacdes xenofdbicas e racistas, incapaz de responder com politicas publicas
adequadas ao alto numero de solicitagbes de reflgio. Sendo assim, o governo
brasileiro adotou como solucéao imediata, a concessao de visto humanitario, sujeitando
os solicitantes a uma situacdo de regularizagdo indeterminada e legalmente fragil
(BAENINGER & PERES, 2017). De certa forma, as barreiras restritivas impostas pelos
governos sao uma forma de isencdo dos Estados em relacdo ao acolhimento e
incorporacdo dessas pessoas em suas sociedades. Corroborando com esse
pensamento, Jubilut e Fernandes (2018) elencam a falta de vontade politica como um
consideravel empecilho para o estabelecimento de novos parametros protetivos para

os deslocamentos forgados.
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2.3 Os Direitos Humanos e as Pessoas Migrantes e Refugiadas

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 é considerada o
principio norteador da Prote¢&o aos Direitos Humanos no mundo, um documento que
se constitui como “norma universal, destinada a todos os povos e nag¢des do mundo”
(ONU, 2022). Uma de suas prerrogativas bésicas € o comprometimento e a
cooperacao entre a Organizacdo das Nacdes Unidas e os Estados membros na
‘promocgao do respeito universal e efetivo dos direitos do homem e das liberdades
fundamentais” (ONU, 2022).

O direito a migracdo e a protecdo humanitaria estdo previstos na Declaracéo

Universal dos Direitos Humanos como sendo fundamentais a todos as pessoas:

Artigo 13°

1.  Toda a pessoa tem o direito de livremente circular e escolher a
sua residéncia no interior de um Estado.

2. Toda a pessoa tem o direito de abandonar o pais em que se
encontra, incluindo o seu, e o direito de regressar ao seu pais.

Artigo 14°

1.  Toda a pessoa sujeita a perseguicdo tem o direito de procurar e
de se beneficiar de asilo em outros paises.

2. Este direito ndo pode, porém, ser invocado no caso de processo
realmente existente por crime de direito comum ou por atividades
contrérias aos fins e aos principios das Nagfes Unidas.

Artigo 15°
1. Todo individuo tem direito a ter uma nacionalidade.

2. Ninguém pode ser arbitrariamente privado da sua nacionalidade
nem do direito de mudar de nacionalidade (ONU, 2022).

Em 1951, em Genebra, durante a Conferéncia das Nacdes Unidas, foi
estabelecida a Convencao Relativa ao Estatuto dos Refugiados, na qual definiu-se a
condicao de Refugiado. O conceito, baseado em preceitos de ajuda humanitaria para
protecdo as vitimas de perseguicdo ou violagdes de direitos em decorréncia de acdes
relativas a segunda grande guerra, limitava-se a ocorréncias circunscritas a regiao
europeia e anteriores a 1951. Desde essa primeira iniciativa, as tematicas dos Direitos

Humanos e do Refugio ampliaram-se, demandando novos contornos e revisées, a
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exemplo do Protocolo Relativo ao Estatuto dos Refugiados, em 1967, que
universalizou o conceito de refugiado, e a Declaracdo de Cartagena, em 1984,
orientada para questdes inerentes a Ameérica Latina (JUBILUT & MADUREIRA, 2014).

Contudo, a esséncia do conceito estabelecido na Convencdo de 1951

prevalece até dias de hoje e define os refugiados da seguinte maneira:

S&o pessoas que estdo fora de seu pais de origem devido a fundados
temores de perseguicdo relacionados a questbes de raca, religido,
nacionalidade, pertencimento a um determinado grupo social ou
opinido politica, como também devido a grave e generalizada violacao
de direitos humanos e conflitos armados (ACNUR, 2022).

Jubilut e Madureira (2014) apontam ressalvas sobre essa definicdo de
Refugiado, considerando que existem limitacbes em termos de sua abrangéncia e
aplicabilidade legal, devido a dificuldade em classificar todas as situacdes de
perseguicdo dentro dos contextos atuais. Como exemplos, citam a omissdo sobre
guestdes de género, que anteriormente permaneciam a margem de muitas discussoes
e nos dias atuais tem ganhado cada vez mais proeminéncia; a ndo inclusdo de
perspectivas como direitos socioeconémicos e culturais; e a desconexao do conceito
em relacdo a alguns dos demais direitos humanos. Para os autores, essa falha
conceitual inviabiliza a celeridade de reconhecimento e regularizacédo da situacdo de
refugio em alguns casos (JUBILUT & MADUREIRA, 2014).

De fato, percebe-se que a definicAho empregada pretende abarcar uma
variedade de contextos, mas ndo atende a todos 0s cendrios possiveis. Isso porque a
diversidade das situacdes de conflitos e crises estdo intrinsecamente conectadas as
realidades de cada local de origem, bloco ou eixo geopolitico. A demora no processo
de regularizacéo realca vulnerabilidades e impede a apropriacédo de direitos essenciais
a protecdo das pessoas migrantes e refugiadas. Em resposta a tais fragilidades,
painéis de discussdes regionais foram instituidos ao longo dos anos para reviséo e
melhor adequacao dos critérios universais as necessidades regionais, como € 0 caso
da Declaracéo de Cartagena.

Tao relevante quanto identificar as conjunturas politicas e estruturais que
compdem o atual contexto dos deslocamentos forgcados, € definir, dentro do escopo
das diversas naturezas de pessoas e situacdes envolvidas, como sao classificadas

cada uma de suas categorias. Nesse sentido, a Acnur as definem como:
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1) Solicitantes de refugio: ‘pessoas que solicitam as autoridades
competentes serem reconhecidas como refugiado, mas que ainda néao
tiveram seus pedidos avaliados definitivamente pelos sistemas
nacionais de protecédo e refugio’; 2) Deslocados Internos: ‘pessoas
deslocadas dentro de seu proprio pais, pelos mesmos motivos de um
refugiado, mas que ndo atravessaram uma fronteira internacional para
buscar protecdo; Mesmo tendo sido for¢cadas a deixar seus lares por
razdes similares as dos refugiados.’; 3) Apatridas: ‘S&o pessoas que
ndo tém sua nacionalidade reconhecida por nenhum pais. A apatridia
ocorre por varias razdes, como discriminagdo contra minorias na
legislacdo nacional, falha em reconhecer todos os residentes do pais
como cidaddos quando este pais se torna independente (secessao de
Estados) e conflitos de leis entre paises. (....... ); 4). Retornados: ‘Séo
pessoas que tiveram o status de refugiados e solicitantes de reflugio, e
que retornam voluntariamente a seus paises de origem’ (ACNUR,
2022).

No contexto brasileiro, a atual orientacdo do arcabouco legal é considerada um
exemplo positivo de adequacéo aos preceitos dos Direitos Humanos. O Brasil integra
alguns dos mais relevantes instrumentos internacionais de protecado aos refugiados
como a Convencéao de 1951 e o Protocolo de 1967, ambos relativos ao Estatuto dos
Refugiados. Em ambito regional, o Brasil também participa da Declaracdo de
Cartagena Sobre Refugiados, de 1984, a Declaracdo de San José Sobre Refugiados
e Pessoas Deslocadas, de 1994, o Plano de Acdo do México para Fortalecer a
Protecéo Internacional dos Refugiados na América Latina, de 2004, a Declaracao de
Brasilia Sobre a Protecdo de Refugiados e Apatridas do Continente Americano, de
2010, e, enfim, a Declaracao de Principios do Mercosul Sobre Protecao Internacional
de Refugiados, de 2012 (ONU, 2022).

Zapata e Fazito (2018) esclarecem que o incentivo e o desencorajamento em
relacdo a imigracao internacional no Brasil estiveram historicamente alinhados ao
plano de desenvolvimento dos governos vigentes em cada periodo. Desde as politicas
de incentivo dos periodos colonial e imperial até os dias atuais, as politicas migratérias
brasileiras foram importantes fatores de conformacdo das dinamicas
sociodemogréficas, politicas e econdmicas no pais (ZAPATA & FAZITO, 2018).

Nessa perspectiva, um importante marco ressaltado por Zapata & Wenderoth
(2019), o Estatuto do Estrangeiro (Lei 6815), promulgado na década de 1980, durante
a ditadura militar, tratava o estrangeiro como uma ameaca a seguran¢a nacional,
embora contraditoriamente, a entrada de méao-de-obra qualificada fosse incentivada
em seu texto. Apds a Constituicdo de 1988, o Brasil assume o protagonismo na

tematica de protecao legal aos refugiados na América Latina ao promulgar, em 1997,
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a Lei do Refugio (Lei 9474), que incorpora os principios de direitos humanos,
norteados pela Convencdo de 1951, o Protocolo de 1967 e a Declaracdo de
Cartagena, e inova ao implementar a igualdade de tratamento para nacionais e
estrangeiros residentes no pais (ZAPATA & WENDEROTH, 2019).

Por um lado, com o reposicionamento geopolitico do Brasil no cenario mundial
e a nova dinamica estabelecida nos fluxos de entrada no eixo sul, em 2017, a
promulgacdo da Nova Lei de Migracdo (Lei 13445/17) teve um carater renovador e
veio de encontro as exigéncias daquele momento politico. Considerada um avanco
em relacdo ao marco anterior, reconhece 0 imigrante como sujeito de direitos e
deveres e sua efetiva contribuicdo para o desenvolvimento econémico e cultural do
pais; promove sua descriminalizagdo; facilita sua entrada e registro no pais; garante
a circulacdo de povos indigenas em territérios tradicionais ocupados e inclui direitos
dos apatridas (ZAPATA & FAZITO, 2018).

A inovacdo da legislacdo brasileira é destacada ao admitir, também, como
refugiadas, as pessoas vitimadas por grave e generalizada violacdo de direitos
humanos no seu pais de origem, com base na Declaracdo de Cartagena (1984). A
abrangéncia normativa € atestada pelos critérios e procedimentos para a concessao
do refugio no pais, e pela atribuicdo de direitos iguais aos nacionais as pessoas
reconhecidas como refugiadas (ONU, 2018).

Nessa perspectiva, considera-se de suma importancia o reconhecimento pelo
CONARE, em junho de 2019, da situacao de grave e generalizada violacdo de direitos
humanos na Venezuela. Tal prerrogativa baseada no inciso Ill, do Artl° da Lei de
Refugio (Lei 9.474, de 1997), simplifica e agiliza o processo de analise das solicitacdes
de asilo por pessoas oriundas da Venezuela, abrangendo assim um maior nimero de
solicitagdes (ACNUR, 2022).

Outra relevante iniciativa juridica para a regularizacédo do fluxo de entrada de
venezuelanos pela fronteira norte foi a aprovacdo pelo Conselho Nacional de
Imigracdo (CNIg), da Resolucédo Normativa N °© 126 (RN 126) de marco de 2017, que
dispde sobre a concesséo de residéncia temporaria a nacional de pais fronteirico. A
norma ressalta a atencdo ao compromisso de livre circulagdo do Mercosul; aos
acordos amparados nos Direitos Humanos e ao fluxo migratério irregular, sobretudo
na regido Norte do pais. Em seu Art. 1° estabelece a possibilidade de concesséo de
residéncia temporaria, por até 2 anos, ao estrangeiro oriundo, por via terrestre, de pais

fronteirico onde n&o vigore o Acordo de Residéncia para Nacionais dos Estados Partes
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do MERCOSUL! (BRASIL, 2017).

Em consonancia as iniciativas citadas, a universalidade de direitos é
assegurada pelo marco legal e faculta aos imigrantes internacionais o0 acesso
igualitario a servicos, programas e beneficios sociais, bens publicos, educacéo,
assisténcia juridica integral publica, trabalho, moradia, servico bancario e seguridade
social (BRASIL, 2017). Em particular, o atendimento socioassistencial direcionado as
pessoas em situagcdo de risco e vulnerabilidade, em desabrigo ou em situacao de
migracdo sao definidos pela Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS),
operacionalizada pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Faustino (2020),
indica dois eixos de atuacdo da PNAS: A Protecdo Social Basica, cujas unidades de
atendimento sdo os Centros de Assisténcia Social (CRAS) e o Servico de
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), voltados aos servicos para prevencdo de
situacBes de risco e vulnerabilidade e ao acesso aos programas de transferéncia de
renda e beneficios sociais, a exemplo do Programa Auxilio Brasil, antigo Bolsa
Familia; e A Protecdo Social Especial , que atende pessoas em situacao de risco e
violacdo de direitos, através da operacionalizacdo dos Centros de Referéncia
Especializado em Assisténcia Social (CREAS) e do Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI). Destaca ainda a
atribuicdo dos municipios na coordenacdo e prestacdo de servicos dessa natureza
para pessoas imigrantes em seus territorios e a necessidade de articulacdo entre as
demais esferas para melhor equalizacéo dos servicos prestados (FAUSTINO, 2020).

Apesar dos avancos legais, ainda existem entraves que nao permitem uma
abrangéncia efetiva das politicas publicas nessa teméatica e das ac6es humanitarias e
de integracdo socioecondmica e socioambiental. Em Zapata e Moulin (2021) as
autoras explicitam que, apesar do aparato legal de teor humanitario e de respeito aos
direitos dos imigrantes e refugiados, o cenério sociopolitico brasileiro evidencia uma
realidade discordante, marcado pela desigualdade, violéncia, xenofobia e militarizacéo
da gestdo de acesso ao territério nacional. Também as sociedades de destino
assumem um importante papel no acolhimento de pessoas imigrantes e refugiadas.

Contudo, o acesso e a inclusao social esta longe de ser uma realidade consolidada e

1 O Acordo sobre Residéncia para Nacionais dos Estados Partes do Mercado Comum do Sul —
Mercosul, Bolivia e Chile, foi assinado em Brasilia, em 2002, durante a XXIll Reunido do Conselho do
Mercado Comum. Estabelece regras comuns para autorizacdo de residéncias aos nacionais dos
Estados Partes e Associados do MERCOSUL, a fim de promover maior integracao regional e solucionar
a situacdo migratoria entre os participes. (BRASIL, 2009)
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pacifica. Autores como Silva e Baeninger (2021), Jubilut e Fernandes (2018), Zapata
e Fazito (2018) sao consoantes ao classificarem a xenofobia e a intolerancia, inseridas
no cerne das sociedades, como indutores de atos de violéncia e discriminagéo contra
pessoas imigrantes e refugiadas. A questdo é bastante desafiadora, uma vez que o
preconceito, ainda que velado, dificulta a integracao e insercéo social, laboral e cultural

e 0s conduz a situagdes de isolamento e marginalizagdo socioecondmica.
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3 EXODO VENEZUELANO

3.1 Um Contexto Politico e Historico Sobre o Exodo Venezuelano

A Venezuela detém uma das maiores reservas mundiais de petroleo, tendo na
exportacado do bem primario a base de sua economia. O pais é um dos fundadores da
OPEP - Organizacao dos Paises Exportadores de Petrdleo e sua industria petrolifera
foi uma das pioneiras e maiores no mundo (INEP, 2022).

Diante desse cendrio € importante ressaltar que, assim como 0s demais paises
latino-americanos, historicamente a Venezuela possui um passado agrario-
exportador, que foi sobrepujado pela economia petrolifera no inicio do século passado.
Pedroso (2020) esclarece que a configuracao social tradicionalmente elitista favoreceu
a consolidacdo de um projeto de industrializagdo ancorado em regulamentagcdes
permissivas e negligentes, que serviram a interesses especulativos de governos
intervencionistas e obscuros, que promoveram a entrada de altos investimentos de
capital estrangeiro, com significativa dependéncia do mercado estadunidense. A
preponderancia da industria petrolifera induziu mudancas importantes no cenério
venezuelano, como a acelerada urbanizacdo do pais e a reducdo da
representatividade dos demais setores produtivos, consolidando, por exemplo, uma
insuficiéncia na producdo alimentar destinada ao abastecimento da populacéo
(PEDROSO, 2020).

Por outra perspectiva, a producao petrolifera permitiu ao pais situar-se em um
patamar de lideranca mundial nas exportacdes de petroleo e produtos derivados no
século passado, conferindo-lhe um protagonismo nos padrées de desenvolvimento
socioecondmico em relacdo aos outros paises do mesmo bloco geopolitico. O
dinamismo econdémico venezuelano consolidou o pais como um centro de atracéo
para recursos tecnoldgicos, econdmicos e também, humanos. Alvarez (2018) ao
discorrer sobre o histdrico migratorio venezuelano enaltece a tradicdo daquele pais,
enquanto destino no eixo sul, para pessoas em busca de melhores condi¢des de vida
ou em fuga de conflitos e crises.

No periodo pds-guerra a Venezuela conheceu um contexto politico favoravel a
democratizagao, que propiciou investimentos em projetos infra estruturais, resultando
em desenvolvimento social mais igualitario e participativo. Contudo, a alternancia de

periodos democraticos e ditatoriais reforcaram assimetrias sociais, desigualdades
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distributivas e o consequente beneficiamento econémico das elites, promovendo
insatisfacfes e prejuizos socioeconémicos (PEDROSO, 2020).

Nos ultimos anos esse cendrio assumiu propor¢gdes cadticas. Como resultado
de um conjunto de circunstancias, que abarcam desde a gestdo ineficiente dos
recursos petroliferos, as san¢des econdmicas encabecadas pelos Estados Unidos, o
colapso do preco do petréleo, até a deterioracdo do parque industrial, a economia
venezuelana enveredou-se em pleno declinio (INEP, 2022). Em 2012, o pais ocupava
0 67° lugar no ranking de IDH mundial, sofrendo uma queda para a 1132 posi¢cao no
ano de 2019 (COUNTRY ECONOMY, 2022).

Pennaforte e Oliveira (2019) avaliam que a deterioracdo econémica, politica e
social venezuelana foi intensificada pela ascenséo de Nicolas Maduro ao poder, ap6s
a morte de Hugo Chavez. A polarizacéo interna associada a queda no preco do batrril
de petréleo e aos equivocos politicos e econdmicos levaram o pais ao isolamento
mundial, produzindo a incapacidade de articulacdo de novos arranjos internacionais e
de integracao no bloco sul (PENNAFORTE & OLIVEIRA, 2019, p.63).

Em alinhamento com o raciocinio exposto, Pismataro (2018) elucida que o
colapso econémico venezuelano é o reflexo de multiplos fatores, que resultaram na
gueda de produtividade e na reducdo de 96% da exportacao do petrdleo, ocasionando
uma hiperinflagdo estimada para atingir 13.864% até o ano de 2021.

Motivados pelo agravamento da crise interna e pelas precarias condicfes de
abastecimento e acesso a bens e servicos, mais de seis milhées de venezuelanos
deslocaram-se, principalmente, em direcdo aos paises da América Latina e Caribe,
até 2022 (Plataforma R4V, 2022). O pais assistiu sua taxa de emigracao alterar-se do
patamar de 1,96% da populacdo total no ano de 2010, para 8,84% em 2019,
totalizando 2.519.780 imigrantes venezuelanos somente naquele ano (COUNTRY
ECONOMY, 2022).

O éxodo venezuelano é o fluxo migratorio mais expressivo no bloco sul
atualmente. Historicamente os deslocamentos entre os paises latino-americanos
pautavam-se majoritariamente por questdes de integracdo regional, apoiados em
acordos comerciais, tecnoldgicos e de mobilidade entre os paises do bloco, propicios
a circulacéo de pessoas, mercadorias, trabalho e tecnologias no a@mbito do Mercosul
(SILVA & BAENINGER, 2021). Contudo, o atual cenario geopolitico, caracterizado
pela tendéncia a restricdo de acesso, principalmente nos paises do norte global,

promoveu mudancas no panorama de circulagdo mundial, ocasionando outras
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logisticas e rotas na mobilidade circunscrita e entre os blocos norte e sul. Dessa
maneira, o direcionamento do fluxo venezuelano rumo aos vizinhos sul-americanos é
condicionado pela forca do ordenamento geopolitico global e das novas dinamicas
estabelecidas no eixo. Os autores esclarecem que nessa dinadmica de deslocamento
sul-sul, a Colébmbia situa-se como o destino preferencial dos venezuelanos, sendo que
em 2021 o pais abrigava 1,7 milhdes deles; seguido do Peru, com 1,0 milhdo de
acolhidos; do Chile, com 457,3 mil e do Equador, que recebeu 432,9 mil. O Brasil
figura como o quinto destino mais procurado pelos venezuelanos, alcancado em 2021
um total de 261,4 mil imigrantes (SILVA & BAENINGER, 2021).

Diante do exposto € cabivel refletir que em uma situacdo de crise, como a
enfrentada pela Venezuela, a fronteira mais proxima seja o destino logisticamente
mais acessivel, devido a quase frequente precariedade de recursos para a jornada e
aos aspectos facilitadores, como: a proximidade espacial, identitaria, linguistica e
sociocultural; a possibilidade de maior integracdo social, muitas vezes pela simples
tradicdo de movimento migratério entre esses paises; ou ainda, por marcos
regulatorios e respostas humanitarias mais favoraveis (SILVA & BAENINGER, 2021).
Sendo assim, € notavel que os principais destinos do deslocamento venezuelano se
estendam para além dos paises fronteiricos, como é o caso do Equador, Peru e Chile,
ou através de rotas de dificil transicao, evidenciando um esforgo extraordinario de fuga

em busca de acolhimento e salvaguarda.

3.2 O Movimento Venezuelano para o Brasil

Dentre os principais destinos do fluxo venezuelano, o Brasil figura como o
qguinto receptor. O UNODC (2021), esclarece que o aumento do fluxo migratorio
venezuelano se deu em etapas sucessivas, nas quais houve uma mudanca paulatina
no perfil socioecondmico e de vulnerabilidade dos migrantes. Os primeiros
movimentos aconteceram entre 2012 e 2014, a partir da intensificacdo do transito por
via aérea, de profissionais altamente qualificados em busca de melhores campos e
condi¢cBes de trabalho, como alternativa as restricbes impostas em outros destinos
preferenciais no eixo norte. Com a progressao da crise venezuelana um segundo fluxo
foi observado entre 2015 e 2017, quando houve um aumento do deslocamento aéreo
de migrantes de classe média, muitas vezes estavam em direcdo a outros destinos

finais. Nesse periodo, principalmente a partir de 2016, registrou-se uma expressiva



31

ampliacdo do fluxo pendular na fronteira terrestre em Pacaraima, no estado de
Roraima, motivado principalmente pelo acesso a servi¢os e produtos ofertados nessa
regido brasileira. Por volta de 2018, foi notdria a intensificacao do fluxo terrestre pela
mesma fronteira norte, assim como uma maior diversificacao do perfil socioeconémico
dos migrantes, alcancando registros inéditos em 2019. Cabe aqui ressaltar, o
expressivo registro do deslocamento de grupos indigenas, notadamente da etnia
Warao, nos ultimos periodos (UNODC, 2021).

Ao analisar as etapas do fluxo, Baeninger (2018) classifica que esse primeiro
movimento migratério venezuelano no Brasil se deu pelos “fatores de mudanga” na
origem, iniciando-se entre 2000-2016, e movimentou o capital transnacional, seletivo,
para os polos tecnolégicos de S&o Paulo e Rio de Janeiro. J& com a intensificacdo da
crise, os “fatores de estagnacao” trouxeram um perfil de classe média e da populagao
mais empobrecida. A autora destaca que essa diferenciacdo entre os momentos de
crise na origem e o perfil das pessoas migrantes e refugiadas, determina as condi¢gdes
dos mesmos sobre a permanéncia e deslocamento no territorio de destino,
influenciando diretamente as condicdes de circulacédo e adaptacdo nos destinos finais
(BAENINGER,2018).

De acordo com Zapata e Wenderoth (2022), a imigracao venezuelana no Brasil
pode ser dividida em dois momentos principais: a fase ‘imigracdo moderada’, de 1991
até meados da década de 2010; e a ‘migracéo de crise’ de 2016 até os dias atuais.
No periodo entre 2013 e 2016, houve certa estabilidade nos fluxos de entrada de
venezuelanos no Brasil, sendo que até 2014, o perfil observado era majoritariamente
de profissionais com alto nivel de escolaridade, muitos deles com entrada e residéncia
e emprego na regido sudeste. A partir de 2016, observa-se 0s primeiros sinais da
migracdo de crise pela acentuagdo do fluxo migratério terrestre na fronteira norte.
Nessa época percebe-se a elevagdo do transito de indigenas da etnia Warao na
fronteira norte, em busca de alimentos e remédios. Os autores informam que antes da
Pandemia de Covid-19, um total de 500 a 600 venezuelanos entraram no Brasil
diariamente. As fases propostas elucidam mudancgas drasticas no padrdo migratério
de majoritariamente aéreo para terrestre e no perfil demogréafico, em relagdo ao sexo,
idade e etnia, e qualificacdo dos migrantes, além do aumento exponencial de pedidos
de refugio (ZAPATA & WENDEROTH, 2022).

A principal via de entrada de venezuelanos no Brasil é a fronteira em

Pacaraima, no estado de Roraima, que se interliga por via rodoviaria a cidade de Santa
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Elena de Uairén, no estado venezuelano de Bolivar. Silva e Baeninger (2021) explicam
gue as terras lindeiras na fronteira entre Brasil e Venezuela sao ocupadas por grandes
areas de floresta e reservas indigenas, pouco povoadas e alcancam 2.199 km de
extensdo. A excecdo nessa topografia seria exatamente a fronteira terrestre entre as
cidades de Pacaraima e Santa Elena de Uairén. Ja, Rodrigues (2006) elucida que
apesar do desenvolvimento industrial de Bolivar contrastar com a incipiente atividade
primaria desenvolvida em Roraima, historicamente ha uma semelhancga entre as duas
cidades, uma vez que ambas estao inseridas em contextos analogos de “conflitos pelo
controle dos recursos naturais travados por diversos atores sociais (indios,
garimpeiros, madeireiros, empresarios, fazendeiros, militares) ” (RODRIGUES, 2006,
p.199). O movimento pendular entre as duas cidades sempre aconteceu em busca de
bens, servicos, turismo e outras atividades. Porém, com o0 agravamento
socioecon6mico na Venezuela, as cidades de Pacaraima e Boa Vista, em extensao,
passam a receber um fluxo cada vez mais expressivo de migrantes e refugiados
venezuelanos, culminando em um evento, até entdo, inédito de deslocamento for¢cado
(SILVA & BAENINGER, 2021).

Sob tal perspectiva, entende-se que a chegada massiva de elevado niumero de
pessoas, em situacdo de extrema vulnerabilidade, representa um desafio para os
locais de destino. Rodrigues (2006) ressalta a fragilidade estrutural e econdémica do
estado de Roraima em relacdo ao provimento de servicos basicos a populacdao, uma
vez que sua economia “sobrevive predominantemente dos recursos federais e de um
setor primario incipiente” (RODRIGUES, 2006, p.199). Sendo assim, o afluxo
venezuelano representou um momento de caos na fronteira norte, amplamente
divulgado pela imprensa nacional (El Pais, 2018; Agéncia Brasil, 2019), e
caracterizado tanto pela incapacidade de resposta do governo local no amparo
humanitario e emergencial esses grupos, quanto evidenciado pelo esgotamento no
provimento de bens e servicos e pela intensificacdo dos indices de violéncia e
xenofobia.

Em meio a esse contexto de aumento vertiginoso da populacdo e a
consequente pressao sobre servigcos, instaurou-se uma tensao social em Pacaraima
e Boa Vista. O surgimento da pandemia da Covid-19 foi um fator agravante da
situacao, levando o governo de Roraima a solicitar a ajuda federal para controla-la. A
necessidade de adocdo de medidas sanitérias de isolamento social e restricdo de

circulacdo, recomendadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA,
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além do impacto na comunidade local, intensificou a situacédo de vulnerabilidade dos
grupos migrantes.

A restricdo de circulagcdo e acesso ocasionou a retencdo das pessoas
migrantes e refugiadas nas cidades fronteiricas e o aumento da tensdo local.
Praticamente todos os setores foram impactados, a exemplo da economia, saude,
abastecimento e transportes. Sobretudo as pessoas mais vulneraveis foram bastante
afetadas pela perda de renda e do acesso a servigos basicos como saude. Ao debater
os efeitos da pandemia na realidade de imigrantes e refugiados na América Latina,
Vera Espinoza et. al. (2020) afirmam que a resposta governamental a crise, promoveu
uma potencializagéo da vulnerabilidade desses grupos, afetando sua capacidade de
subsisténcia e provocando uma situagao de “mobilidade na imobilidade”, uma vez que
se viram impelidos a retomar ao pais de origem. As autoras destacam em seu artigo
a situacdo dos venezuelanos que se viram obrigados a empreender movimentos de

retorno ao pais de origem, muitas vezes, a pé.

3.3 O Fluxo de Migrantes da Etnia Warao

Na tematica do éxodo venezuelano, um importante elemento observado é o
deslocamento massivo, desde 2016, de grupos étnicos tradicionais daquele pais,
“Pemon, Taurepang, Efiepa e Karifia, com preponderancia dos Warao” (BRASIL,
2021, p.13).

Os Warao sao considerados a segunda maior etnia da Venezuela.
Originalmente eram um povo de tradi¢cdes ribeirinhas, cujos grupos heterogéneos
habitavam palafitas na regido do delta do rio Orinoco, a nordeste do territério onde se
localizam os estados de Delta Amacuro, Sucre e Monagas. Viviam da caca, pesca e
coleta vegetal, a exemplo do buriti. Em geral, falam a lingua warao e o espanhol.
Historicamente os Warao foram submetidos a diversos contextos expulsérios de seus
territérios originais, para areas urbanas periféricas. Dentre estes, registra-se a
influéncia do desenvolvimento agricola, por influéncia de missionarios religiosos, em
funcdo da disseminacédo da pratica do cultivo do ocumo chino, que viria a se tornar a
base de sua alimentacdo. Posteriormente, na década de 1960, a implantacdo do
projeto de desenvolvimento agricola em seu territério, promoveu o represamento do
rio Manamo, resultando na salinizacdo de suas terras de cultivo, na incapacidade de

subsisténcia e no éxodo pela fome, alterando profundamente sua conformacéo
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sociocultural. Ja na década de 1980, para conter sua aglomeracao irregular nas areas
publicas urbanas, o governo venezuelano criou a Casa Indigena, Yakariyene, que
deveria ter um caréater de abrigo provisorio, porém, acabou transformando-se em local
de moradia permanente e precaria para centenas deles. Na década seguinte, a
exploracéo petrolifera em seus territorios originais provocou severos danos ambientais
e segregacao territorial, assim como impactos na subsisténcia, proliferacdo de
doencas contagiosas e danos sociais como prostituicdo e alcoolismo. Os autores
destacam que apesar do cenario de deslocamento massivo, observa-se a manutencao
de fortes vinculos identitarios e com as comunidades de origem que resistiram ao
éxodo com a manutencdo de padrdes culturais. Mesmo em deslocamento, os Warao
mantém uma caracteristica tradicional, a pratica da mendicancia pelas ruas das
cidades, como forma de prover a subsisténcia dos grupos. Destaca-se também a
préatica artesanal com a palha do buriti (ACNUR, s/d).

A ACNUR acrescenta que a identidade étnica esta relacionada a auto
identificac&o e ao reconhecimento como tal pelos integrantes do mesmo grupo. Sendo
assim, reconhecidos como indigenas, os Warao que vivem no Brasil detém direitos
especificos iguais aos indigenas brasileiros, “assegurados pela Constituicdo Federal
e por tratados internacionais, que visam possibilitar a reproducéo, o fortalecimento e
a valorizacao de suas culturas (ACNUR, s/d, p. 31).

Dados produzidos pelo Ministério da Cidadania do Brasil, em parceria com a
ACNUR indicam que,

A atencdo ao publico indigena tem representado grande desafio as
politicas publicas no Brasil, considerando-se: as situagbes de
vulnerabilidade apresentadas; a necessidade de construir abordagens
culturais diferenciadas e adequadas; as dificuldades na comunicacao,
devido as diferencas de idiomas e culturas; o pouco conhecimento que
ainda se tem sobre os fluxos de deslocamento espontaneo entre os
diferentes territérios no Brasil, sobre sua dindmica e motivacdes; a
necessidade de ampliar o conhecimento por parte das redes de
protecdo sobre as caracteristicas desses grupos; as dificuldades para
insercdo no mercado de trabalho, entre outros elementos (BRASIL,
2021, p.14).

Um olhar interessado percebera com facilidade a presenca dos grupos
indigenas venezuelanos pelas ruas da cidade de Belo Horizonte. Em meio a pandemia
da Covid-19, observava-se varios grupos postados nos sinais de transito ao longo das

vias publicas, segurando cartazes com pedidos de ajuda para manutencdo de sua
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subsisténcia. Dentre eles, idosos, crian¢as, adultos e jovens.

De acordo com o ACNUR, desde 2014 tem sido observada a entrada de
indigenas da etnia Warao no territorio brasileiro. Esses movimentos intensificaram-se
a partir de 2016. Porém, em 2019 esse fluxo pdde ser percebido em regiées mais
interiorizadas do pais, como as regides Centro-Oeste e Sudeste, seguidas da regido
Sul, em 2020. A estimativa é que: “(...) até margco de 2021, 5.799 refugiados e
migrantes indigenas venezuelanos estavam no Brasil. Quase 70% desse numero
corresponde a pessoas da etnia Warao, que estdo presentes em 23 estados
brasileiros” (ACNUR, 2021). Tal informacdo confirma a impresséo pessoal sobre a
presenca de integrantes dessa etnia dentre os migrantes venezuelanos presentes em
Belo Horizonte.

O ACNUR considera, ainda, que as especificidades da cultura e do modo de
deslocamento dos Warao requerem a adocao de acdes intersetoriais para o0
alinhamento conceitual dos diversos atores envolvidos no atendimento e prote¢c&o dos
imigrantes desta etnia em meio urbano (ACNUR, 2021).
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4 GESTAO INSTITUCIONAL DO EXODO
4.1 A Operacao Acolhida e a Estratégia de Interiorizacao

Em resposta ao fluxo proveniente da Venezuela, o Governo Federal iniciou
acOes de gestdo humanitaria, por meio de apoio técnico e financeiro ao governo de
Roraima em 2016. Em parceria com organizagdes ndo governamentais, promoveu
acOes como a implantacédo do Centro de Referéncia do Imigrante (CRI), em Boa Vista,
a aprovacao da RN126, que possibilitou a concessao de autorizacdes de residéncia
temporéaria a migrantes oriundos de paises vizinhos por via terrestre; e suspensao do
estado de emergéncia social em Roraima, em 2017, que possibilitou a adocao de
acOes de protecao social aos venezuelanos (ZAPATA & WENDEROTH, 2022).

Em marco de 2018 instituiu o programa Operacdo Acolhida, que comecou
efetivamente a funcionar em junho do mesmo ano. A operacdo comandada pelas
Forcas Armadas, desenvolve-se em parceria com diversas Organizacdes
Internacionais, a exemplo da Agéncia da ONU Para Refugiados (ACNUR) e a
Organizacao Internacional para as Migracdes (OIM) e da Sociedade Civil (OSCs),
como o Servico Jesuita a Migrantes e Refugiados (SJIMR) (ACNUR, 2022).

A gestéo do processo de acolhida baseia-se em trés pilares: Ordenamento de
Fronteira e Documentacdo — que promove a regularizacdo documental e o
encaminhamento das medidas necessarias em casos de vulnerabilidade; Acolhimento
e Assisténcia Humanitaria Emergencial - que prové abrigo, alimentacdo e atencéo a
saude, como encaminhamentos médicos e vacinagao; Interiorizacdo — que se trata de
estratégia para dispersdo voluntaria e gratuita de imigrantes venezuelanos pelo
territério nacional, com o intuito de promover e facilitar sua integracéo socioeconémica
(ACNUR, 2022).

De acordo com o sitio eletrénico da Casa Civil Brasileira, a Interiorizacdo € a
principal estratégia para enfrentamento dos efeitos do éxodo em Roraima. A “incursao
planejada” e controlada pelo territério brasileiro busca promover a integracao
socioeconbmica das pessoas migrantes e refugiadas venezuelanas no pais e
acontece apods acbOes de acolhida e das etapas de regularizacdo documental,
avaliacao clinica, alinhamento do esquema vacinal aos padrdes nacionais, e adesao
voluntaria ao programa (BRASIL, 2022). Satisfeitas as condi¢des, o migrante podera

optar por uma das quatro modalidades previstas, a saber:
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Institucional/Abrigo-abrigo — O migrante vai de um abrigo emergencial
em Roraima para outro, em cidades participantes, que tenha
infraestrutura para o acolhimento e onde poderd permanecer por até
03 meses; Reunificacdo Familiar — acontece quando o migrante vai ao
encontro de parentes residentes no pais, que possam oferecer
moradia, ou outro tipo de apoio para integracdo socioecondmica,;
Reunido Social — o migrante, ou familias migrantes com até sete
membros, desloca-se para encontro com pessoas de sua rede social
particular residente no pais, que sejam maiores e comprovadamente
aptas a fornecer apoio econdmico; Vaga de Emprego Sinalizada —
ocorre a partir da mediacao para incluséo através da indicagéo a vagas
de emprego nas quais se encaixe o perfil do migrante (BRASIL, 2022).

A adesdo dos estados a estratégia de interiorizacdo € voluntaria. Tendo em
vista sua promocéo, o governo federal estabeleceu, em 2019, acordo de cooperacao
técnica com a Fundacgéo Banco do Brasil, para estabelecimento de um fundo privado
apto a receber doacdes para seu financiamento (MENDES & FERNANDES, 2021).

Outra iniciativa, refere-se a assinatura de protocolo de intencdes, por meio da
Casa Civil da Presidéncia da Republica Confederacdo Nacional dos Municipios,
ACNUR, OIM e o Fundo de Popula¢gdes das Nac¢des Unidas (UNFPA), que visa o
incentivo aos municipios para o acolhimento de imigrantes e refugiados venezuelanos.
Basicamente o protocolo estabelece a coordenacdo de medidas voltadas ao apoio
técnico, logistico e regulatério. Em sua clausula décima, especifica a auséncia de
transferéncia de recursos orcamentéarios e financeiros entre os participes, atribuindo
aos mesmos a responsabilidade de provimento dos recursos necessarios
(BRASIL,2018).

A adesdo dos estados e municipios brasileiros ao programa de Interiorizacéo
nao aconteceu de forma tempestiva, tampouco equitativa. Fato facilmente observado
pela desigualdade contemplada na distribuicdo de venezuelanos interiorizados nos
estados, conforme graficos apresentados abaixo. Os dados tracam o perfil da
interiorizagdo nos estados e municipios brasileiros e indicam que ao todo 89.645
pessoas foram interiorizadas no territorio brasileiro até novembro de 2022, nas
diversas modalidades permitidas e praticamente com equivaléncia de porcentagens
entre os géneros. Verifica-se que até novembro de 2022 o Sul do Brasil figurou como
aregiado de maior adesao ao programa, recebendo aproximadamente 47.183 pessoas,
0 que corresponde a 52% do total de venezuelanos interiorizados, distribuidos
respectivamente entre: Santa Catarina (17.686 pessoas), Parana (15.800 pessoas) e

Rio Grande do Sul (13.697 pessoas). O estado de Sao Paulo, o quarto lugar em
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namero de interiorizacdes, recebeu 11.340 pessoas; e o Amazonas ocupa a 52
posicéo, com 5.333 interiorizados. Estes cinco estados juntos receberam quase 64 mil
participantes, aproximadamente 71% do total de interiorizados em todo o pais. A
modalidade de Reunido Social foi preponderante em relacdo as outras, alcancando
mais de 50% do total de interiorizacfes nos estados do Sul do pais. Em Séo Paulo
essa modalidade foi a escolha de 39% dos interiorizados, e no Amazonas, em 61%
dos casos. Em relagdo ao numero de municipios que aderiram ao programa, observa-
se que na regido Sul e em Sao Paulo, em média 115 municipios de cada estado
receberam venezuelanos interiorizados. Ja no Amazonas, 0 numero de interiorizados
distribuiu-se em apenas 9 cidades. No mesmo periodo, o estado de Minas Gerais
figurou na sexta posigéo frente aos demais estados, recebendo oficialmente cerca de
cinco mil pessoas através do programa, distribuidas em aproximadamente 120
municipios, com predominancia da modalidade de Reunido Social (42%), seguida da
Institucional (23%) (R4V, 2022).

Figura 1 - Perfil de Interiorizac&o no territério brasileiro em 2022.
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4.2 A Acolhida em Minas Gerais

Mendes e Fernandes (2020) elucidam que Minas Gerais ndo aderiu

imediatamente ao programa de Interiorizagdo implementado pelo Governo Federal.
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Os autores atribuem essa adesao tardia a falta de consolidacdo do programa enquanto
politica migratéria. A participacdo de Minas Gerais foi oficializada somente a partir de
novembro de 2020, contudo, afirmam que nessa época a chegada de imigrantes
venezuelanos no estado por meio das a¢fes de diversas instituicdes, organizacdes e
redes sociais de apoio ja era uma realidade. Sob a perspectiva dos autores, a
migracdo, enquanto processo social, é organizada e apoiada, sobretudo, pela
interconexao e articulagao de diversas redes sociais e institucionais, que atuam em
niveis micros e macros, possibilitando a integracéo dos imigrantes no destino. A partir
de seus estudos, identificaram as redes de apoio no processo de acolhimento e
interiorizagédo dos imigrantes venezuelanos em Minas Gerais. A rede compde-se das
esferas governamentais na area de justica, seguranca publica e militar, que alinhados
as organizacfes nao governamentais, a exemplo do Sistema ONU, atuam juntamente
a representantes da sociedade civil, como o empresariado, organizacdes religiosas e
de apoio socioassistencial aos migrantes e refugiados venezuelanos, como Cruz
Vermelha, ADRA, SIJMR, Casa Chico do Vale, que sdo objetos de estudo desta
pesquisa (MENDES & FERNANDES, 2020).

Faustino (2020) ao discorrer sobre acdes de acolhida em Minas Gerais reforca
certa inoperancia estatal nas questfes relacionadas a imigracdo internacional,
destacando que o estado atua mais como articulador na coordenacéo de redes de
apoio. Salienta a necessidade de criacdo de politicas publicas subnacionais para a
gestdo da questdo migratdria, com base em dois eixos principais, a adaptacao das
estruturas ja instaladas e a implementacdo de novas préaticas especificas para
atendimento aos imigrantes. A autora informa, ainda, sobre a descontinuidade de
iniciativas positivas apés a mudanca das gestdes publicas estaduais, a exemplo da
Casa dos Direitos Humanos e do nucleo inicial para implantacdo do COMITRATE —
Comité Estadual de Atencdo ao Migrante, Refugiado e Apétrida, Enfrentamento ao
Trafico de Pessoas e Erradicacdo do Trabalho Escravo (FAUSTINO, 2020).

O COMITRATE, instituido através do Decreto Estadual 46849, de 29/09/2015,
€ uma instancia colegiada, consultiva, propositiva e deliberativa, vinculada a
Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Participagcdo Social e Cidadania —
SEDPAC, cuja finalidade é articular acdes governamentais em parceria com o poder
publico e a sociedade civil, relacionadas a migracdo, refligio e apatridas, ao
enfrentamento do trafico de pessoas e trabalho escravo, inclusive o infantil. Seu

objetivo principal consiste no desenvolvimento, implantacdo, execucdo, subsidio,
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monitoramento e avaliacao das politicas publicas sobre o tema, em alinhamento com
a legislacdo nacional e os tratados e convenc¢des dos quais o0 Brasil é signatario
(MINAS GERAIS, 2015).

Apesar da importancia do comité frente a articulacédo e elaboracéo de planos e
programas publicos inclusivos para a populacdo imigrante, apatrida e refugiada
(ACNUR, 2019), sua instituicdo somente, nao atende as necessidades desse publico.
Em consonancia com esse pensamento, Faustino (2020) demonstra que, apesar de
reconhecer a populacéo imigrante em seu territorio, assim como suas vulnerabilidades
e necessidades, o governo mineiro ndo se dedicada a implementacdo de politicas
publicas eficazes para seu atendimento, adotando uma pratica de isencdo e
delegacédo de responsabilidades a sociedade civil e as gestées municipais. Miranda e
Bronzo (2021) esclarecem que apds a implantacéo do Sistema Unico de Assisténcia
Social SUAS no Brasil, em 2008, o governo estadual delegou a responsabilidade do
atendimento ao imigrante & esfera municipal.

Em contrapartida, diante dessa lacuna institucional, as organizacdes da
sociedade civil assumem o protagonismo, constituindo redes de apoio para o
acolhimento e integracdo de pessoas imigrantes, apatridas e refugiadas.

Segundo dados da Plataforma R4V (2022), Minas Gerais recebeu até junho de
2022, 4.859 venezuelanos interiorizados. Os gréficos abaixo tracam o perfil destes no
estado até o corrente. Pode-se verificar que a distribuicdo por cidades indica a
predominancia da capital, Belo Horizonte, como destino, seguida dos poélos regionais,
possivelmente pelas oportunidades de trabalho ofertadas nessas localidades. A
Reunido Social € a modalidade mais frequente de interiorizacao, atingindo 42% dos
casos, seguida da Institucional, com 24% e da vaga de emprego sinalizada, que

representa apenas 15% dos casos.
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Figura 2 - Perfil da Interiorizacéo no estado de Minas Gerais em 2022.
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Em fevereiro de 2019, chegou ao estado o primeiro grupo de 37 venezuelanos
interiorizados. A iniciativa deu-se através da rede de atuacao Acolhe Minas, liderada
pelo Servigo Jesuita a Migrantes e Refugiados, em parceria com o exército, entidades
civis, religiosas, como a Arquidiocese de Belo Horizonte, universidades, ONGs e a
prépria ACNUR. Desse grupo, 11 pessoas seguiram para a Casa de Passagem Padre
Pedro Arrupe, na cidade de Montes Claros, no norte mineiro, e 26 permaneceram na
capital, abrigadas nas casas sob gestdo do SIMR, Casa Alberto Hurtado e Casa do
Migrante (ACNUR, 2019). As Casas de Passagens, como o nome indica, sdo moradias

temporarias para os imigrantes interiorizados. Sao definidas pela Casa Civil como:

(...) parte da Estratégia de Interiorizagdo do Governo Federal e sdo
gerenciadas pela sociedade civil. Elas foram criadas para receber e
apoiar os venezuelanos por alguns dias, sendo um ponto de apoio
intermediario entre o desembarque em Boa Vista ou Manaus e o local
de destino final das pessoas refugiadas ou migrantes (CASA CIVIL
BRASILEIRA, 2022).

O ACNUR destaca a atuacdo do SIJMR na coordenacdo de acOes para
estabelecer uma rede de apoio social as pessoas migrantes e refugiadas, que envolve

desde a arrecadacéo de recursos, até a gestdo das casas e o auxilio para a integracéo
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socioambiental e socioeconbmica dessas pessoas. A rede de parceiros engloba
entidades como ACNUR, Caritas MG, PUC Minas, CEFET, Coletivo de Mulheres
Migrantes Cio da Terra, Instituto Félix Guattari, Defensoria Publica, ONG Providence,

Casa Chico do Vale, voluntéarios e venezuelanos ja residentes no pais (ACNUR, 2019).
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5 ANALISE DA INFRAESTRUTURA DE ACOLHIMENTO EM BELO HORIZONTE

5.1 A Atuagéo da PBH

A capital do Estado de Minas, Belo Horizonte, recorte espacial desta pesquisa,
€ uma metrépole localizada na area central do estado, circundada por extensa malha
rodoviaria. Com um territorio de 331,354 km? e populagdo estimada em
aproximadamente 2.530.000 pessoas, a cidade é considerada uma das mais
populosas do pais. Em 2010, o indice de Desenvolvimento Humano no municipio era
de 0,810, e o PIB Per Capita de R$38.695,31. A escolarizacédo de jovens, entre 06 e
14 anos, alcangou 97,6% no mesmo periodo. A rede de esgotamento sanitario
adequada alcancava 96% dos domicilios no mesmo periodo. Em 2020, a rede de
atendimento hospitalar contava com 328 estabelecimentos integrados ao Sistema
Unico de Salide — SUS. Em relacéo a categoria do trabalho, o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE estima que em 2020 a taxa de ocupacédo da populacéo
belo-horizontina era de 56,9%, com uma renda média mensal de 3.4 salarios minimos
(IBGE, 2022).

Nos ultimos anos, a presenca de imigrantes venezuelanos em Belo Horizonte
tem sido amplamente veiculada na imprensa local, embora, pudesse ser notada pelos
habitantes pela simples observacdo durante seu transito pelas ruas. Os graficos
apresentados abaixo, disponibilizados pela Plataforma R4V, indicam que Belo
Horizonte recebeu entre julho de 2018 e agosto de 2022, 1264 pessoas venezuelanas
interiorizadas, inseridas nas modalidades de Reunido Social - 36%; Institucional —
33%; Reunido familiar — 12%; e por motivacao ndo informada — 17%. Apenas 3% das

interiorizagbes motivaram-se por vaga de emprego sinalizada (Plataforma R4V, 2022).
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Figura 3 - Perfil das pessoas venezuelanas interiorizadas em Belo Horizonte em 2022.
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Ao abordarem a questdo do acolhimento e integracdo dos imigrantes

venezuelanos em Belo Horizonte, Miranda e Bronzo (2021) ampliam a discussao para

a governanca federal e estadual e reforcam as lacunas das politicas publicas

implementadas no municipio. Esclarecem que, aos moldes das esferas superiores,

A politica municipal de Belo Horizonte voltada ao publico migrante
vulneravel e refugiado ndo avangou nos ultimos anos. A politica ndo
faz distingdo entre o publico migrante, de forma que ndo consegue
definir acdes especificas de atendimento aos grupos oriundos de
outros paises (MIRANDA & BRONZO, 2021).

As autoras defendem que os municipios sdo o0s entes que efetivamente

operacionalizam os atendimentos aos imigrantes. Sendo assim, deveriam receber

subsidios e instrumentos de politicas nacionais e estaduais para estabelecer acdes

mais amplas e efetivas frente as demandas locais. Contudo, essa ndo € a linha

7

integrativa adotada. O que se observa é uma atuacao setorizada, de isencao e

delegacdo da responsabilidade do atendimento para as esferas subnacionais

(MIRANDA & BRONZO, 2021). Dessa maneira, as respostas dos municipios no

acolhimento e integracdo das pessoas migrantes e refugiadas é comprometida pela

falta de alinhamento e respaldo politico e financeiro de esferas superiores.
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Em entrevista concedida a Radio Itatiaia, em novembro de 2021, o
subsecretario de Direitos Humanos e Cidadania da Prefeitura de Belo Horizonte,
Thiago Alves, confirmou a insuficiéncia do repasse federal, que foi de R$240 mil
naguele ano, para atendimento aos imigrantes venezuelanos no municipio. Segundo
0 subsecretario, somente a parceria com o Servi¢o Jesuita a Migrantes e Refugiados,
para manutencdo de abrigo destinado a essa finalidade, representaria um gasto de
R$1,7 milh&o, tornando irriséria a contribuicdo federal. Em relacdo ao repasse
estadual, Thiago Alves alegou que o municipio ndo recebeu nenhum tipo de
financiamento do governo mineiro (ITATIAIA, 2021).

O atendimento socioassistencial aos imigrantes é gerenciado por uma das
unidades do érgao executivo municipal, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
Seguranca Alimentar e Cidadania (SMASAC), responsavel pela promocao e execucao
de acbes e politicas publicas voltadas para a protecdo social, a reducdo das
desigualdades e a universalizagdo dos direitos da populacdo do municipio (PBH,
2022)

A SMASC possui uma unidade de atendimento presencial aos imigrantes
denominada Servico de Atencdo ao Migrante, que funciona no centro da capital
mineira, a Av. Santos Dumont 363, em local bastante acessivel as pessoas que
chegam na cidade por meio rodoviario. A funcdo principal da unidade é prestar
assisténcia social a migrantes nacionais e estrangeiros, que se encontram no
municipio de Belo Horizonte em situacdo de vulnerabilidade social, e que buscam
apoio assistencial para retornarem a seus municipios de origem, ou no caso de

estrangeiros, para se deslocarem a outras cidades do pais:

A Atencédo ao Migrante é oferecida a familias e individuos que estejam
vivenciando situacdo de migragdo no municipio de Belo Horizonte. O
objetivo do servico € evitar o agravamento da situagdo de migracao e
a consequente permanéncia dos individuos e das familias nas ruas.
Sdo oferecidas escuta qualificada, orientactes, realizacdo de
encaminhamentos para a rede socioassistencial, além da concessao
do beneficio passagem intermunicipal e interestadual, dentre outras
atividades (PBH, 2022).

A pessoa entrevistada do 6rgdo executivo municipal explica que o setor
funciona por acesso espontaneo do usuéario e o servigo é oferecido a migrantes

nacionais e estrangeiros sem distincdo. A unidade conta com pessoal especializado

em atendimento e assisténcia social. Ao serem atendidos os imigrantes sdo ouvidos
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por profissionais da equipe e tém suas demandas analisadas e encaminhadas de
acordo com suas necessidades. Eles sédo orientados, encaminhados para abrigos
municipais e, ou, para o servi¢co de concessdo de passagens rodoviarias para retorno
aos municipios de origem - quando brasileiros, ou para outras localidades - no caso
de estrangeiros. ApoOs a analise técnica, sendo o beneficio autorizado, € emitido um
voucher para o deslocamento até o destino pleiteado. Por se tratar de um beneficio
assistencial, esse ndo € um servico continuo. E considerado como uma concess&o
especial, em geral Unica, em atencdo a situacdo de vulnerabilidade a que estdo
expostos os solicitantes que ndo conseguem ocupacao e, ou moradia na cidade
(Pessoa Entrevistada do Orgéo Executivo Municipal, 2022).

A pessoa entrevistada informa, ainda, que a solicitacdo de passagens
rodoviarias por imigrantes estrangeiros, notadamente os venezuelanos, tém sido
bastante frequente nos ultimos anos. O servico obedece ao mesmo processo
destinado aos nacionais, diferindo-se em algumas particularidades, a exemplo das
dificuldades encontradas na comunicac¢dao, devido a lingua nativa dos solicitantes. Nao
foi informado pela pessoa entrevistada sobre a alternativa do atendimento a imigrantes
estrangeiros ser oferecido em outras linguas, além do portugués. Foi informado que,
em geral, os imigrantes estrangeiros optam por destinos onde irdo se encontrar com
outros conterraneos ou familiares que ja estejam assentados no pais, ou por
localidades onde haja maior possibilidade de arranjar trabalho. Segundo a pessoa
entrevistada, os imigrantes venezuelanos sdo bastante esclarecidos quanto aos seus
direitos, sendo usual a troca de informacbes em redes de apoio com outros
conterraneos, que se comunicam através da internet, via celulares. Tais redes virtuais
veiculam informacdes sobre as condigbes de acolhimento e atencdo especializada
dispensadas aos imigrantes nas mais diversas localidades, promovendo, dessa
maneira, a escolha dos destinos para o deslocamento. Cita, ainda, que muitas vezes
grupos de imigrantes venezuelanos, que ndo conseguem se estabelecer na cidade,
postam-se nos sinais de transito pedindo ajuda para seu sustento pessoal. As
contribuicdes recebidas sao poupadas e destinadas a custear o deslocamento
conjunto para outras localidades. Exemplifica a situacdo com um episédio ocorrido no
més de marco de 2022, quando um grupo de aproximadamente 75 venezuelanos,
composto de adultos, criancas e idosos desembarcou na Praca da Estacédo, em Belo
Horizonte, viajando com meios préprios. Entidades de assisténcia social e humanitaria

foram acionadas e o grupo encaminhado ao Servi¢o de Atencédo ao Imigrante. O grupo
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possuia informacdes sobre a concessdo de moradias temporarias em uma cidade do
nordeste brasileiro, e entdo, por solicitacdo dos mesmos, foram concedidas as
passagens rodoviarias para o deslocamento até aquele municipio (Pessoa
Entrevistada do Orgdo Executivo Municipal, 2022).

A pessoa entrevistada alega que o servi¢co de concessao de passagens para o
deslocamento dos imigrantes para outra localidade, pretende evitar o agravamento
das consequéncias da vulnerabilidade social a que estdo expostos na capital. Porém,
€ importante ressaltar que possivelmente, a promocao da partida dos imigrantes para
outra localidade, mesmo que a pedido do mesmo, reflete um carater higienista de
afastamento do problema que representa o imigrante na cidade.

Além do servico de concessdo de passagens, 0s abrigos municipais em Belo
Horizonte sédo, também, operacionalizados pela SMASAC. Tratam-se de Unidades de
Acolhimento Institucional, voltadas para o “atendimento integral que garanta
condicdes de estadia, convivio e endereco de referéncia para acolher pessoas em
situagdo de rua, migracao e/ou vindas de areas de risco geoldgico” (PBH, 2022). As
unidades inserem-se em diversas modalidades e estdo distribuidas em varios
enderecos na cidade, conforme descricdo a seguir:

a) Casa de Passagem:

Albergue Tia Branca - Rua Conselheiro Rocha, 351, Floresta;

Albergue Tia Branca - Rua Timbiras, 2670, Funcionarios;

Abrigo Sdo Paulo - Rua Elétron, 100, Primeiro de Maio.

b) Acolhimento Institucional de Familias:

Abrigo Pompéia - Rua Coronel Otavio Diniz, 29, Pompéia;

Abrigo Granja de Freitas - Rua Diniz Dias, 145, Granja de Freitas;

Abrigo Vila Pinho - Rua Coletora, n° 916, Vila Pinho;

Acolhimento Emergencial e Provisério - Av. Cel. José Dias Bicalho, 1164, Sao
Luiz.

c) Acolhimento Institucional de Adultos:

Abrigo Maria Maria - Rua Uba, 01, Colégio Batista,

Abrigo Reviver - Av. Amazonas,5801, Gameleira,

Abrigo Fabio Alves dos Santos - Av. Nossa Senhora de Fatima, 3076, Carlos
Prates;

Abrigo Anita Gomes dos Santos | e Il - Av. Parana, 109, Centro;

Unidade de Acolhimento Institucional para Mulheres - Rua Argentina, 39,
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Copacabana;

Unidade Gestantes e Puérperas - Rua Canoas, 575, Betania.

d) Unidades de Acolhimento de Adolescentes em Trajetoria de Vida nas Ruas:

Casa Esperanca lll - Av. Imperial, 3849, Sdo Salvador

Casa Travessia - Rua Francisca Leéo Correa, 185, Bairro Unido;

Casa Bem Te Vi - sem endereco informado;

Casa Francisca De Paula De Jesus Ill - Rua Professor Milton Lage, 25, Nova
Esperanca.

e) Unidade de Pés-alta:

Unidade de Pds-Alta - Rua Além Paraiba, 181, Lagoinha.

f) Unidade de Acolhimento Emergencial e Provisorio COVID-19: sem endereco

informado (PBH, 2022).

Em outubro de 2021, a Defensoria Especializada em Direitos Humanos,
Coletivos e Socioambientais DPDH, da Defensoria Publica de Minas Gerais - DPMG,
recebeu dendncias sobre o abrigamento inadequado de 74 imigrantes venezuelanos
da etnia Warao, no Abrigo Municipal Sdo Paulo. De acordo com a defensora Rachel
Passos, verificou-se o desrespeito a legislacao vigente e uma “verdadeira violagado dos
direitos” dessa populagéo, devido a inadequagédo da estrutura e da manutencao do
abrigo para acolhimento de familias, principalmente de povos tradicionais (DPMG,
2021). A inadequacédo dos abrigos municipais para o atendimento aos imigrantes
venezuelanos foi traduzida por episédios, publicados na imprensa, sobre incorrecées
e exposicdo a condi¢Bes de vulnerabilidades e riscos, a exemplo da denuncia feita
pela presidente da Comissédo de Direitos Humanos da Assembleia Legislativa de
Minas Gerais, Andréia de Jesus, em novembro de 2021, quando em visita ao abrigo
Sao Paulo, constatou as condi¢des precarias em que estavam alojados os indigenas
venezuelanos (ALMG, 2021).

Como forma de tracar um perfil analitico capaz de informar e fortalecer as
capacidades de governancas migratorias municipais, a Organizacao Internacional
para as Migragdes — OIM e a Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS,
criaram a Plataforma Migra-Cidades. Os relatorios produzidos baseiam-se em
informagcbes dos 0Orgdos gestores municipais e abrangem dez dimensdes de
governanca sobre as politicas migratorias locais e 0 acesso a direitos pela populacao
imigrante. O Relatério de 2021, referente ao municipio de Belo Horizonte, aponta

praticas desenvolvidas em dez dimensdes. O municipio alegou realizar acdes em seis
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delas, a saber:1) Assisténcia e Protecdo Social: acesso a seguranca alimentar, por
meio do Programa de Assisténcia Alimentar e Nutricional Emergencial (PAAN) e dos
restaurantes populares, e acesso aos servi¢cos de atencdo e acolhimento do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS); 2) Educacio: acesso a cursos de lingua
portuguesa através do Centro de Linguas, Linguagens, Inovacédo e Criatividades;
acesso facilitado pelo cadastro no sistema de matricula para alunos do ensino
fundamental e médio; 3) Servicos de Protecdo de Género e Igualdade Racial: criacdo
da Rede de Migrantes para enfrentamento a xenofobia e ao racismo, por meio do
Plano Municipal de Promocao da lgualdade Racial; 4) Capacitacdo e sensibilizacéo
de servidores sobre os direitos dos imigrantes: reportou-se a participagdo de 200
servidores em eventos promovidos com essa finalidade, em parceria com a ACNUR,
OIM e Ministério da Cidadania (MCiD); 5) Acesso a saude e servicos de atencao
primaria: realizado através do cadastro para o cartdo do SUS e da rede municipal de
atendimento; 6) Parcerias Institucionais: foram apontadas parcerias entre as
Organizagbes da Sociedade Civil, SIJMR, PUC-MINAS, ACNUR, e OIM
(MIGRACIDADES, 2021).

Em outras quatro dimensfes abordadas, o executivo municipal informou nao
ter implementados acdes efetivas de desenvolvimento. S&o elas: 7) Estrutura
Institucional: 0 executivo municipal admitiu ndo possuir uma estratégia de acolhimento
e integracdo para os imigrantes. Apontou a necessidade de articulacdo com setores
publicos e civis para adequacdo dessa demanda ao planejamento plurianual; 8)
Transparéncia e informacdo: as informagcOes sobre servicos e direitos estdo
disponibilizadas e acessiveis, porém somente na lingua portuguesa; 9) Participacéo
cultural e social de imigrantes, além da representacdo em conselhos e 6rgdos
representativos locais. Nao foram contempladas acfes nessa area, apenas projecdes
futuras; 10) Mercado de trabalho: o executivo ndo indicou medidas efetivas de fomento
nessa area, apenas apontou projecoes futuras (MIGRACIDADES, 2021).

Embora a resposta municipal no acolhimento e integragdo as pessoas
migrantes e refugiadas represente um desafio para o érgéo executivo, observa-se que,
em certa medida, foram empreendidos esforcos no sentido de providéncias
emergenciais para as demandas socioassistenciais e de abrigamento nos
equipamentos municipais e por meio da parceria com SIJMR, anteriormente citada e
gue sera tratada mais adiante. Outras iniciativas, como a capacitacdo técnica de

servidores para tratativas com a populacdo migrante, também podem ser verificadas
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no site do 6rgao, cabe destacar que ndo foram informadas iniciativas de treinamento
e capacitacéo pela pessoa entrevistada. Observa-se uma falha importante no acesso
a informacao referente aos servicos municipais, que poderia ser sanada com baixo
investimento, considerando que a exclusividade de uso do portugués promove a
exclusdo dagueles que ndo dominam a lingua. No geral, através do relatério auto
informativo apresentado pela plataforma MIGRACIDADES, h& o reconhecimento de
processos facilitadores para acesso aos servicos de educacdo e saude pelos
imigrantes no municipio, considerando-se o carater universalizado destes no pais.
Com base nas informac6es do mesmo relatorio, a administracdo municipal admite que
faltam iniciativas mais contundentes para o acolhimento adequado dos imigrantes; o
combate a xenofobia e a violéncia; a integracao cultural socioambiental e laboral; e as
parcerias institucionais, para a construcdo e promocdo de politicas publicas

migratOrias mais assertivas.

5.2 Atuacéo das OSCs

5.2.1 Servico jesuita a Migrantes e refugiados (SIJMR)

O SJMR é uma instituicdo internacional da Companhia de Jesus, especializada
em acbes de apoio a migracdo, deslocamento forcado e refagio. Em parceria com
estruturas governamentais e através do Projeto Acolhe Brasil, concretiza a
interiorizacdo de pessoas refugiadas provenientes da Venezuela (MENDES &
FERNANDES, 2020). A missao do projeto é proteger a dignidade e os direitos de
imigrantes e refugiados e acompanhar seus processos de incluséo e autonomia. Suas
acOes incidem sobre temas como Acolhimento; Acompanhamento sécio familiar e
psicoldgico; Assisténcia Juridica; Assisténcia Social; Curso de Idiomas e Cultura
Brasileira; Formacédo e Capacitacdo Profissional; Insercdo Laboral; Programas de
Interiorizagédo; Programas de Reassentamento; Atividades Pastorais; Projetos Sociais;
Promocgdo Comunitéria; Registro e Regularizacdo Migratéria. Em Minas Gerais, 0
projeto recebe o nome de Acolhe Minas e é coordenado também pelo SJIMR (SIJMR,
2022).

De acordo com a pessoa entrevistada, a obra dos padres jesuitas, voltada ao
trabalho com imigrantes e refugiados, iniciou-se a partir de uma acdo de
reassentamento no Rio Grande do Sul, em parceria com a ACNUR, com familias e
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pessoas sob grave ameaca de direitos humanos. O programa internacional era
baseado em aspectos de sigilo e defesa de direitos humanos e outros componentes e
constituia um sistema de protecdo aos refugiados. Destinava as pessoas sob ameaca
para outros lugares no Brasil, via escritorio de Porto Alegre. Em Belo Horizonte, o
SJMR atua ha 09 anos, sendo o primeiro servi¢co de atendimento de portas abertas da
Companhia de Jesus no Brasil. O servico comecou em uma pequena sala para
articular cursos de lingua portuguesa para haitianos, deslocados apés o terremoto de
2010 e 2014, e por questdes politicas do Haiti. O trabalho com os imigrantes e
refugiados haitianos na Regido Metropolitana de Belo Horizonte era operacionalizado
com apoio de voluntarios.

Desde entéo, o0s servigos especializaram-se e as equipes ampliaram-se com o
apoio da Companhia de Jesus e da Congregacdo das Filhas de Jesus, cujo
investimento financeiro mantém o servi¢o de portas abertas. A equipe financiada pelas
congregacdes compde-se de 7 a 9 pessoas. A pessoa entrevistada considera que,
também as demandas se ampliaram cada vez mais, ndo pelo aumento populacional,
mas pelas multiplas necessidades das pessoas. Segundo a pessoa entrevistada: “O
apoio humanitario ndo se refere apenas a um lugar para dormir e as condi¢des de
manter a alimentagdo. Envolve os elementos da xenofobia; da violéncia contra a
mulher — por parceiros imigrantes ou refugiados, ou por novos relacionamentos na
sociedade de acolhida; as relacdes de violéncia e exploracdo no mundo do trabalho;
e isso requer mais servico especializado e menos atendimento e promocao
humanitaria. ” Nesse sentido, o Servico Jesuita funciona como um canal para
promover e facilitar a interlocu¢cdo com o servico publico e diante das demandas,
ajudar a sanar, mitigar e garantir direitos para os imigrantes e refugiados em extrema
vulnerabilidade. A pessoa entrevistada esclarece que atualmente o SIJIMR faz um
trabalho altamente especializado e sempre no horizonte da politica publica, amparado
pela nova Lei de Migracdo, que garante direitos iguais aos nacionais para 0S
imigrantes e refugiados.

O SJMR atende ao publico espontaneo na sede. Em 2020 atenderam 49
nacionalidades, ano passado foram 37. Esta organizado em 3 a 5 areas de acéo e
incidéncia:

a) O Eixo Politico, dedica-se ao acompanhamento da construcéo do | Plano
Estadual de Politicas para Refugiados, Migrantes e Apatridas de Minas Gerais. Desde
2021, o SIJMR atua ativamente em acdes para promoc¢ao de conferéncias livres e
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articuladas com os imigrantes; para apoio ao Projeto de Lei que esta tramitando na
Assembleia de Minas Gerais, para estabelecimento do marco estadual voltado para
migragdo; e nos comités de municipios da Regido Metropolitana de Belo Horizonte.
Em relacédo aos referidos comités, a pessoa entrevistada explica que 0s municipios
envolvidos pretendem discutir e pensar leis municipais em articulagdo com o marco
legal e promover pautas para sensibilizacdo de suas comunidades em torno da
imigracdo e do refugio.

b) O Eixo da Protecao, voltado especialmente para o campo da regularizacao
documental, protecdo juridica, ou questbes de documentacdo internacional e de
reunido familiar: o SJIMR presta assessoria em casos em que 0s imigrantes envolvidos
em delitos demandam acompanhamento, buscando acionar os varios servigcos do
judiciario que possam promover protecdo e garantir um processo justo de verificacao;
e em audiéncias juridicas onde ha necessidade de realizacdo de traducfes. Nesse
ponto, a pessoa entrevistada aponta que a equipe multilinguistica da organizacao
apoia a interlocu¢cdo com os 6rgéos envolvidos e realiza servigos de traducao que nao
estdo disponiveis nos setores publicos do judiciario.

c) O Eixo integracao social, destinado a promover a integracéo social a partir
dos vérios elementos de acesso a beneficios eventuais ou de governo: como o0 CRASS
(Centro de Referéncia em Assisténcia Social), CREAS, os Centros Especializados em
Saude Mental, os multiplos equipamentos e centros de convivéncia e fortalecimento
das redes locais da sociedade civil. A pessoa entrevistada cita a importancia do
processo de integracao social nesses espacos, e os traduz como lugares, “onde vao
se constituindo esses novos territérios das presencas das pessoas migrantes e
refugiadas" (Pessoa entrevistada do SIMR, 2022).

A pessoa entrevistada acrescenta que, atualmente, na capital e regido
metropolitana identifica-se a constituicdo de territérios de mobilidade dos imigrantes
venezuelanos. Tal realidade requer acdes que favorecam a integracdo, atraves de
processos de capacitacdo para formulacdo de conteudos e informacdes, com
servidores publicos, escolas e comunidades religiosas de diferentes grupos, nao
somente os catélicos. Assim, considera que o assessoramento prestado pelo SIMR é
importante para que as pessoas que trabalham na linha de frente na prestacdo de
servigos publicos, ou outras atividades, tenham mais conhecimento e seguranga sobre
os direitos dos imigrantes. Esse conhecimento facilita, por exemplo, reconhecer ou

diferenciar entre um documento de imigrante, e um de refugiado, ou uma solicitacéo
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de residéncia permanente, ou outra de residéncia temporaria.

A pessoa entrevistada conta que o SIJMR esteve com os servidores da
seguranca publica, em varios niveis, para apresentar os diversos tipos de documentos
gue envolvem os refugiados. Reforca a importancia da identificacdo e reconhecimento
dos documentos oficiais expedidos pelo governo brasileiro, através da Policia Federal,
pela comunidade de acolhida, pela rede de seguranca publica, e pelos diversos
profissionais envolvidos nas ac¢des de integragao.

d) O Eixo da formacéo, voltado também ao reconhecimento de diplomas,
destina-se a promover uma melhor integracéo e inclusédo de criancas e adultos nas
escolas. A pessoa entrevistada opina que muitos desafios precisam ser discutidos:
“recentemente um refugiado passou no vestibular da UFMG e foi uma dificuldade para
garantir a matricula e depois, identificamos mais 4 casos” (Pessoa entrevistada do
SJMR, 2022). Relata que foi realizado um caminho via Defensoria Publica da Unido
para garantir a interlocucdo com a universidade, pensar prazos e condi¢cOes legais
para efetivar o acesso.

e) A area de Meios de Vida, atua na integracdo socioecondmica, para
elaboracao de curriculos, preparo das pessoas para entrevistas de emprego, dialogo
com empresas e discussdes sobre a protecdo no mundo do trabalho. Nessa dimensao
o SJMR realiza o acompanhamento da contratacdo e do periodo de efetivacdo. Caso
haja desligamento, a organizacdo promove 0 acompanhamento do processo de
desligamento. A pessoa entrevistada afirma que: “sdo multiplos processos, nao é so
vocé estar empregado, e te vira! Exige muito de nossa equipe, multiplos envolvimentos
e atenc¢des para garantir um servico, um equipamento de escuta mais atenta, sensivel,
gue mesmo com nossas capacidades humanas e orcamentarias, a gente vai se
desdobrando, o melhor possivel, para a integragéo e o acesso aos direitos” (Pessoa
Entrevistada da SIMR, 2022).

f) A area pastoral, promove a interlocugdo com a igreja catélica em Belo
Horizonte e Minas Gerais, para pensar como 0s imigrantes podem constituir novas
redes de afetos, solidariedade e protecdo. Sao oferecidos servicos de escuta e
promocéo religiosa no campo da espiritualidade. A pessoa entrevistada opina que o
servico propicia que muitos atendidos consigam “resiliéncia para as intempéries,
problemas, dores e mazelas do que é uma migracdo forcada”. Considera que a
dimenséo pastoral € importante, pois, a maioria das pessoas encontra na religiosidade

cristd uma resiliéncia possivel, que se efetiva sem culpa, sem repressao.
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g) O outro eixo de atuacdo, que vem acontecendo desde julho de 2021, é a
acolhida de imigrantes indigenas da etnia Warao na Vila Alberto Hurtado, no bairro
Santa Amélia em Belo Horizonte. A pessoa entrevistada esclarece que o equipamento
era anteriormente destinado a interiorizacéo de pessoas venezuelanas nao indigenas,
através do programa do Governo Federal com as agéncias da ONU. Porém, devido a
demanda com os Warao, esse tipo de atendimento foi paralisado e viabilizada uma
parceria com a Prefeitura de Belo Horizonte (PBH), por um periodo de 12 meses. A
pessoa entrevistada esclarece que devido a urgéncia e especificidade da demanda,
houve a dispensa de chamamento por edital. O repasse orcamentario foi possivel por
meio da vinculagdo a uma parceria anteriormente estabelecida entre a PBH e a
Céritas. Sendo assim, devido aos recursos destinados pela parceria, os Warao estao
h&d um ano no equipamento da Vila Alberto Hurtado, e o SJMR permanece com 0
desafio de pensar na reintegracdo dos atendidos.

A pessoa entrevistada ressalta que o SIJIMR faz um esforco para que o
atendimento dos Warao néo seja uma caracterizacao plena do acolhimento, no ambito
das orientacdes da Politica Nacional de Assisténcia Social, que traz o Instituto do
Acolhimento. A organizacgao busca atender as necessidades de integracéo dos Warao,
mas consoante com o atendimento, encoraja a adaptacéo e inclusdo dos imigrantes
no territorio da cidade, para que alcancem maior autonomia. A intencdo € que o grupo
possa ser assentado em casas adequadas para sua cultura e modo de vida, através
do acesso ao beneficio de Locacdo Social provido pela PBH?. A parceria com a PBH
prevé a destinacdo de orcamento para aquisicdo dos equipamentos minimos
necessarios a montagem das casas, de acordo com a cultura dos Warao. Informa que
duas familias j& estdo vivendo na cidade de forma mais autdnoma, embora com todo
acompanhamento do SJMR, em casas alugadas e montadas por meio dos beneficios
citados. Para a pessoa entrevistada, o desafio nessa integracdo de indigenas no
espaco urbano é atingir uma transculturacdo sensivel e étnico-afirmativa. Considera

ainda que, diante da auséncia de um servico dessa especificidade no campo publico

2 0 Programa de Locac&o Social, conhecido como aluguel social, faz parte da Politica Municipal de
Habitac&o (PMH), da Prefeitura de Belo Horizonte. E destinado a suprir o déficit habitacional na capital
mineira, por meio do subsidio para locacédo de unidades habitacionais para familias de baixa renda, de
acordo com suas capacidades de pagamento. Os iméveis alugados atendem a critérios relacionados
ao arranjo familiar, habitabilidade, seguranca e localizacdo (PBH, 2022).
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do municipio e do pais, a demanda foi uma forma da prefeitura olhar para aquele
grupo, naquele momento de extrema vulnerabilidade. O grupo em questao € composto
por 18 familias, em torno de 90 a 96 pessoas.

A pessoa entrevistada informa que hoje, em funcdo da demanda com
imigrantes venezuelanos, ha 20 a 22 pessoas trabalhando no escritério central e na
Vila Alberto Hurtado, destinadas ao atendimento das mudultiplas nacionalidades e
demandas de solugbes duradouras. Como principais desafios lista os aspectos
linguisticos e de organizacéo interna das comunidades indigenas, face as relacdes de
poder, as fases e etapas da vida, aos direitos das adolescentes, das criancas e das
mulheres. Explica que a equipe tem obtido algum resultado, sendo 0 mais complexo
e ousado desafio a reterritorializacdo dessas pessoas. Cita que ha um bairro na cidade
(sem revelar qual) onde elas estdo formando novas redes, refazendo outras
experiéncias. Outro desafio para o SIMR, na promocéo da integracdo socioambiental
dos Warao, é operar a estratégia de nao oferecer ou concentrar servicos no
equipamento de acolhida. Para todas as demandas, a exemplo das aulas de
portugués, acesso aos servi¢os de saude, atividades de convivéncia, é preciso que as
pessoas saiam e desfrutem da integracdo com o lugar e a comunidade.

Uma importante dimenséo ressaltada pela pessoa entrevistada € a questao
cultural: esclarece que é bastante dificil pensar estratégias de insercao laboral, pois
os Warao adotam uma dindmica e temporalidade muito peculiares de trabalho e
adequa-las aos padrées do mercado urbano é desafiador. Lembra que os Warao tém
como prética para sobrevivéncia fazer a coleta de dinheiro nos sinais de transito.
Reforca o desafio diante da especialidade do atendimento e da limitagéo dos recursos
humanos e financeiros, uma vez que a parceria com a PBH nado se estende a todos
os imigrantes e a todas as necessidades, mas somente ao grupo atendido atualmente.
O SJMR nao tem parcerias com as prefeituras da Regidao Metropolitana de Belo
Horizonte e conta somente com recursos financeiros das Companhias de Jesus e das
Irmés de Jesus para atencdo qualificada aos outros imigrantes nessas cidades.
Contudo, explica que a organizacao estabelece obras de interface, com as quais
dialoga para ampliar a capacidade de oferecer servicos: Colégio Loyola, Escola
Superior Dom Helder Camara, Faculdade Jesuita, equipamento de convivéncia de
Santa Luzia, paroquias municipais, ONU, PUC MINAS. Através dessas instituicdes
sdo oferecidos servicos como 0 ensino de portugués e a formacdo de grupos

multiculturais de aprendizagem e redes de protecéo e convivéncia, para a construgcao
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de vinculos. Outra parceria ativa € com a Congregacéao das Irmas do Sagrado Coracao
de Maria, que possuem um equipamento reformado para ac¢des de interiorizagdo, mas
gue precisa de adequacdes para atender os indigenas.

A pessoa entrevistada enfatiza que Belo Horizonte necessita de um
equipamento especializado para acolhida de imigrantes e refugiados que estao de
passagem e 0s que buscam integracdo na cidade. Acredita que, pela vanguarda da
politica de assisténcia social que o municipio exerce no pais, seria excelente uma
acao coordenada com outras entidades para se pensar 0 que € importante para o
acolhimento. Alega que na cidade h& equipes de bases técnicas, normas, para acolher
populacdo de rua, idosos, criancas, contudo esses componentes sdo para publicos
especificos, portanto, inadequados para atender imigrantes e refugiados e garantir o
melhor acolhimento. Relata ainda, sem revelar detalhes, que no ano passado um
grupo de indigenas foi acolhido no Abrigo Municipal Sdo Paulo, mas o local ndo
possuia infraestrutura adequada para recebé-los. Conta que foram feitas adequacdes,
mas sem um orgamento previsto, a acdo atendeu a urgéncia. Porém percebeu-se uma
responsabilidade da equipe técnica da PBH no sentido de promover a interlocucéo
entre o 6rgdo, a sociedade civil e o poder judiciario, em funcdo de um orcamento para
a demanda.

De acordo com a pessoa entrevistada, falta ainda uma transparéncia na
informacéo sobre o0s servi¢os disponiveis aos imigrantes e a PBH tem se organizado
nesse sentido, construindo um caminho para o acesso. Com relacdo as outras OSCs
explica que elas fazem acolhida, mas nao o servigo especializado, que envolve muitos
aspectos, como o trafico de pessoas, violéncia contra a mulher, trafico para
prostituicdo e exploracdo do trabalho. Alega que ndo ha recursos para aumentar a
oferta de servicos essenciais, assim 0s servicos sao oferecidos dentro das

capacidades de cada organizacéo (Pessoa Entrevistada SIMR, 2022).

5.2.2 Casa de Apoio Chico do Vale
A Casa de Apoio Chico do Vale é uma organizacgéo filantrépica e sem fins
lucrativos. Funciona desde 2014, por iniciativa de sua diretora e fundadora, abrigando
pacientes oncologicos e transplantados e também, refugiados. A casa oferece estadia,
alimentacdo balanceada, transporte, cuidados médicos e dinamicas educativas aos

acolhidos. Sua manutencdo é realizada através de doacgfes e da colaboracdo de
voluntarios e parceiros (CASA CHICO DO VALE, 2022).
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A pessoa entrevistada da Casa de Apoio Chico do Vale, que atua na instituicao
desde sua fundacéo, explicou que a casa néo recebe nenhum tipo de apoio do poder
publico. Até 2015, acolhia somente brasileiros, porém, ao longo do desenvolvimento
dos trabalhos foram agregados outros atendimentos, como a imigrantes africanos e
haitianos em tratamento de enfermidades que procuravam a casa em busca de
acolhida. Em 2018, por convite de um colaborador da Pastoral Universitaria atuante
na Operagdo Acolhida em Roraima, a casa iniciou o acolhimento de pessoas
migrantes e refugiadas venezuelanas interiorizadas para o estado de Minas Gerais,
com recursos proprios. O primeiro atendimento a pessoas refugiadas de origem
venezuelana foi em dezembro de 2018, com a recepc¢ao de uma familia — pai, mée e
duas filhas e, na data da entrevista, a casa hospedava 09 pessoas.

Os trabalhos desenvolvidos com as pessoas refugiadas consistem na
recepcao; hospedagem; promocao de acfes de interacdo e integracdo; articulacédo
com empresas para encaminhamento para o mercado de trabalho; arrecadacao e
doacdo de molveis e utensilios para montagem de moradia; e acompanhamento
posterior temporario. O tempo de permanéncia das pessoas refugiadas na casa € de
até trés meses, porém, a pessoa entrevistada esclarece que, normalmente, no
intervalo de um a dois meses e meio os atendidos conseguem uma colocacdo no
mercado de trabalho, por intermédio da instituicdo. Nos casos de Interiorizacdes
motivadas pelas modalidades de Reunido Familiar ou Social, as pessoas refugiadas
sdo recebidas e conduzidas para a casa de algum familiar que resida no estado, ou
para a casa de amigos que concordem em hospeda-las.

De acordo com a pessoa entrevistada, a organizacao possui dois enderecos:
uma casa cedida por terceiros no bairro Ouro Preto, que embora possua excelente
infraestrutura para acolhida, encontra-se desativada para esse fim - atualmente o local
sedia somente o setor comercial da instituicdo, uma vez que sua devolugéo foi
solicitada pelos cedentes; e outro imovel no bairro Santa Efigénia, cedido em
comodato por 30 anos, onde funciona a acolhida atualmente - possui 05 quartos
grandes para hospedagem, porém necessita de obras de adequacédo e ampliagéo,
gue serdo realizadas através de recursos doados por uma instituicdo alema, cujo
nome nao foi revelado.

A pessoa entrevistada conta que até 2019 o exército trazia dois 6nibus com
aproximadamente quarenta pessoas refugiadas até a casa, mas, depois da

flexibilizacdo poOs-pandemia, na maioria das vezes, € necessario busca-los no
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aeroporto. Ao chegarem sdo acomodadas em quartos masculinos e femininos. Em
geral, é preciso providenciar o fornecimento de itens de primeira necessidade: “Muitas
vezes as pessoas nao tém nada, nem roupas intimas, temos que fazer campanha para
arrecadar” (Pessoa entrevistada Casa Chico do Vale, 2022). A rotina estabelecida
envolve acordar até 6h30m, tomar café, fazer as funcdes, almocar, lanchar e jantar. A
noite € realizado um encontro onde acontecem depoimentos, ora¢des, contacdo de
historias de vida, e outras atividades de integracdo. As pessoas refugiadas que ndo
estao trabalhando contribuem com os funcionarios na limpeza e conservagao da casa
e no acompanhamento das tarefas escolares das criancas.

Para angariar recursos, a organizagdo administra um Topa-tudo e realiza
campanhas de arrecadacéo junto a comunidade civil, uma vez que ndo recebe ajuda
governamental de nenhuma esfera. O Topa-Tudo promove um bazar as quintas,
sextas e sabados, que atrai compradores de varias regides proximas e onde sdo
vendidos itens de necessidade, recebidos em doac¢éo e a baixo custo, como, méveis,
eletrodomésticos, roupas, calgados, bijuterias, cosméticos. E através desse comércio
gue sao viabilizados recursos de manutencao e 0s itens necessarios para a montagem
das casas para as pessoas refugiadas. Além dessas doacfes, a comunidade civil
contribui com os itens da cesta basica. A casa conta com a contribuicdo de padrinhos
gue arcam com as despesas de consumo de 4gua e energia. A pessoa entrevistada
explica que articula parcerias com outros projetos sociais, a exemplo da Casa do
Caminho, da Alianca da Misericordia e da Casa Espirita Albinos. Porém, afirma que
muitas organizagdes fecharam em razdo da pandemia ou pelas dificuldades inerentes
ao trabalho socioassistencial.

A equipe de apoio que trabalha nas duas casas compbe-se de motorista,
secretaria, atendente do bazar e do Topa-Tudo, auxiliar do Topa-Tudo e cozinheira. A
organizacdo conta, ainda, com a ajuda de 20 voluntarios. Entre eles ha terapeutas,
meédicos, assistentes sociais, que atendem gratuitamente e sdo também responséaveis
por atividades de lazer (passeios a cidades proximas, ao Mineirdo...), e de interacao,
como terapia do bordado, trabalhos manuais, momentos de lazer, cursos de linguas,
curso de teologia, aulas de cultura em geral. H4 uma preocupacao da instituicdo em
ensinar sobre a geografia, a cultura, a lingua e os costumes brasileiros para ajudar na
integracdo socioambiental das pessoas assistidas. Eventualmente a Casa promove
reunides e encontros entre a comunidade envolvida e os antigos acolhidos, como

almocgos aos domingos. O Dia do Convivio, por exemplo, € um evento mensal
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realizado pela organizacdo, em que as pessoas refugiadas escolhem e fazem o prato
tipico que sera servido no almogo. Nesses encontros, segundo a pessoa entrevistada,
acontece muita troca cultural e social. Relata que as criancas em idade escolar sao
encaminhadas a escola e todos, inclusive as pessoas refugiadas, ajudam no
acompanhamento de suas atividades, principalmente, porque ha casos de criancas
gue vém acompanhadas por parentes que nao os pais.

Como apoio a integracdo socioecondmica, a casa promove a articulagdo com
empresas para encaminhamento das pessoas refugiadas para o mercado de trabalho.
“A casa virou um ponto de referéncia para as empresas, as empresas nos pedem para
encaminhar” (Pessoa entrevistada Casa Chico do Vale, 2022). E feito um
levantamento prévio sobre as condi¢cdes, acomodacdes e locais de trabalho, salarios,
contratos de trabalho e referéncias dos empregadores, uma vez que ha muitos casos
conhecidos de exploracéo trabalhista. Segundo a pessoa entrevistada, a casa ja fez
uma denudncia de exploracdo na Policia Federal e houve casos em que precisaram
buscar pessoas refugiadas em fazendas onde estavam sendo explorados. “Ha muitos
casos de preconceito de género e xenofobia” (Pessoa entrevistada Casa Chico do
Vale, 2022).

A Casa Chico do Vale arca com os custos de transporte de pessoas migrantes
e refugiadas até o local de trabalho, quando fora de Belo Horizonte. A pessoa
entrevistada conta que os refugiados sdo empregados em cidades como Mar de
Espanha, Itauna, Montes Claros, Ipatinga, Betim. O Vale do Aco € um grande polo
receptor de trabalhadores refugiados. Em geral, sdo encaminhados para vagas em
empresas de grande porte, de construcao civil, de aco, e de engenharia. Ocupam
vagas como vendedores, atendentes de telemarketing, pedreiros, caseiros, ajudantes
em comércios e restaurantes e outras. Em relacdo a escolarizacdo, ela cita que a
maioria dos venezuelanos possuem curso superior, contudo € bastante dificil
emprega-los nas areas de atuacdo. Outra questao importante relatada é a dificuldade
de empregar jovens usuarios de drogas.

Apds o primeiro més de recebimento de salério, € providenciado o aluguel de
um imével para moradia dos assistidos, compativel com a sua renda. A maioria vai
morar em barracdes em bairros periféricos, devido as dificuldades com os tramites e
exigéncias imobiliarias. Os moéveis e utensilios basicos, necessarios a montagem das
moradias séo fornecidos pela Casa, por meio do Topa-tudo, sem nenhum custo para

as pessoas refugiadas. Ha casos em que as mesmas retornam apoOs sairem da



60

acolhida na Casa, quando acontecem, por exemplo, episddios de exploracao
trabalhista, ou quando ficam desempregadas por longo periodo. Nesses casos, voltam
e novamente sao assistidas no processo de recolocagcéo no mercado de trabalho. A
estimativa da pessoa entrevistada é que a Casa Chico do Vale tenha atendido mais
de 2 mil pessoas refugiadas desde o inicio de suas atividades em 2014 (Pessoa
Entrevistada Casa Chico do Vale, 2022).

5.2.3 - Cruz Vermelha de Minas Gerais

A Cruz Vermelha é considerada uma das maiores redes de ajuda humanitaria
do mundo. Atua através do Movimento Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente
Vermelho, com a missdo de salvaguardar a vida, a saude e a dignidade humana em
contextos de guerra e emergéncias. Atua em todos os paises do globo, amparada
pelos principios fundamentais de “humanidade, imparcialidade, neutralidade,
independéncia, voluntariado, unidade e universalidade". A Cruz Vermelha Brasileira
existe desde dezembro de 1908 e esta presente em 21 estados, com a missdo de
“atenuar o sofrimento humano, sem distingao de raga, religiao, condi¢cao social, género
e opinido politica”. Trata-se de uma associacgao civil filantropica, sem fins lucrativos,
com o proposito de “auxiliar os poderes publicos e, em particular, os servigos militares
de saude”. O servigo voluntario € considerado a base de sua atuacdo (CRUZ
VERMELHA BRASILEIRA, 2022).

A pessoa entrevistada da Cruz Vermelha de Minas Gerais relata que a
organizagao atua em parceria com o Exército Brasileiro, acolhendo grupos de pessoas
refugiadas venezuelanos que participam da Estratégia de Interiorizacdo e que estao
de passagem por Belo Horizonte, a caminho de seus destinos finais. A recepc¢ao inicia-
se por contato ativo do Exército Brasileiro para colaboragdo da entidade no
acolhimento. A pessoa entrevistada esclarece que a participacéo da Cruz Vermelha é
voluntéaria e depende de fatores e decisdes internas. A entidade possui status de apoio
aos governos nas ac¢des humanitarias, porém sua atuacdo € autbnoma, podendo a
mesma declinar da prestacédo do auxilio quando ndo forem estabelecidas condi¢cdes
propicias a acao.

A primeira participacéo nesse tipo de acolhimento foi no ano de 2018. A partir
desta data, foram recebidos 5 a 6 grupos de imigrantes venezuelanos, com 10 (dez)
a 30 (trinta pessoas), de diversas faixas etérias, grau de escolaridade e ocupacao, e
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constituidos tanto por familias inteiras, quanto por individuos desacompanhados.

Os grupos chegam por meio da acao exclusiva do Exército, que providencia o
transporte aéreo de Roraima até a sede em Belo Horizonte. A sede da Cruz Vermelha
em Belo Horizonte atua como ponto de apoio eventual para a dispersdo dos grupos
atendidos para outros destinos no estado de Minas Gerais. De acordo com a pessoa
entrevistada, funciona como Casa de Passagem, por um periodo que varia de 48
(quarenta e oito) horas a 04 (quatro) dias de hospedagem. A permanéncia depende
da logistica de transporte planejada pelo Exército Brasileiro, podendo se prorrogar em
caso de imprevistos além do prazo pré-determinado. As cidades destinos ndo sao
informadas a Cruz Vermelha, contudo, alguns imigrantes relatam estarem indo
trabalhar em fazendas no interior do estado.

A pessoa entrevistada esclarece que a partir do aceite da demanda sé&o
empreendidos esforcos operacionais denominados como Procedimento Operacional
Padrdo POP, com objetivo de preparar desde a infraestrutura fisica, até o corpo de
colaboradores e voluntarios responsaveis pelos cuidados com o grupo. S&o
levantadas as questdes particulares de cada grupo, que abarcam todas as nuances
do processo de recepcdo e acolhimento, que acontece na propria sede da
organizacdo. Para a recepcdo do primeiro grupo foi necesséario adaptar a estrutura
fisica do sétimo andar da sede. A partir deste grupo, os outros foram instalados nos
demais andares. O edificio possui sete andares e é equipado com salas, que séo
adaptadas como dormitorios, banheiros, refeitorios, copas, cozinhas, salées - que
abrigam, por exemplo, a brinquedoteca, montada por ocasido das recepc¢des dos
migrantes e salas de oficinas. O POP envolve tanto o corpo de colaboradores da Cruz
Vermelha Minas Gerais, quanto um numero de voluntarios suficiente ao
desenvolvimento dos trabalhos. Ao todo séo destinadas aproximadamente 15 pessoas
para o trabalho de acolhimento. S&o necessarias acdes de apoio dos setores de
Compras, Financeiro, Seguranca, Psicossocial, Saude, Manutencdo, Limpeza,
Informéatica, Comunicagéo, Operacional e Voluntariado. Através do POP sé&o definidas
acOes de gestdo e logistica, como espacos a serem utilizados, quantitativo de
colchdes, roupas de cama, material de higiene pessoal e mantimentos para quatro
refeicOes diarias. Também sdo programadas acfes de recreagcdo e entretenimento,
como oficinas, cinema com pipoca, pequenas instru¢coes sobre o idioma portugués,
leitura, contagdo de historias para criangas, bingos e rodas de conversas.

Apoés a chegada e um periodo de descanso, a equipe de voluntarios promove



62

o preenchimento de formularios como a Ficha de Triagem, com informacdes basicas
dos individuos; o Formuldrio de demandas urgentes, que indica necessidades
psicossociais, psicoldgicas, de assisténcia social, de saude - inclusive alimentares e
medicamentosas — e de vestuario; e a Ficha de Atendimento de Saude. A pessoa
entrevistada esclarece que, como condicdo para o processo de interiorizacdo, as
pessoas refugiadas passam por avaliagbes médicas e regularizacdo do esquema
vacinal de acordo com a exigéncia da operacao brasileira. Depois da chegada a Cruz
Vermelha Minas Gerais, caso seja identificada alguma necessidade médica urgente,
€ providenciado o atendimento nas unidades de saude publica, como as Unidades de
Pronto Atendimento UPAS. Os medicamentos, assim como quaisquer outras
providéncias necessarias nos casos de necessidades de saude sédo patrocinados com
recursos da Cruz Vermelha, inteiramente independente do Programa de
Interiorizacéo.

Dentro das possibilidades operacionais, a equipe da Cruz Vermelha procura
sanar todas as demandas urgentes, a exemplo de particularidades alimentares e até
do auxilio para o restabelecimento de lacos familiares com parentes que residam em
Belo Horizonte. A pessoa entrevistada relata, como exemplo, o caso de uma migrante
gue compunha um dos grupos recebidos e solicitou ajuda para se encontrar com 0
irm&o, que mora na cidade e que ela ndo via ha bastante tempo.

Para uma melhor gestdo das demandas, um dos membros de cada familia
recepcionada é definido como Representante Focal, que atuara como intermediador
e facilitador na comunica¢do. Cada familia € acompanhada por um voluntario, que
atua no auxilio e na atencao aos cuidados excepcionais de cada caso. Nesse ponto a
pessoa entrevistada ressalta as dificuldades de comunicacdo impostas pela lingua
nativa, uma vez que muitas vezes colaboradores e voluntarios ndo dominam o
espanhol. As a¢fes de atencdo com as necessidades basicas envolvem a distribui¢éo
de kits de higiene especialmente destinados a recém-nascidos, criangas,
adolescentes, homens, mulheres; roupas, roupas intimas, calcados, agasalhos;
medicamentos; mantas e outros itens.

A pessoa entrevistada explica que os dados sobre o acolhimento na
organizacao ainda estdo sendo estruturados, por isso ndo ha informacdes disponiveis
publicamente. Um dos fatores que contribuiram para isto foi o hiato, de
aproximadamente 02 (dois) anos, nas a¢des de acolhida devido a pandemia de Covid-
19.
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Ao final, a pessoa entrevistada informa que ndo ha uma parceria formal entre a
Cruz Vermelha e a Prefeitura de Belo Horizonte, nem repasse de verbas, ou qualquer
outra ajuda de oOrgdos oficiais. A interagcdo no caso das pessoas refugiadas
venezuelanas acontece somente entre a organizacdo e o exercito brasileiro, porém
sem ajuda de custos para a recepcao e estadia na Casa de Passagem. A Cruz
Vermelha arca com todos os custos envolvidos, através de seu patrimoénio préprio, das
doacdes de colaboradores e de terceiros (Pessoa Entrevistada Cruz Vermelha, 2022).

O relato da pessoa entrevistada demonstra um respeito com a situacdo de
vulnerabilidade e um cuidado humanitario especial com as necessidades das pessoas
refugiadas. Observa-se ainda, um cuidado com relagéo as informagfes e seguranca
dos dados, uma vez que se trata de um publico sensivel e vulneravel.

Dentro do complexo servigco oferecido, nota-se uma gentileza expressa em
atitudes basicas, sutis, a exemplo da preocupacao da equipe em promover acdes para
minimizar a frustracdo de expectativas, quando acontecem eventuais atrasos de
deslocamento para o destino final. Em toda sua fala, a pessoa entrevistada enaltece
a importancia do apoio solidario das pessoas que contribuem com doacdes e que
prestam servico voluntario. Ressalta, ainda, o apoio mutuo observado entre os
proprios imigrantes, fato relatado com um facilitador na gestdo de situagdes
cotidianas. Percebe-se como atitudes simples, diante da situagdo de extrema
vulnerabilidade a que estdo expostos os imigrantes, assumem novas dimensoes,
podendo ser comoventes e confortadoras, a exemplo da distribuicdo de caixas de
bombons e mantas, oferecidas por voluntarios, para o ultimo grupo recebido na época
da Pascoa. Ha também uma clara inten¢do em proporcionar um periodo de descanso
para as pessoas refugiadas, como forma de refazimento para a nova jornada. Uma de
suas falas sintetiza bem o apoio humanitario oferecido durante a estadia na Casa de
Passagem; “Eu digo que aqui o “P” de Passagem é um "P” de Pausa” (Pessoa
Entrevistada Cruz Vermelha Minas Gerais, 2022).

5.2.4 Agéncia Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais (ADRA)

A Agéncia Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais (ADRA) é
uma Organizacao de ajuda humanitaria, ligada a Igreja Adventista do Sétimo Dia, que
atua em cento e trinta paises. No Brasil possui status de Organizagdo da Sociedade

Civil de Interesse Publico e esta presente em quinze estados brasileiros, atuando,
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desde 1984 em projetos de desenvolvimento comunitario e assisténcia humanitaria a
pessoas em situacao de vulnerabilidade. Seu foco principal sédo questdes relativas a:
Agua, saneamento e higiene; SalGde comunitaria; Criancas em situacdo de
vulnerabilidade; Resposta e gestdo de emergéncias; Nutricdo e reducdo da fome;
Geracdo de emprego e renda; Promocdo da justica social e garantia de direitos;
Igualdade entre sexos e valorizagdo da mulher (ADRA, 2022).

Entre junho de 2019 e junho de 2020 a ADRA atuou na operacionalizagao do
Projeto SWAN no Brasil, sob o patrocinio e coordenacdo da Agéncia de
Desenvolvimento Internacional dos Estados Unidos - USAID (United States Agency
for International Development), através de um de seus gabinetes, o Escritorio de
Assisténcia a Desastres Estrangeiros dos Estados Unidos - OFDA (Office of U.S.
Foreign Disaster Assistance). O Projeto SWAN consiste na oferta de “alojamento,
agua, saneamento, higiene e assisténcia ndo-alimentar para imigrantes venezuelanos
no Brasil”, com o objetivo de prestar ajuda humanitaria no acolhimento e interiorizagéo
de pessoas refugiadas venezuelanas no Brasil. As agbes do projeto foram
desenvolvidas no pais em parceria com a ADRA por meio de suas regionais, e as
Forcas Armadas Brasileiras, abrangendo as capitais dos estados de Roraima,
Salvador, Belo Horizonte, Curitiba e Porto Alegre (ADRA, 2022).

De acordo com relato da pessoa entrevistada da regional ADRA Minas Gerais,
0 projeto SWAN previa a ajuda humanitaria para interiorizacdo, integracdo e
adaptacao de pessoas migrantes e refugiadas venezuelanas em Belo Horizonte, com
recebimento de ajuda financeira por um periodo de trés meses para despesas com
aluguel, alimentacéo e itens basicos.

A selecdo dos participantes dava-se ainda em Roraima, onde os refugiados
venezuelanos eram cadastrados para regularizacdo documental e levantamento do
perfil familiar. Os critérios para a selecdo dos contemplados ndo foram informados,
porém foi ressaltada somente a participacéo de familias refugiadas. Apés selecao, o
perfil destas familias era previamente encaminhado a ADRA Minas Gerais para as
providéncias de recepcéo e instalacdo. A atuagdo da ADRA Minas Gerais iniciava-se
mais ou menos um més antes da chegada das familias na cidade, por uma equipe de
sete funcionarios mobilizados para dar suporte ao projeto. As acdes consistiam em
providéncias como: articulacdo com empresas para formar cadastro de vagas de
empregos; encaminhamento de pessoas refugiadas interiorizadas para as vagas
disponiveis; aluguel de moradia proxima ao local de trabalho; montagem da casa com
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itens essenciais; mobilizacdo da comunidade proxima ao local de moradia das
pessoas refugiadas, para angariar a doacdo de moveis, roupas, sapatos e outros itens
de necessidade; montagem, limpeza e organizagcdo da moradia. A mobilizac&o
consistia também em engajamento de pessoas dispostas a apadrinhar os assistidos,
com intuito de auxilid-los no processo de integracdo socioambiental. As pessoas
refugiadas selecionadas em Roraima eram trazidas para a cidade em voos da Forga
Aérea Brasileira, ou de companhias aéreas parceiras da ADRA, cujos nhomes ndo
foram informados. A equipe de acompanhamento da instituicdo responsabilizava-se
pela recepcao e instalacdo das familias nas moradias providenciadas e auxiliava na
ambientagdo nos arredores da residéncia. No dia seguinte a chegada, em geral, era
realizada a apresentacdo do refugiado, considerado o chefe daquela familia, no local
de trabalho. De acordo com a pessoa entrevistada, a articulacdo de uma vaga de
emprego, em geral para o pai da familia, era uma das primeiras providéncias
encaminhadas pela equipe da ADRA. Esclarece que, na maioria das vezes, as mées
nao vinham com vaga de emprego encaminhada, para facilitar as providéncias de
acomodacao da familia nos primeiros dias. Na sequéncia, a equipe de apoio auxiliava
no cadastramento da familia em postos de salude, no encaminhamento de criancas
para vagas escolares e outros tramites necessarios, e apos essa etapa, na articulacéo
para encaminhamento das maes as vagas de trabalho disponiveis. Em geral, as vagas
de trabalho destinavam-se a atividades relacionadas a servicos gerais, como
auxiliares nos comércios locais, ou limpeza e manutencao. As familias eram assistidas
pelo projeto SWAN durante trés meses, com o pagamento do aluguel e através do
fornecimento de um cartdo da bandeira Sodexo para as despesas com alimentacao e
itens de necessidade. A equipe da ADRA atuava com suporte nas questdes praticas
e demais orientacdes, a exemplo da gestéo financeira. Ao final desse periodo, com o
término do subsidio, as proprias pessoas refugiadas passavam a arcar com suas
despesas. Porém, a pessoa entrevistada reforca que a ADRA ainda continuava
acompanhando a situacéo das familias por mais trés meses, auxiliando indiretamente
através da ajuda dos padrinhos, com fornecimento de cestas basicas,
encaminhamentos para melhores empregos e outras agdes. Findado esse prazo, 0s
assistidos seguiam sozinhos. A equipe atuante no projeto em Belo Horizonte era
composta de um coordenador, um responsavel pela logistica, um auxiliar
administrativo, um monitor social, e trés agentes de agéo social, que providenciavam

desde a articulagdo emprego, o0 aluguel e montagem das casas, até o
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acompanhamento final das familias. No total foram interiorizadas em Belo Horizonte
aproximadamente de 6 a 8 familias por més, durante os 12 meses do projeto.
Atualmente a ADRA continua realizando trabalho de ajuda humanitaria, porém, apos
o encerramento das acfGes do Projeto SWAN, ndo houve continuidade na ajuda
humanitaria a pessoas refugiadas venezuelanas pela ADRA Minas Gerais (Pessoa
Entrevistada ADRA, 2022).

Para além da atuacdo humanitaria competente e orquestrada das instituicoes
envolvidas, é importante analisarmos o Projeto SWAN enquanto iniciativa da agéncia
de desenvolvimento norte-americana, para financiamento da integracao de refugiados
venezuelanos no territorio brasileiro. A gestao do projeto, a partir de seus objetivos,
seletividade e temporalidade, vem de encontro as discussfes sobre a expansao
geopolitica das fronteiras do norte global para suas areas de influéncia no hemisfério
sul. Em relacdo a essa tematica, Jarochinski-Silva e Baeninger (2021) debatem sobre
o papel do Brasil como um dos “paises-tampdes no Sul Global”, enquanto produto das
medidas anti-imigragéo estabelecidas pelo norte global.

Na perspectiva dos autores,

(...) o fato de que boa parte dessas respostas a essa mobilidade
promovida pelos paises da regido possuem influéncia, recursos e
interesses do Norte Global, os quais querem impedir a chegada
dessas pessoas aos seus paises. Quando se analisa a questédo dos
recursos de financiamento de tais acdes, isto se torna evidente,
principalmente por parte das organizacdes internacionais, com a
presenca de acbes em toda regido para o atendimento de imigrantes
da Venezuela (SILVA & BAENINGER, 2021, p. 130).

5.2.5 Casa do Migrante

A Casa do Migrante, fundada em 2019, funciona na Rua Sergipe 175,
Funcionarios, em Belo Horizonte. Trata-se de um projeto desenvolvido e patrocinado
pela Acao Social Arquidiocesana - PROVIDENS com o apoio de diversos parceiros,
voltado ao atendimento emergencial e temporario, e a promoc¢ao e insercéo social dos
migrantes, em funcéo da grave situacao social e politica da Venezuela (Representante
da PROVIDENS, 2022). Seu objetivo é acolher pessoas imigrantes e refugiadas,
respeitando suas historias e identidades, visando possibilitar a moradia provisoria,
promocéo da dignidade e insercéo social (PROVIDENS, 2022).

A PROVIDENS, é uma Organizacao da Sociedade Civil, resultante da fusdo de
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outras trés organizacdes: Providéncia Nossa Senhora da Conceicéo, Fundacgéo Obras
Sociais Nossa Senhora da Boa Viagem e Associacdo Projeto Providéncia. A
organizagdo se dedica aos servigos sOcio assistenciais gratuitos e continuados, nas
dimensdes da saude, educacao, habitacdo, geracao de renda e insercdo no mercado
de trabalho. E responsavel, ainda, pelas a¢des sociais e politicas da Arquidiocese de
Belo Horizonte, atuando como seu bracgo juridico. Em seu site, a organizacdo define
como seu proposito a prestacao de assisténcia aos mais vulneraveis, para promogao
de inclusdo social; cidadania; fortalecimento de vinculos de unido, amizade,
cooperacao e solidariedade; e colaboracdo na construcdo de uma sociedade justa e
solidaria (PROVIDENS, 2022).

A iniciativa da Casa do Migrante faz parte da Rede Acolhe Minas, em parceria
com diversas entidades publicas e da sociedade civil, além de profissionais e
refugiados venezuelanos que ja residem na cidade e estudantes e profissionais que
atuam na area da saude e assisténcia social (ACNUR, 2022).

A proposta inicial da Casa era ser um local de moradia temporaria, para que as
pessoas imigrantes pudessem ter um suporte na nova cidade, apoio para conseguir
um novo emprego e assim alcancar sua independéncia. Dessa forma, o periodo de
acolhimento era de trés meses e segundo a pessoa entrevistada, 0 equipamento
acolheu apenas sujeitos isolados, pois ndo tinha infraestrutura para abrigar familias.

Devido a parceria com o Servico Jesuita a Migrantes e Refugiados e a ACNUR
0s imigrantes venezuelanos interiorizados, partiam de Roraima com destino a Belo
Horizonte, onde eram levados pelo Exército do aeroporto até a casa. Apés a acolhida,
a PROVIDENS atuava na promog¢do de moradia provisoria, alimentacdo, material de
higiene pessoal, roupas, aulas de portugués, acompanhamento psicossocial e
atividades de inclusao social, além do encaminhamento para o mercado de trabalho,
por meio da parceria com 0s jesuitas. As pessoas atendidas eram encaminhadas ao
escritorio dos Jesuitas para organizacao dos documentos e preparagao dos curriculos
e envio para empresas, para inser¢do no mercado de trabalho. Gracas a parceria com
o SJIMR, foi possivel encaminhar todas as pessoas atendidas pela casa para o
mercado de trabalho. Muitos dos venezuelanos acolhidos possuiam curso superior ou
ensino técnico em diferentes areas, porém, infelizmente, nem todos conseguiram
emprego na mesma profissdo que exerciam na Venezuela. Para a pessoa
entrevistada, dentre os principais desafios do projeto é possivel destacar a questao
da lingua e a mediagdo de conflitos para uma convivéncia sadia entre as pessoas
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acolhidas, além da gestéo financeira para sustentabilidade do projeto.

No momento, 0 projeto estd passando por uma reestruturagcdo e ndo esta
funcionando. Ainda ndo ha previsdo para a retomada do acolhimento. Durante o
periodo de funcionamento da casa, de 2019 até 2021, foram acolhidos cinco grupos
de migrantes, sendo: 4 grupos de homens e 1 grupo formado apenas por mulheres.
Ao todo, foram cerca de 100 imigrantes acolhidos. (Pessoa Entrevistada PROVIDENS,
2022).
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6 CONCLUSAO

No contexto das migragdes internacionais, especialmente nos movimentos
forcados, como é o caso do éxodo venezuelano, observa-se um entrave geopolitico
no atendimento humanitario aos imigrantes. Como ressaltado por autores como
Miranda e Bronzo (2021), a incapacidade de alguns paises em oferecer uma resposta
humanitaria aos eventos migratérios de crise vai além da falta de governanca.
Assenta-se em questdes ideoldgicas anti-imigracdo, vontade politica, xenofobia,
racismo e medidas restritivas estabelecidas por novos padrdes de relacbes
geopoliticas.

No caso do Brasil, especificamente, a auséncia de uma politica migratoria
internacional consolidada é aclarada diante da adocdo de medidas securitarias e
emergenciais pelo governo federal, a exemplo dos vistos humanitarios, das
concessdes de moradia temporarias e da morosidade na gestdo dos pedidos de
refugio (MENDES & FERNANDES, 2021). Até outubro deste ano, dos 92.942 pedidos
de refugio por venezuelanos registrados no pais, somente 51.618 foram reconhecidos,
relegando, assim, 41.324 pessoas a situacdo de indefinicdo legal (PLATAFORMA
R4V, 2022).

A resposta brasileira através da Operacao Acolhida estabeleceu-se como forga-
tarefa para atendimento emergencial humanitario, em consonancia com os acordos
internacionais dos quais o Brasil é signatario. De certa forma, um de seus pilares, a
estratégia de interiorizacdo remete-nos a ideia de um processo facilitador para a
integracdo das pessoas imigrantes e refugiadas em centros mais estruturados.
Contudo, observa-se uma falha substancial no processo, que ¢é a falta de continuidade
do apoio governamental apds a logistica de dispersdo. A extensdo da concessao de
beneficios sociais emergenciais aos imigrantes, principalmente no periodo da
pandemia de Covid-19, é uma medida positiva que deve ser mencionada, porém, tais
beneficios sdo temporarios e ndo sdo acessados por todas as pessoas imigrantes,
principalmente nos cenarios de indefinigdo legal citados anteriormente.

Na mesma linha de ag¢do, o governo mineiro, embora esteja encaminhando
estratégias para a construgdo de politica migratoria mais efetiva e atuante, através das
acOes do COMITRATE, opta por uma isenc¢éo, caracterizada pela auséncia da oferta
de servicos especializados frente a questdo migratoria internacional, delegando a
responsabilidade desse tipo de atendimento as esferas municipais e a sociedade civil.

Ao analisarmos o processo de acolhida e integracdo dos imigrantes
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venezuelanos promovido pelo 6rgdo publico municipal de Belo Horizonte, nédo
podemos afirmar a observancia de uma inacdo, ou isencao total. Embora nao exista
uma politica migratéria consolidada na esfera municipal, algumas acdes, ainda que
emergenciais, imparciais, ou motivadas pela pressdo dos fluxos atuais foram
encaminhadas na ultima gestédo. Nesse sentido, inclui-se a oferta de abrigamento nos
equipamentos municipais geridos pela PBH, inclusive com especificidades para
atendimento, como é o caso das unidades destinadas ao abrigo de pessoas com Covid
e de gestantes e puérperas. Outra iniciativa a ser destacada € a parceria com o0 SIMR,
com intuito de promover acfes de acolhida dos imigrantes Warao na Casa Alberto
Hurtado e iniciativas para integracdo socioambiental, acompanhamento
socioassistencial e concessdo de beneficios e subsidios temporarios. O municipio
ainda oferta continuamente um servico socioassistencial de atendimento
especializado ao imigrante, embora ndo haja especificidades para tratar com o publico
internacional. Contudo, esses exemplos pontuais estdo longe de constituir a
governanca ideal no atendimento a esse publico.

Diante das lacunas do setor publico, os servicos de assisténcia humanitaria e
social sdo assumidos por iniciativas da sociedade civil. Nesse cenario as
Organizagbes da Sociedade Civil mantém esforcos de acolhida e integracao
socioambiental, cultural e econémica, constituindo redes de apoio e solidariedade para
atendimento aos imigrantes em geral.

Ao tracar um paralelo entre a atuacédo das OSCs participantes dessa pesquisa,
observa-se que todas tiveram ou tém algum tipo de parceria com o Programa de
Interiorizacdo do governo federal. Apds a logistica de traslado das pessoas refugiadas
pelas Forcas Armadas Brasileiras, até o aeroporto ou até a porta das organizagoes,
estas assumem integralmente os processos de acolhida e atendimento.

Para o desenvolvimento de suas atividades as organizacdes utilizam-se de
estruturas, meios e recursos proprios, providos por mantenedores nao
governamentais (sendo as instituicdes religiosas bastante atuantes nesse universo),
ou obtidos através de campanhas de doacao junto a comunidade civil. A excecao
nesse quesito é o trabalho de acolhida dos Warao, prestado pelo SJIMR em parceria
financeira com a Prefeitura de Belo Horizonte e o desenvolvimento do Programa
SWAN, financiado pelo governo americano e operacionalizado pela ADRA.

Em relacdo a logistica de operacdo, as organizacdes em geral contam com

equipes de apoio operacional e especializado e com o servi¢o voluntario. Arcam com
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todos os processos relativos a hospedagem, alimentacéo e fornecimento de itens de
primeira necessidade para as pessoas refugiadas acolhidas. Também exercem
servicos de orientagéo e integracao social, como encaminhamento para acessos aos
servicos publicos de saude, educacéo, beneficios sociais, regularizacdo documental,
e atuam na articulagdo e encaminhamento ao mercado de trabalho. Nesse caso, a
Cruz Vermelha Minas Gerais € uma excec¢ao, pois a acolhida se restringe ao periodo
de até 04 dias em que os assistidos hospedam-se em sua sede, e ndo ha
encaminhamentos para tais servicos, além dos de salude quando necessario.

Importante ressaltar o reforco logistico do sistema de voluntariado, que muitas
vezes presta servigos gratuitos de assisténcia social, psicolégica, médica, pedagodgica
e de integracdo sociocultural, que sdo elementos importantes para a assimilacéo e
adaptacao socioambiental das pessoas refugiadas. Os voluntarios atuam, ainda, nas
dimensdes operacional, administrativa e na arrecadacao de recursos e doacgdes. A
capacidade de mobilizacdo social das organizacBes € notavel. As campanhas de
arrecadacao e a conquista de novos voluntarios e padrinhos representam um esfor¢o
coletivo e continuo de ajuda humanitaria. Tal movimento de solidariedade é uma forca
basal tanto para a estruturacéo dos servigos prestados, como para a integracdo das
pessoas atendidas pelas instituicdes.

Nessa linha de gestdo, a interlocugdo com outros atores e parceiros da
comunidade civil representa uma dimensao essencial para manutencéao dos servigos,
através de trocas de informacdes, itens de necessidade, habilidades e
especificidades. Todas as organizacdes entrevistadas informaram que estabelecem
algum tipo de parceria na execugao de suas atividades.

A formacgéo de redes sociais colaborativas, tanto da comunidade civil, como as
gue se formam a partir das redes de contato estabelecidas pelas préprias imigrantes
e refugiadas, por meio de familiares ou outros imigrantes ja integrados no pais, sao
um elemento essencial na insercdo e adaptacdo sociocultural e territorial dos
imigrantes. O estabelecimento de redes de apoio entre conterraneos permite que as
pessoas mantenham vinculos afetivos, identitarios e sociais e Ihes propicia um suporte
para assimilagdo, adaptagéo e construcao de novos vinculos. Nesse sentido, o apoio
recebido pelas organizacdes destinadas a acolhida tem importante papel socio
estruturador.

A reconstrucdo pessoal a partir do refagio é citada por todas as pessoas
entrevistadas como uma fase dura, quando o sujeito se dispde de praticamente todos
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0S recursos identitarios, emocionais e materiais, afetando sua capacidade de
sustentacdo autbnoma. A ajuda assistencial, além do aspecto humanitario, tem um
importante papel restaurador da dignidade e auto identidade, elementos afetados pela
situacao temporaria de extrema vulnerabilidade.

E importante ressaltar a expertise do SIMR em relacdo as questdes que
envolvem imigrantes e refugiados. Todas as pessoas entrevistadas citaram o
protagonismo do SJMR na prestacdo de servicos altamente especializados em
diversas dimensdes. Sua atuacdo na articulacdo entre as esferas religiosas, civis e
publicas, na promoc¢do e conducdo de questdes politicas, pretende apoiar a
consolidagdo de um marco legal mais conciso e atual.

A parceria do SIMR com a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte para acolhida
de imigrantes indigenas da etnia Warao, na Casa Alberto Hurtado, vai além da
assisténcia social e humanitaria. Envolve questbes mais complexas como a
especificidade juridica dos Warao, enquanto povo tradicional reconhecido no Brasil,
suas peculiaridades culturais e identitarias, sua reterritorializacdo e a construcdo de
novas dimensdes socioespaciais.

A apuracado sobre o quantitativo de pessoas refugiadas atendidas foi afetada
pela falta de informacgdes precisas nesse quesito. Foi observado nos depoimentos um
cuidado das instituicbes em relacdo a seguranca dos dados e das informacgfes
repassadas. A maioria das organizacBes alegou que os dados ndo estédo
consolidados, ou ainda estdo em fase de organizacdo. Dessa forma, ndo ha
parametros para tracar qualquer andlise entre o niumero estimado de atendimentos
expressos pelas pessoas entrevistadas e os dados oficiais sobre interiorizados,
informados pela Plataforma R4V, referéncia desta pesquisa.

As dificuldades e desafios em relacdo a execucao dos servicos, relatadas pelas
pessoas entrevistadas, sdo muito similares: a falta de recursos e de apoio
governamental adequados; a auséncia de politica publica migratoria abrangente,
atuante e integrativa; o enfrentamento de questdes ligadas ao género, racismo,
xenofobia, violéncia, trafico de pessoas, exploragédo do trabalho; as dificuldades de
assimilacado linguistica, alimentar e cultural para integracéo social; e, principalmente

as dificuldades de superacéo do trauma imposto pela condi¢ao do refugio.
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